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DICTAMEN DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL CON ENFOQUE INTEGRAL
MODALIDAD REGULAR

Doctor )

DIEGO ALBERTO MURIEL TOBON

Gerente

Empresa de Renovacion Urbana de Bogota — ERU-
Ciudad.

La Contraloria de Bogota, con fundamento en los articulos 267 y 272 de la
Constitucion Politica y el Decreto 1421 de 1993, practicé Auditoria Gubernamental
con Enfoque Integral - Modalidad Regular a Empresa de Renovacién Urbana de
Bogotd — ERU -, a través de la evaluacién de los principios de economia,
eficiencia, eficacia y equidad con que administré los recursos puestos a su
disposicion y los resultados de su gestion, el examen del Balance General a
diciembre 31 de 2009 y el Estado de Actividad Financiera, Econémica y Social por
el periodo comprendido entre el 1°de enero y el 31 de diciembre del afio 2009; la
comprobacién de las operaciones financieras, administrativas y econémicas que
se hayan realizado conforme a las normas legales, estatutarias y procedimientos
aplicables; la evaluacion y analisis de la ejecucion de los planes y programas de
plan de desarrollo, gestion ambiental y de los recursos naturales y la evaluacion
del Sistema de Control Interno.

Es responsabilidad de la administracion el contenido de la informacion
suministrada y analizada por la Contraloria de Bogota D.C., la responsabilidad de
la Contraloria consiste en producir un informe integral que contenga el concepto
sobre la gestibn adelantada por la administracion de la ERU, que incluya
pronunciamientos sobre el acatamiento a las disposiciones legales y la calidad y
eficiencia del sistema de control interno y la opinidén sobre la razonabilidad de los
Estados Contables.

El informe contiene aspectos administrativos, financieros y legales que una vez
detectados como deficiencias por el Equipo de Auditoria, fueron o seran
corregidos por la administracion, lo cual contribuye al mejoramiento contindo de la
organizacion y por consiguiente en la eficiente y efectiva produccion y/o prestacion
de bienes y servicios en beneficio de la ciudadania, como fin ultimo del control.

La evaluacion se llevé a cabo de acuerdo con las normas de Auditoria
Gubernamental Colombianas, compatibles con las de general aceptacion, asi
como con las politicas y los procedimientos de auditoria establecidos por la
Contraloria de Bogota; por lo tanto, requirid, acorde con ellas, de planeacién y
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ejecucién del trabajo de manera que el examen proporcione una base razonable
para fundamentar los conceptos y la opinién expresada en el informe integral. El
control incluyd el examen sobre la base de pruebas selectivas, de las evidencias y
documentos que soportan la gestidén de la entidad, las cifras y presentacién de los
Estados Contables y el cumplimiento de las disposiciones legales, asi como la
adecuada implementacion y funcionamiento del Sistema de Control Interno.

Concepto sobre Gestion y los Resultados

La aplicacién de la Metodologia para la evaluacién de la gestion y los resultados,
arrojo la siguiente consolidacion:

Variables Ponderacion Calificacion
Plan de Desarrollo y/o Plan 35 14
Estratégico y Balance Social
Contratacion 20 8
Presupuesto 15 10
Gestiéon Ambiental 10 5
Sistema de Control Interno 10 5.5
Transparencia 10 7
SUMATORIA TOTAL 100 49.5

CONCEPTO DE GESTION PUNTUACION
FAVORABLE Mayor o igual 75
DESFAVORABLE CON OBSERVACIONES Menor 75, mayor o igual a 60
DESFAVORABLE Menor a 60

Como resultado de la auditoria adelantada, la Contraloria de Bogota, D.C.,
conceptia que la gestion correspondiente a la vigencia 2009 es
DESFAVORABLE.

En sintesis los hallazgos relevantes que soportan la evaluacién del SCI y el
concepto de gestion y de resultados, se resumen asi:

El Sistema de Control Interno en la ERU para la vigencia fiscal 2009, obtuvo una
calificacion de 2.79 ubicando a la entidad en un rango insuficiente con un nivel de

! Esta calificacion surge de la metodologia de la evaluacién a la gestion, que califica algunas variables que ella exige e
acuerdo a la ponderacién definida a este componente, entre tanto la calificacién de 2.79 obedece a la aplicacién de otra
metodologia que igualmente exige la Resolucion 029/09 y que determina el nivel de riesgo y el rango en que se encuentra
el Sistema de Control Interno Institucional. De todas maneras una u otra metodologia, ubica el SCI en insuficiente condicion,
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riesgo mediano. Es de aclarar, que la auditoria regular realizada a la vigencia
2008 otorgd una calificacion de 2.51, ubicando la empresa en un rango
Insuficiente. Se registran algunas mejoras minimas en el sistema, pero que
igualmente se evidencia un significativo atraso en su implementacién, adopcion y
mantenimiento, donde se destacan entre otras las siguientes debilidades:

Las actas derivadas de los comités de implementacién del Sistema Integrado de
Gestion y del Comité Coordinador del sistema de Control Interno de la vigencia
fiscal 2009, muy a pesar de tratarse de comités de tanta importancia dejan
entrever, las debilidades en la cultura del control por parte del equipo directivo,
justamente el responsable de su fomento, implementacién, mantenimiento y
monitoreo.

La estructura organica como esta distribuida aparentemente muestra
funcionalidad. Sin embargo, la cantidad de servidores asignados deja entrever un
desproporcionado des-balance institucional. Se evidencié incluso que es tan
desacertada la estructura organizacional que hay concentracién de supervisones
de contratos en muy pocos servidores, evidenciandose incluso que hay
supervisores cuyo perfil profesional no se relaciona con los compromisos
contractuales que estan vigilando y sin embargo, deben realizar esa labor. Hay
dependencias con un solo funcionario, mientras que otras, cuentan hasta con 14.

En cuanto al componente de autoevaluacion, se aprecian igualmente debilidades
muy marcadas, en el sentido de que los mecanismos de seguimiento no pueden
desarrollarse por cuanto no hay precisidbn en la formulacion de objetivos que
garanticen su monitoreo y su adecuada toma de decisiones en aras de alcanzar
las metas programadas. Se aprecian varios indicadores, pero su funcionalidad no
se observa debido a las falencias derivadas de la misma estructuracion de las
metas y/o objetivos, a la debilidad de los controles seguimiento ya mencionados, a
las falencias en los reportes generados, a la imprecisiébn en los sistemas de
informacion, entre otras debilidades.

Ejemplo de lo anteriormente mencionado, se aprecié en el informe de austeridad
del gasto, el cual refleja imprecisiones y contiene someros comparativos entre
2008 y el 2009, pero no muestra los analisis necesarios de las decisiones
requeridas para propiciar comportamientos razonables en el gasto a corto y
mediano plazo.

La valoracion realizada por parte del Asesor de Control Interno refleja falencias
propias de la desatencion de la alta Gerencia en decidir una adecuada
estructuracién del area que para el caso debe identificarse a nivel institucional y
que determina la Ley 87/93. Los trabajos realizados por el funcionario evaluador
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deja entrever debilidades como por ejemplo; los documentos que soportan sus
afirmaciones, no contienen las caracteristicas propias de los papeles de trabajo,
de archivo y organizacion que para el caso deciden las Normas de Auditoria de
General Aceptacion.

Es preocupante apreciar, como el M.E.C.I. al igual que el SGC, pese a lo exigido
en el Decreto 1599 y la Ley 872/03, se encuentran tan débilmente adoptados al
interior de la ERU, pese a la cantidad de recursos patrimoniales destinados a su
funcionalidad.

La estructuracion del Informe Anual del Sistema de Control Interno no se
compadece en buena parte de la realidad apreciada en la ERU. Asi como esta
expresado el reporte, da la sensaciéon de que el M.E.C.I. es un modelo funcional
dentro de la organizacién. Otro aspecto de mucha relevancia y que denota
ausencia de cultura de autocontrol y debilidad en la evaluacion independiente se
relaciona con que no existen planes de mejoramiento individuales en la Empresa,
ni por procesos y tampoco hay un plan de mejoramiento institucional derivado de
las evaluaciones del Asesor de Control Interno o de ejercicios propios de auto-
evaluacién, Unicamente se utiliza el documento para atender las exigencias de
este organismo de control.

El seguimiento al plan de mejoramiento, se efectué con corte a 30 de junio de
2010, encontrandose un total de 124 hallazgos administrativos para lo cual se
formularon 146 acciones correctivas. De éstas, se cerraron 123, quedando 20
acciones en ejecucién y las restantes 3 abiertas con fechas de terminacién
vencida, una vez realizado el calculo del nivel de cumplimiento conforme a la
Resolucién Reglamentaria No. 15 de 2010, arroja un promedio de 1,59
presentdndose incumplimiento del Plan de Mejoramiento ya que segun la citada
resolucién el cumplimiento de este se encuentra entre 1,70 y 2,00 puntos.
Relacion de las acciones en Ejecucién y Abiertas.

Respecto de las actuaciones contractuales es preocupante encontrar que en un
alto porcentaje de la contratacién suscrita para la vigencia 2009, los objetos
contractuales son determinados con verbos no medibles ni cuantificables, - la gran
mayoria se formulan como “Apoyar”, “Asesorar”’, “Fortalecer”, entre otros - |,
tampoco se definen acciones concretas con orden de prioridades a cumplir por los
contratistas; particularmente en las especificaciones y alcances de los productos,
servicios o bienes esperados, para de esta forma monitorear y medir el impacto en
la gestion contractual.

Valorada la gestion sobre las diferentes metas, se aprecidé por ejemplo que en la
Meta 1 del proyecto 31 de inversidn) relacionada con: Intervenir dos (2) areas de
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Renovacion Urbana, que para la vigencia 2009, tenia programado intervenir 0.25
areas de Renovacion Urbana, la Entidad no intervino ninguna area, sin embargo,
con cargo a esta meta se invirtieron $15,0 millones representados en una adicion
al contrato 7 de 2008, cuyo objeto pretende analizar la viabilidad de ideas vy
propuestas de proyectos y operaciones de Renovacién Urbana, para ser
estructuradas e implementadas de acuerdo a la misién de la ERU, mediante el
desarrollo de actividades de prefactibilidad, preinversién y compra de tierra
necesarias para la formulacion de Planes Parciales en sectores de la ciudad
definidos por el Plan de Ordenamiento Territorial —-POT.

En desarrollo de los Proyectos de Inversién, la Empresa de Renovacién Urbana
para la vigencia 2009 actio sobre 16 metas, alcanzando un nivel de cumplimiento
cercano al 76.0%, lo que ocasiona que las expectativas de redesarrollo en los
sectores de la ciudad, considerados como prioritarios para ser atendidos por
proyectos de Renovacién Urbana, vean dilatarse en el tiempo las soluciones que
podrian mejorar la calidad de vida de buena parte de los ciudadanos de esta urbe
y estos resultados por supuesto, desmotivan la participacién y el apoyo del
capital privado a estos proyectos.

Se resalta particularmente, el bajo cumplimiento de las metas del Proyecto 31 —
Semillero de Proyectos, fundamental para el avance del objeto misional de la
Empresa, lo que refleja la desorganizacion administrativa que trascienden los
componentes evaluados en esta auditoria.

En sintesis se conceptua que el nivel de eficacia de las acciones adelantadas por
la ERU es baja, razén por la cual la ciudadania sigue a la espera de que los
programas de Renovacion Urbana se concreten, como se aprecia entre otras con
las actividades relacionas con el Plan Zonal Centro.

Los contratos suscritos para adelantar los objetivos y metas de los Proyectos de
Inversion, evidencian irregularidades que aunque la mayoria son falencias en los
controles internos, generan obstruccion en la consecucién de los objetivos
establecidos en el Plan de Desarrollo.

La inobservancia de indicadores que efectivamente contribuyan al seguimiento de
las acciones que se llevan a cabo en la ERU, se constituyen en parte en la causa
qgue deriva en la exigua gestion de ésta y que se propaga mas alla de la vigencia
auditada en concordancia con lo observado en la evaluacién del componente
Balance Social, por cuanto refleja debilidad en los instrumentos de control de
medicion y seguimiento que faciliten la oportuna toma de decisiones.
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De otro lado, respecto de la gestiébn ambiental, no aparece ningun presupuesto
asignado a las inversiones ambientales internas durante la vigencia 2009 segun
datos proporcionados en el formato CBN-1111 Gestién Ambiental Interna.

Se observo durante el 2009 contratacion adelantada con ocasién del traslado de
las instalaciones de la ERU a la calle 52 N° 13-64 y esta contratacién se concentr6
en los pisos del s6tano, 1, 10 y parte del 11, en donde la ERU ocupé en el s6tano
19 metros cuadrados, en el primer piso 30 metros cuadrados, en el piso 10, 278
metros cuadrados, y en el piso 11, 113 metros cuadrados. Igualmente tienen
parqueaderos en el sétano de este edificio.

Se apreciaron imprecisiones de informacién, pues no es coherente lo afirmado en
el cuadro 2.6.1, del formato CBN-1111, en el que se registra en la accién 3 el
aumento del consumo. Esta situacion es generada por debilidades en la
planeacion para fortalecer y promover conductas ambientalmente responsables, lo
que impide realizar un seguimiento y control adecuado, en orden a disminuir los
impactos ambientales.

De otra parte, revisadas las modificaciones presupuestales de la vigencia, se
evidencié que en algunos casos NO se cumplié con el requisito de expedicién del
correspondiente certificado disponibilidad presupuestal. La falta de éste en las
modificaciones pone en riesgo el cumplimiento de metas y objetivos
institucionales, por cuanto no hay certeza ni garantia de los recursos disponibles
en los rubros objeto de modificacién.

Se establecié que se efectué modificacién presupuestal con base en la Resolucién
072 del 22 de octubre de 2009, la cual presenta enmendaduras, tachones vy
correcciones efectuadas en forma manual con respecto a los rubros: 1)
Remuneracion servicios técnicos $10.000.000, sobre este valor escrito en esfero
aparece el valor de $7.000.000. y 2) en el de Impuestos tasas y multas aparece el
valor de $6.000.000, al lado y en esfero aparece el nimero 3. Los valores que
originalmente cita esta resolucién fueron los registrados en la ejecucion
presupuestal.

Los hallazgos presentados en los parrafos anteriores, nos permiten conceptuar
qgue en la gestion adelantada por la administracion de la empresa, no se acatan
algunas de las disposiciones que regulan sus hechos y operaciones, no ha
implementado un sistema de control interno que le ofrezca garantia en el manejo
de los recursos; lo cual ha incidido para que en la adquisicion y uso de los mismos
no se manejen criterios de economia, eficiencia y equidad. Asi mismo no se
cumplié en un porcentaje significativo con las metas y objetivos propuestos.
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Concepto sobre la evaluacion y revisiéon de la cuenta:

En cuanto a la revision y rendicidén de la cuenta anual forma y términos, se realiz6
seguimiento y andlisis tanto a los informes como a los formatos electrénicos
encontrando que en la mayoria de la informacién reportada se ajusta a lo exigido
en la Resolucién 034/09. Sin embargo, se identificaron falencias, que se expresan
dentro de este informe y se procedera de conformidad con los procedimientos y
normas vigentes en la materia. Entre otras se cita:

Se observé que de la informacién a reportar sobre la Gestion de Patrimonio
Auténomo, no justifica la omision al envio del Formato Electronico CB- 0711
"Proyectos vigentes de inversion tecnoldgica informatica"; tampoco se aprecia
justificacion por el no envié del Documento Electrénico CBN-1017"Informe de las
acciones derivadas de las advertencias comunicadas" de la informacion de la
cuenta Anual a diciembre de 2009 de Patrimonio Auténomo. Se aprecio
igualmente, que no report6 la informacion solicitada del documento CBN-1018 al
enviar copia de los balances y libro auxiliares de las entidades fiduciarias en la
cuanta Anual de Patrimonio Auténomo y no el estado de Ingresos y Egresos o de
Resultados Anual firmado por Contador Publico y Representante Legal. Tampoco
cumple con lo solicitado en el instructivo para el documento electrénico CBN- 1113
Informe de Gestibn Ambiental.

Opinion sobre los Estados Contables Vigencia 2009:

Efectuada la auditoria a los Estados Contables a diciembre de 2009, las
inconsistencias de mayor relevancia fueron: la cuenta 191008 Cargos Diferidos —
Estudios y Proyectos al cierre de la vigencia presentdé un saldo de 10.232,8
millones, conformada por los proyectos desarrollados por la Entidad, la cual disefid
una “Metodologia de Asignacién de Costos y Gastos ERU”, en la que se asigné un
porcentaje de participacion de cada uno de los proyectos; una vez realizada una
verificacion del rubro Gastos de Nomina — Sueldos de Personal de 10 funcionarios
que se encuentran relacionados en todos los proyectos

Igualmente se observé que en las Notas a los Estados Contables con Cédigos
Numeros 1.9.70.07 y 1.9.70.08, referentes a la Amortizacion de los Activos
Intangibles, la Entidad no cumple con lo normado en el Libro II, Capitulo IlI, Titulo
II, Seccién I, Capitulo VI — Numeral 10 - Procedimiento contable para el
reconocimiento y revelacion de los activos intangibles, del Manual de
procedimientos del Régimen de Contabilidad Publica.

Situacién originada por la inobservancia de los procedimientos determinados por
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el Régimen de Contabilidad Publica para la revelacion en Notas a los Estados
Contables.

Se pudo evidenciar también que la subcuenta 197507 Licencias se encuentra
subvaluada por un valor de $0.277 millones, y la subcuenta 197508 se encuentra
sobrevalorada en la misma cuantia, incumpliendo lo normado en el Libro I,
Capitulo 11, Secciéon VI, Numeral 123 — No compensacién, del Marco Conceptual
del Régimen ce Contabilidad Publica. Situacién originada por error en la
clasificacion de las subcuentas Licencias y Software, entre otras falencias.

Con base en la representatividad de las cuentas se concluye que los Estados
Contables a diciembre 31 de 2009 y los resultados de sus operaciones por el afio
que termind en esta fecha, en nuestra opinién, excepto por las inconsistencias
presentadas en las cuentas examinadas, asi como, las deficiencias detectadas en
el sistema de control interno contable, presentan razonablemente la situacion
financiera de la Empresa de Renovacion Urbana, de conformidad con las normas
de contabilidad generalmente aceptadas. En conclusidon se emite opiniéon con
salvedad.

Concepto sobre Fenecimiento

Por el concepto desfavorable emitido en cuanto a la gestién realizada, que nos
permiten conceptuar en lo expresado en los hallazgos presentados en este
informe y que la entidad, no cuenta con un efectivo Sistema de Control Interno y
en la adquisicion y uso de los recursos no conserva acertados criterios de
economia, eficiencia y equidad. Asi mismo no cumpli®é en un porcentaje
significativo con las metas y objetivos propuestos, por lo tanto la Cuenta Rendida
por la entidad, correspondiente a la vigencia 2009 No se fenece.

A fin de lograr que la labor de auditoria conduzca a que se emprendan
actividades de mejoramiento de la gestidén publica, la entidad debe disefar un
Plan de Mejoramiento que permita solucionar las deficiencias puntualizadas, en el
menor tiempo posible, documento que debe ser remitido a la Contraloria de
Bogot4, a través de los medios electrénicos vigentes dentro de los cinco (5) dias
habiles siguientes al recibo del presente informe.

El Plan de Mejoramiento debe detallar las medidas que se tomaran respecto de
cada uno de los hallazgos identificados, cronograma en que implementaran los
correctivos, responsables de efectuarlos y del seguimiento a su ejecucion.
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Consolidacion de Hallazgos

En desarrollo de la presente auditoria tal como se detalla en el Anexo No. 4.1 se
establecieron 47 hallazgos administrativos, de los cuales seis (6) de ellos
corresponden a hallazgos con incidencia fiscal en cuantia de $94.927.277 que se
trasladaran a la Direccion de Responsabilidad Fiscal y diez (10) tienen incidencia
disciplinaria los que se trasladaran a la Personeria Distrital.

Bogota, D.C. Diciembre de 2010

MARIA GLADYS VALERO VIVAS
Directora Técnico Sector Control Urbano
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2. ANALISIS SECTORIAL

Considerando las politicas publicas como instrumentos sistematicos y coherentes
de trabajo que tiene el Estado para cumplir con los objetivos de bienestar de la
sociedad, los cuales se materializan en los Planes Nacionales de Desarrollo y
naturalmente si dichas politicas publicas tienen propésitos o programas sectoriales
en los planes sectoriales, asi como cuando la politica publica se refiere a temas
espaciales o de temporalidad en lo territorial se materializan en los planes de
ordenamiento territorial -POT- y en los planes de desarrollo territorial.

Con el objetivo de evaluar el avance de la politica publica de renovacién urbana
durante la vigencia de 2009, el criterio de evaluacion entonces se constituye de
manera primigenia en el largo plazo en lo establecido para dicha vigencia en el
POT del Distrito Capital, en el mediano plazo en el plan de desarrollo y en el corto
plazo en las metas anuales de las entidades ejecutoras.

El Plan de Ordenamiento Territorial—-POT?- establecio:
“Politica de Renovacion Urbana.

La Renovacion Urbana tiene como objetivo propiciar un reordenamiento de la estructura
urbana de zonas estratégicamente ubicadas de la ciudad que han perdido funcionalidad,
calidad habitacional, presentan deterioro de sus actividades, o en las que se ha
degradado el espacio libre o el espacio edificado; zonas del suelo urbano que por
procesos de deterioro urbanistico y social se encuentran abandonadas y con un
aprovechamiento muy bajo en relacion con su potencial, asociado a su ubicacion dentro
de la ciudad y a la disponibilidad de redes de comunicacion y servicios publicos.

Para lograr el anterior objetivo la politica de Renovacion Urbana se propone:

1. Efectuar actuaciones publicas que conlleven el desarrollo de proyectos integrales
de renovacion.

2. Estimular la vinculacion del capital privado mediante la reduccion de factores de

incertidumbre

Promover la aplicacion de una normativa sencilla y transparente.

Agilizar los procesos y tramites

Brindar apoyo técnico y operativo a la ejecucion de proyectos por medio de la

empresa de Renovacion Urbana, encargada de gestionar, liderar, promover y

coordinar esos proyectos.”

SIS

Por su parte, en el Plan de Desarrollo 2008 — 2012 "Bogota Positiva: Para Vivir
Mejor", de la actual administracion de Samuel Moreno Rojas, adoptado mediante

2 Compilado mediante el Decreto Distrital 190 de 2004
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el Acuerdo 308 de junio de 2008, en su propuesta de gobierno la renovacion
urbana esta contenida en el Objetivo Dos (2) Derecho a la Ciudad y el Objetivo
Tres (3) Ciudad Global.

Con el primero de ellos se pretende “construir con la gente y para la gente una
ciudad positiva, como escenario de las actividades humanas, en las que el
ordenamiento territorial promueva el desarrollo integral, equitativo 'y
ambientalmente sostenible que permita el efectivo disfrute de los derechos...”.

Para cumplir con estos propésitos, como se expresd en el Informe de Auditoria
Gubernamental con Enfoque Integral de la vigencia 2008, en el Plan de Desarrollo
Bogota Positiva, se establecieron quince programas, entre ellos la Transformacién
Urbana Positiva, el cual promueve, gestiona y realiza operaciones programas y
proyectos urbanos sostenibles, integrales, prioritarios y estratégicos,
dinamizadores de equidad y competitividad en los procesos de desarrollo y de
renovacion urbana. Para lograr la ejecucién de este programa contempla seis
proyectos a saber:

Renovemos la Ciudad

Corredor Ecoldgico y Recreativo de los Cerros Orientales
Ciudad Norte

Ciudad Centro

Ciudad Usme

Sistemas Generales de Servicios Publicos.

Respecto de la implementacién de La politica publica de renovacion urbana la
propia administracién reconoce a noviembre de 2009°, la existencia de distintos
problemas identificados en materia de gestion institucional y aplicacion del POT,
en la dimension territorial, asi:

Los largos tiempos que se toman los procedimientos para adoptar los
instrumentos de renovacién urbana resultan inadecuados para acometer acciones
en corto plazo.

Se han perdido oportunidades para generar procesos de renovacién urbana
aprovechando las intervenciones viales construidas por Transmilenio.

Es asi como se han adoptado tan solo dos (2) Planes Zonales de los diez (10)

%« PLAN DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL MODIFICACION EXCEPCIONAL 2009 - DIAGNOSTICO INTEGRADO —
Secretaria Distrital de Planeacién- noviembre de 2009
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previstos en el POT, cuyo fundamento es promover las Operaciones Estratégicas,
uno de los cuales — el del Centro —contempla intervenciones de renovacién urbana

gue cuentan con bajos niveles de gestién por la aplicacién de los Planes Parciales
de Renovacién Urbana.

El vinculo entre el tratamiento de Renovacién Urbana y las Operaciones
estratégicas no se ha puesto en ejercicio en el territorio.

Para la densificacién y el uso racional y equilibrado del suelo la norma urbana del
POT, previ6é los tratamientos de Consolidacién moderada y Consolidacién con
cambio de patron, en algunos casos inconsistentes con el principio general de
transformacion integral.

Las nuevas areas de renovaciéon urbana identificadas en los procesos de
reglamentacion de algunas UPZs no han tenido el impacto esperado en la
estructura urbana o en el desarrollo del Programa de Renovacién Urbana como
consecuencia de su bajo nivel de gestion.

En la dimensién econdémica y financiera acepta que ElI POT no establece
mecanismos de articulacién concretos entre la Secretaria Distrital de Planeacion —
SDP- y los sectores administrativos - diferentes a los de planeacion - para la
implementacion de la estrategia territorial mediante el aprovechamiento econdémico
del territorio.

Igualmente, la Administracion Distrital no cuenta con un expediente urbano, que es
el insumo fundamental para realizar el proceso de seguimiento y evaluacién al
POT, mediante indicadores, con el fin de hacer el andlisis del cumplimiento de
objetivos y metas, como lo establece el articulo 112 de la ley 388 de 1997.

Por su parte, las cifras presentadas por la Secretaria Distrital de Planeacion®
informan de las siguientes situaciones:

De 1.922 has., bajo el tratamiento de renovacién urbana desde la expedicion del
POT, hasta el afo 2009, s6lo se han desarrollado 287,30 has., mediante
instrumentos de gestién, planificacién o proyectos, es decir, sélo el 14,9%.

De 1.057 has. bajo tratamiento de renovacion urbana desde las UPZs o Plan
Zonal del Centro (PZC), s6lo se han desarrollado 40,51 has., a través de dichos
Instrumentos, un 3,8%.

4 Tomado del documento “Resumen diagnéstico de ciudad” — SDP 2010.
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De 882 has., bajo tratamiento de renovacion urbana localizadas en areas de
operaciones estratégicas del POT, sélo se han desarrollado 120,28 has., mediante
instrumentos de gestién, planificacién o proyectos, es decir, sélo el 13,6%.

Mientras esto ocurria con las areas de renovacién urbana “planificada” por los
Instrumentos de planificacién, una renovacién urbana “predio a predio” continu6
modificando la estructura urbana de areas residenciales de la ciudad, sin
generacion de espacio publico ni aportes a la infraestructura vial y de servicios de
la ciudad.

A pesar de las deficiencias anotadas, para fines de la vigencia 2009, un total de 30
planes parciales de renovacion urbana estaban en trdmite ante la administracién
distrital. Esto, sumado al proceso de renovacién “predio a predio” que avanza en la
ciudad, indica que existe una dinamica de re densificacion de la ciudad que es
necesario encauzar a través de una estrategia clara de renovaciéon urbana, so
pena de producir graves desequilibrios en la estructura territorial existente.

Estas cifras junto con la probleméatica identificada, permiten afirmar que no existe
una politica contundente de ocupacion del suelo que asigne un valor real a la
renovacion urbana, que defina su papel en la densificacién de la ciudad y que
determine acciones sobre el territorio acordes a la dindmica urbana real.

Considerando que la ERU, es una empresa industrial y comercial del Distrito
Capital, vinculada al Sector Habitat y que la Secretaria Distrital del Habitat® —
SDHT- es quien tiene la responsabilidad de formular las politicas orientadas al
desarrollo de asentamientos humanos sostenibles y optimizar la gestion publica
urbana, con la finalidad de mejorar el entorno de vida en la ciudad, desarrollar
acciones de mitigacion de desastres, promover la construccidén de viviendas
adecuadas, el abastecimiento de agua, la dotacion de servicios publicos vy
equipamientos relacionados con éstos.

Es la SDHT, la responsable de Formular las politicas y planes de promocion y
gestibn de proyectos de renovacién urbana, el mejoramiento integral de los
asentamientos, los reasentamientos humanos en condiciones dignas, el
mejoramiento de vivienda, la produccion de vivienda nueva de interés social y la
titulacién de predios en asentamientos de vivienda de interés social.

La Secretaria Distrital de Planeacion juega un papel preponderante en materia de
la politica publica de renovaciéon urbana por ser la responsable de la adopcién
mediante normas de instrumentos de planeamiento. Es de anotar que hasta 31 de

5 Acuerdo Distrital 257 de 2006
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diciembre de 2009, no ha adoptado planes parciales de renovacién urbana.

No obstante, la reforma administrativa del Distrito, en materia de renovacién
urbana como se ha expresado, participan diversas entidades, correspondiendo a
la ERU® gestionar, liderar, promover y coordinar, mediante sistemas de
cooperacién, integracion inmobiliaria o reajuste de tierras, la ejecucion de
actuaciones urbanas integrales para la recuperacion y transformacion de sectores
deteriorados del suelo urbano, mediante programas de renovacién y redesarrollo
urbano, y para el desarrollo de proyectos estratégicos en suelo urbano y de
expansion con el fin de mejorar la competitividad de la ciudad y la calidad de vida
de sus habitantes.

En la vigencia de 2009, la ERU en el marco del ciclo de estructuracién de
proyectos registré6 en etapa de desarrollo de la gestiéon inmobiliaria los proyectos
Manzana 5 y San Victorino Centro mayorista y en etapa de formulacion de los
proyectos Centro Administrativo Plaza de la Hoja y Ciudad Salud.

En materia de inicio de proyectos nuevos se registrd la formulacion, factibilidad y
en etapa de desarrollo-gestion de suelo “Estacién Central” y la formulacién del
denominado “Patio Bonito”.

En conclusién la soluciéon a la problematica de la renovacion urbana en cabeza de
la Secretaria Distrital del Habitat, no se evidencia, entre otras causas, por la
dispersion de acciones de las diferentes entidades involucradas en la ejecucién de
la politica publica.

Dentro de esa dispersion de acciones, las que corresponden a la ERU, como se
evidencia en el componente de integralidad de evaluacién al Plan de Desarrollo
que se detalla en el siguiente capitulo para los proyectos auditados registrd en el
2009 el incumplimiento de metas fisicas aunque en materia de recursos,
presupuestamente si registra altos porcentajes ejecucién de los gastos de
inversion.

Por otra parte, es de considerar que la politica publica de renovacién urbana debe
responder a problemas transversales, mas que a problemas sectoriales y esto
conlleva a que el ejercicio de la planificacién aprovechando la revision que se
adelanta para la revisién del POT, incluya las variables que son controladas por
las entidades involucradas y atender los grados de incertidumbre a las que no son
de su control, para lograr una implementacién por escenarios que asegure la
solucién o por lo menos minimice la generacion de politicas conflictivas.

8 Acuerdo Distrital 33 de 1999
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3. RESULTADOS DE LA AUDITORIA

3.1 SEGUIMIENTO AL PLAN DE MEJORAMIENTO

En el seguimiento al Plan de Mejoramiento consolidado con corte a 30 de junio de
2010, se encontré un total de 124 hallazgos administrativos para lo que se
formularon 146 acciones correctivas.

De las 146 acciones formuladas, 52 corresponden a la Auditoria Regular de las
vigencias 2006 y 2007, 85 acciones a la Auditoria Regular de la vigencia 2008, y
las 9 restantes corresponden a la Auditoria Especial a los Encargos Fiduciarios de
las vigencias 2007 a 2009, asi:

, CUADRO No. 1 ,
RELACION DE HALLAZGOS POR VIGENCIA Y LINEA
Vigencia 2006-2007 Vigencia 2008 Especial Fiducias Total
Linea Hallazgos | Acciones Hallazgos | Acciones | Hallazgos | Acciones | Hallazgos | Acciones
Evaluacion SCI 7 7 36 49 2 2 45 58
Evaluacion 6 6 5 8 11 14
Presupuesto
Evaluacion 27 27 8 8 1 7 36 42
Contratacién
Evaluacion estados 7 7 16 16 23 23
Contables
Evaluacién Balance 5 5 5 5
Social
Evaluacién 4 4 4 4
Ambientall
TOTAL 52 52 69 85 3 9 124 146

Fuente: Calculos equipo auditor

De las 146 acciones se cerraron 123, quedando 20 acciones en ejecucion y las
restantes 3 abiertas con fechas de terminacion vencida, una vez realizado el
calculo del nivel de cumplimiento conforme a la Resolucion Reglamentaria No. 15
de 2010, arroja un promedio de 1,59 presentandose incumplimiento del Plan de
Mejoramiento ya que segun la citada Resoluciéon el cumplimiento de este se
encuentra entre 1,70 y 2,00 puntos. Relacion de las acciones en Ejecucion y

Abiertas.
] CUADRO No. 2 ]
RELACION DE HALLAZGOS EN EJECUCION Y ABIERTAS

INFORME En Ejecucion Abiertas

Informe de Auditoria Gubernamental con enfoque Integral Modalidad | 3.6.2.
Regular Vigencias 2006 — 2007

3.2.2.2.4. 3.2.2.1.5.

3.244. A

3.244. B
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INFORME En Ejecucion Abiertas

3.244.C

3.2.5.6.

3.2.5.4.

Informe de Auditoria Gubernamental con enfoque Integral Modalidad | 3.2.4.2.

Regular Vigencia 2008 3.2.4.1.

3.2.5.5.

3.2.6.8.

3.2.7.1.

3.2.7.3.

3.2.7.4.

3.2.2.2.5.

C)

Informe de Auditoria Gubernamental con enfoque Integral Modalidad | 2.6.2.1.A

Especial Vigencias 2007 — 2009 2.6.2.1.E 2.6.2.1.C

2.6.2.1.F 2.6.2.1.D

2.6.2.1.G

Fuente: Calculos equipo auditor

Resulta pertinente que la ERU tenga en cuenta que las acciones correctivas que
se suscriben en el plan de mejoramiento, deben por cultura de autocontrol, llevar
implicitas actuaciones que conduzcan a fortalecer el sistema de control interno. El
creer que se subsana una falencia en particular, sin efectuar correcciones dirigidas
a mejorar las causas que las originan, no contiene valor agregado institucional y
en consecuencia, este Organismo de Control no puede considerarla como
cerrada, pues el hecho de darle conformidad al plan de mejoramiento, no es Obice,
para que la entidad, conocedora de sus propios procesos y debilidades, se
fortalezca mas alla de lo pretendido mediante este tipo de instrumentos de control
y propicie acciones de mejora de reconocida funcionalidad y eficiencia.

3.2 RESULTADOS POR COMPONENTE DE INTEGRALIDAD

3.2.1 Evaluacion al Sistema de Control Interno:

La evaluacién al Sistema de Control Interno de la ERU, se realizé con el fin de
conceptuar la calidad, eficacia, nivel de confianza, eficiencia del Modelo Estandar
de Control Interno y del SGC implementados.

Los siguientes, son los resultados:

Seguimiento al Modelo Estandar de Control Interno — MECI —:

Se detallan cada uno de los subsistemas del M.E.C.I. entendiéndose que para la
vigencia en estudio, ya se habian surtido los términos de implementacién del
modelo a nivel institucional, pretendiéndose en este estudio, determinar la
funcionalidad y eficiencia del mismo durante la vigencia 2009.
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Fueron valoradas las siguientes dependencias: la Oficina Asesora de Planeacion;
Oficina Asesora de Comunicaciones; Direccién Técnica; Direccion Juridica;
Direccion Financiera; Direccién Comercial y Direccién de Gestién Corporativa. De
otra parte, aunque realmente no existe Oficina de Control Interno, se evalué la
funcion realizada por el Asesor encargado de cumplir con las funciones que en
este caso determina la Ley 87 de 1993, quien esta vinculado a la empresa desde
mediados del 2009 y sirvié de enlace entre el sujeto de control y el equipo auditor,
sin perjuicio de ser valoradas las acciones del antecesor, cuando se consider6
pertinente.

Se llevaron a cabo entrevistas directas, diligenciamiento de cuestionarios
indagaciones, andlisis de informacion reportado en SIVICOF como el adicional
puesto a disposicién del equipo auditor y de pruebas documentales allegadas,
entre otras técnicas de auditoria validas que para el caso se consideraron
procedentes, lo que permiti6 comprobar, el grado de compromiso y de
conocimiento que cada directivo posee al respecto, entendiéndose que son los
directos responsables de la implementacion y mejora del Sistema de Control
Interno.

La ERU adopt6 mediante la Resolucién 081 de noviembre 17 de 2005 el MODELO
ESTANDAR DE CONTROL INTERNO M.E.C.I.,, sin embargo, se realizaron las
pruebas necesarias para constatar su funcionalidad, entendiéndose que la Entidad
dispone de un Sistema Integral de Gestion junto con el PIGA y el SGC y los
resultados se expresan claramente a lo largo del presente capitulo.

Retomando del M.E.C.I. los marcos conceptuales de cada Subsistema, se detectd
lo siguiente:

3.2.1.1 Subsistema de control estratégico:

Se refiere al conjunto de componentes de control que al interrelacionarse entre si
permiten el cumplimiento de la orientacidn estratégica y organizacional de la ERU.

3.2.1.1.1 Componente ambiente de control: de la suficiencia de este componente,
se garantiza la adecuada planificacion, la gestion de operaciones y el
mejoramiento institucional, con base en el marco legal que le es aplicable a la
entidad. Ello no se encuentra debidamente implementado en la ERU. El nivel
directivo demostr6 amplio desconocimiento sobre el tema del control interno,
considerandolo como de exclusiva responsabilidad del Asesor salvo contadas
excepciones, circunstancia que sustenta la calificacién que obtiene este Sistema.

No todos los servidores publicos de la ERU conocen los Acuerdos, Compromisos
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o Protocolos Eticos de la ERU; ni guardan observancia a éstos en las relaciones
con los funcionarios o con las diferentes partes interesadas internas y externas,
considerandose muy impactante que algunos directivos, se relacionan con
inobservancia al Codigo de Etica de la Empresa, expresando con frecuencia
actitudes de descortesia no sélo con el equipo auditor, sino con los mismos
servidores de planta y contratistas de la empresa.

También se apreci6é insuficiente difusion de politicas y procedimientos de
Desarrollo del Talento Humano, las que son desconocidas en varios niveles de la
ERU. Se constaté la falta de cultura de control en cuanto a que si bien hay
mapas de procesos, la entidad sigue mostrando su accionar aisladamente, con un
enfoque basado en dependencias.

3.2.1.1.2 Componente direccionamiento estratégico: este aspecto refleja
debilidades a pesar de que esta concebido como el marco de referencia que
orienta la entidad publica hacia el cumplimiento de su misiéon y la conduce a
alcanzar sus objetivos globales. Sin embargo, la realidad deja entrever, la falta de
compromiso institucional, en desmedro de los principios de la gestion fiscal en la
planificacion, gestién de operaciones y en general en las acciones de mejora
organizacional, particularmente en procesos tan sensibles como la contratacion.

3.2.1.1.2.1 Hallazgo administrativo por falencias en la planeacion de la ERU:

Se revisé el plan institucional y pudo apreciarse que debido a la indiferencia que
en este sentido la empresa ha mostrado en materia de control interno, la
formulacién del objetivo estratégico, no deja vislumbrar las estrategias sobre las
cuales se van a materializar los propésitos de la Empresa. De otro lado, presenta
el documento un objetivo general y los especificos que abarcan procesos tanto de
apoyo como misionales, sin que estos ultimos faciliten su medicién y seguimiento,
pues estan estructurados con verbos no cuantificables y generan incertidumbre en
su realizacion. Algunos ejemplos: “Establecer”; “Desarrollar”, “Mejorar”,
“Posicionar”, “Fortalecer”, “Efectuar acompafamiento”. Las lineas de accién
tampoco dejan apreciar precisiones, ni se vislumbran indices que permitan medir
el avance de lo planeado.

Lo anterior, contraviene particularmente la Directiva Presidencial 02 de 1994 que
al respecto expresa:

..... El ejercicio del control interno presupone necesariamente la existencia de
objetivos y metas institucionales. Si no hay una adecuada definicion de éstos, la
entidad carecera de rumbo y, por tanto, de un marco de referencia contra el cual
medir_los resultados obtenidos. Estas metas son de dos tipos: de un lado las
“metas sustantivas”, es decir, las que tienen que ver directamente con el
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cumplimiento de las funciones propias de la entidad; del otro, las “metas de
eficiencia”, dirigidas a obtenerla maxima productividad de los recursos disponibles
en el logro de las metas sustantivas propuestas. La definicion de metas es uno de
los pre-requisitos esenciales para la adecuada operacion de un sistema de control
interno. Sin este marco, las actividades de control corren el riesgo de quedarse en
el estrato meramente tramitacional, convirtiéndose en un ejercicio estéril, sin
posibilidad alguna de influir realmente en el desempefio de la organizacion...”.
(resaltado y subrayado fuera de texto)

Lo anterior, ocasiona dificultad para realizar seguimiento y medicion a la gestion y
los resultados institucionales.

3.2.1.1.2.2 Hallazgo administrativo por falencias en el plan de capacitacion y su
efjecucion:

Se observa que el plan de capacitacion es un documento que realmente no refleja
suficiencia como control y no garantiza transparencia, por cuanto para valorar su
funcionalidad, se solicité la ejecucion del mismo y aparece incluida la O.P.S. 036
suscrita el 16 de junio de 2009, suscrita justo un mes antes de que fuera aprobada
la resolucién del plan de capacitacién -15 de julio de 2009-. Se reviso el plan y
tampoco aparece este curso dentro del cronograma propuesto.

Lo precitado, permite evidenciar que la informacién suministrada genera
incertidumbre a este equipo auditor, apreciandose que no hay una adecuada
planeacion, ni existen criterios técnicos reales que permitan a la ERU tomar
decisiones sobre las prioridades de la capacitacion.

Lo anterior en contravencion con lo que la Ley 87/93 exige en su Atrticulo 2, literal
h). Las consecuencias de no contar con una adecuada planeacién, pueden
derivar en incumplimiento de objetivos y metas propuestas, sanciones legales y/o
disciplinaria, manipulacion de informacién entre otras.

3.2.1.1.2.3 Hallazgo administrativo por debilidades en el plan de sistemas y de
contingencias:

Fueron solicitados para su valoracion igualmente los planes de sistemas y de
contingencias, habiéndose encontrado lo siguiente:

El documento allegado al equipo auditor como Plan de Sistemas no corresponde a
lo que conceptualmente debe entenderse como el horizonte que hubiera permitido
a la ERU proyectarse durante el 2009. Lo que fue allegado corresponde a un
documento que contiene otro tipo de actuaciones y que se denomina “Seguimiento
a Plan de Accion de la Empresa de Renovacion Urbana”, que no tiene nada que ver
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con lo que se entiende como un plan dirigido a proyectar una serie de propésitos
informaticos para la entidad, con la programacién de recursos que pudiera haber
generado objetivos materializados a la empresa.

Por lo expuesto, no puede este Organismo de Control realizar seguimiento y
determinar si se alcanzaron o no las metas informaticas propuestas, pues el
ejercicio planificador no se llevé a cabo para 2009 de manera adecuada.

Respecto del plan de contingencias, tampoco pudo efectuarse su valoracién, por
cuanto la ERU no cuenta con este control preventivo. Fue allegado al equipo
auditor un folio que contiene falencias de forma y fondo que deberan ser tenidas
en cuenta para su correccion.

El plan de contingencias institucional es un documento que no sélo debe
formularse, sino que debe ponerse a prueba dentro de la entidad a manera de
simulacro, cuyo resultado debe plasmarse en un acta y formularse los correctivos
inmediatos y que como minimo para efectos de actuaciones informaticas, debe
contener plan de emergencia, plan de recuperacion, plan de respaldo y plan de
mantenimiento. Es decir, debe precisar una serie de responsables, direcciones,
teléfonos, acciones concretas entre otras, que deben definirse de manera
secuencial ante eventualidades tanto del orden interno como externo, incluyendo
desastres de origen natural, humanos, salud ocupacional, técnicos, entre otros.

Se evidencia en este sentido, ausencia de controles que de no proceder a su
implementacion y mantenimiento, se estaria en riesgo de pérdida parcial y/o
manipulacion de informacion, pérdida de memoria institucional, pérdida de
patrimonio informatico, sanciones legales y/o disciplinarias, entre otras
consecuencias. Lo anterior, contraviene lo establecido en la Ley 87 de 1993,
Articulo 2°, literal a) y la Resolucion 34 de 2009 de este Organismo de Control, por
cuanto debe presentarse tanto el plan de sistemas como el plan de contingencias.

3.2.1.1.2.4 Hallazgo administrativo por falencias en la definicion de objetos
contractuales:

Se observé en la mayoria de los contratos evaluados por este Organismo de
Control, que en la definicion de los objetos contractuales se utilizan verbos que no
permiten su mediciébn ni seguimiento, maxime si se tiene en cuenta que en
algunos eventos las obligaciones contractuales, ademas de ser genéricas, no
guardan coherencia con aquellos.

En efecto, la gran mayoria de objetos contractuales se formulan como “Apoyar”,

“Asesorar”, “Fortalecer”, entre otros. Lo anterior, no significa que el Organismo de
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Control esté desconociendo que la Ley prevé diferentes tipos de contratos, como
los enunciados por la misma ERU; asunto bien diferente es que esté ocurriendo
que en la redaccion de los objetos contractuales la entidad esta siendo laxa, lo
que trae consigo que a la hora del seguimiento y control, por parte de los mismos
supervisores y/o interventores, al cumplimiento de los correspondientes
instrumentos de gestién, como lo son los contratos, no sea siempre posible
constatar el real aporte de dicha contratacion a la realizacién de los fines
esenciales del Estado, a que alude el Articulo 3% de la Ley 80 de 1993.

Falencia del control que ademas estéd en contravencion con el Articulo 42, literal i)
de la Ley 87 de 1993, al igual que el numeral 6° del articulo 6° de la Ley 872 de
2003. Los efectos de continuar expresando objetivos y metas y/o compromisos
contractuales que no faciliten su medicién, precision y coherencia con los
propésitos institucionales, derivan en el mismo incumplimiento de metas vy
objetivos que comprometen una adecuada calificacién a la gestion desarrollada y
a los resultados alcanzados, pérdidas econdémicas, sanciones, entre otros vy
obedece a la falta de cultura de control institucional.

El siguiente parrafo es tomado de la Directiva Presidencial 02 de 1994 que al
respecto expresa:

..... El ejercicio del control interno presupone necesariamente la existencia de
objetivos y metas institucionales. Si no hay una adecuada definicion de éstos, la
entidad carecerda de rumbo y, por tanto, de un marco de referencia contra el cual
medir _los resultados obtenidos. Estas metas son de dos tipos: de un lado las
“metas sustantivas”, es decir, las que tienen que ver directamente con el
cumplimiento de las funciones propias de la entidad; del otro, las “metas de
eficiencia”, dirigidas a obtenerla maxima productividad de los recursos disponibles
en el logro de las metas sustantivas propuestas. La definicion de metas es uno de
los pre-requisitos esenciales para la adecuada operacion de un sistema de control
interno. Sin este marco, las actividades de control corren el riesgo de quedarse en
el estrato meramente tramitacional, convirtiéndose en un ejercicio estéril, sin
posibilidad alguna de influir realmente en el desempero de la organizacion...”.
(resaltado y subrayado fuera de texto).

3.2.1.1.2.5 Hallazgo administrativo por inobservancia del Acuerdo 33 de 1999.
Pese a que el citado Acuerdo define claramente el objeto de la ERU:

“(...) Articulo 29.- Objeto. La Empresa de Renovaciéon Urbana de Bogota, D.C., tiene por
objeto, gestionar, liderar, promover y coordinar, (resaltado y subrayado fuera de texto)

. mediante sistemas de cooperacion, integracion inmobiliaria o reajuste de tierras, la
ejecucion de actuaciones urbanas integrales para la recuperacion y transformacién de
sectores deteriorados del suelo urbano, mediante programas de renovacion y redesarrollo
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urbano, y para el desarrollo de proyectos estratégicos en suelo urbano y de expansion
con el fin de mejorar la competitividad de la ciudad y la calidad de vida de sus habitantes

(...)

la misién no refleja todo lo que la norma distrital ordena y ademas esta expresada
en un accionar hacia el futuro y no como funciones institucionales que se estén
desarrollando actualmente, texto que se copia textualmente:

“NUESTRA MISION. La Empresa de Renovacién Urbana disefiard y gestionara
actuaciones (subrayado fuera de texto) urbanas integrales e inmobiliarias para recuperar
fisica, econdmica y socialmente el suelo urbano mediante politicas de competitividad”.
Puede apreciarse la diferencia entre “Disefara y Gestionara” y “Disefia y Gestiona”.

Se esta inobservando el Acuerdo de creacién de la entidad, generandose riesgos
que podrian desencadenar en incumplimiento misional, sanciones legales,
disciplinarias y/o fiscales.

3.2.1.1.2.6 Hallazgo administrativo por debilidades en el Comité Coordinador del
Sistema de Control Interno.

Se evaluaron las actas del equipo de implementacién del Sistema Integrado de
Gestion, y las actas del Comité Coordinador del Sistema de Control Interno de la
vigencia fiscal 2009, las cuales fueron objeto de andlisis detallado resultando que
muy a pesar de tratarse de comités de tanta importancia a nivel institucional,
como lo determina el Decreto 1826/94 y la misma Resolucién Interna 125/09 (pese
a sus incoherencias) que fusiona estas sesiones, dejan entrever estos
documentos, las debilidades en la cultura del control por parte del equipo
directivo, justamente el responsable de su fomento, implementacion,
mantenimiento y monitoreo.

En las actas, se aprecia que se tocan temas de trascendental importancia y sin
embargo, los registros derivados de estas sesiones reflejan falencias claras, pues
no hay mecanismos efectivos para definir compromisos o en el evento de
proponerlos no se vislumbran precisiones en cuanto al tiempo para lograrlos, o
sencillamente, no se realiza el correspondiente seguimiento, resultando a manera
de ejemplo lo expresado en el siguiente cuadro:
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CUADRO No. 3

OBSERVACIONES A LAS ACTAS DE CONTROL INTERNO Y DE IMPLEMENTACION DEL

SISTEMA ITNEGRADO DE GESTION

OBSERVACION

El documento menciona los temas tratados, pero no contiene compromisos
que faciliten el seguimiento a estos puntos de control interno, donde
presuntamente se estdn manejando temas de tanta relevancia como la
implementacion del M.E.C.lI, Sistema de Gestion de Calidad y Gestién
Ambiental, no se aprecian compromisos para la siguiente sesion, sin embargo,
se destaca lo que queda registrado en la precitada acta: “Se define realizar
las reuniones los dias jueves cada 15 dias a las 10 a.m.”( resaltado fuera
de texto). Sin embargo, se comprob6 que este propdsito no se cumplio, pues
dentro de los documentos allegados a este equipo auditor, las actas puestas a
disposicion, corresponden a las siguientes fechas: 16 de abril de 2009: 4 de
mayo de 2009; 9 de junio de 2009; 1 de julio de 2009; 22 de septiembre de
2009 y 23 de noviembre de 2009. Es decir, se aprecia que los plazos
determinados para ejercer el monitoreo al Sistema Integral de Gestién, no se
cumplieron, identificandose debilidad en los controles que la misma empresa
determina.

ACTAS
Acta de febrero 5 de 2009:
Acta del 16 de abril de

2009:

Contiene el documento respecto del estado del sistema a marzo 31 de 2009,
algunos aspectos puntuales y se aprecia que determinan hacer seguimiento a
las tareas definidas por el comité de Gerencia, sin embargo, se dejan
expresadas algunas falencias, pero no se vislumbra propuesta alguna de
solucién, sino apenas mencionan algunas tareas, que pretenden realizarse
para la siguiente reunién, del 4 de mayo/09 de la que se deriva un acta en la
que se aprecia que los compromisos suscritos no fueron atendidos so pretexto
de no haber tenido tiempo y lo peor es que se pospone hasta nueva orden.

Acta No 4 — diciembre 10
de 2009

Se evidencian propuestas sobre la adopcion de un sistema integrado de
gestion. En el documento se aprecia participacion activa del Asesor de Control
Interno y del director de Planeacién, pero el documento no deja entrever la
participacion de otros directivos, afianzandose la creencia institucional de que
lo relativo al sistema de control interno es competencia del Asesor designado,
en contraposicion con lo preceptuado sobre el particular la Ley 87/93.

Acta No. 4 (aparece
repetida la numeracién) —
Octubre 5 de 2009

Llama la atencién que dentro del formato en la parte relativa a compromisos,
no se diligencian ni se programan de una sesién a otra, entendiéndose que el
sistema de control interno demanda un sinnimero de actividades que
permanentemente deben elaborarse, por tratarse del sistema que garantiza
entre otros el cumplimiento misional de la ERU.

Acta No. 3 del
septiembre de 2009:

15 de

Se propone el equipo directivo como compromiso en esa acta, adoptar el
sistema integrado de gestién, para la semana comprendida del 21 al 25 de
septiembre de 2009. Sin embargo, se aprecia que so6lo hasta el 10 de
diciembre de 2009, en el acta resultante de esa sesion parece registrado este
propésito. Estudiado el documento, en el punto d) denominado “ADOPCION
SISTEMA INTEGRADO DE GESTION”, realmente no se sabe con precision
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ACTAS OBSERVACION

que fue lo que se adoptd, por cuanto segln lo narrado en el acta, lo Unico que
se hizo fue presentar marco conceptual y juridico de lo que contextualiza el
tema, pero la adopcion puntual y el desarrollo preciso del sistema integral de
gestion no se aprecia en ninguna parte del documento.

El segundo compromiso denominado “Definicion y adopcion de acciones y/o
eventos de sensibilizacién en Gestién Documental, Manejo y Custodia de
Bienes y Responsabilidades de los Servidores de la Entidad”, no precisa la
fecha de ejecucién, aspecto que afianza el rezago en el que se encuentra la
ERU en materia de control interno y sistema de gestion de calidad y de otra
parte en el evento de formularse compromisos, éstos no se respetan.

Fuente: andlisis efectuado por el equipo auditor sobre los documentos originales.

En este sentido, se aprecia que estas sesiones no se realizan por el conocimiento
de la importancia, por parte de la alta direccion, de adoptar un instrumento de
control preventivo de reconocida funcionalidad, en contravencion a lo establecido
en la Ley 87/93, Articulo 2, literales €) y g), al igual que el Decreto 1826 en lo
pertinente a las funciones del Comité Coordinador del Sistema de Control Interno.

3.2.1.1.2.7 Hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria por inobservancia
al Decreto 1826 de 1994:

Independiente a la Circular 3 de 2005, del Consejo Asesor del Gobierno Nacional
en materia de control interno de las entidades del orden nacional y territorial,
mediante la cual se expresan entre otros, lineamientos generales para la
implementacion del M.E.C.l 1000:2005, para el estado Colombiano, en la que se
determina el manejo complementario entre el SGC y el precitado modelo y se
considera procedente que el Comité de Coordinacién de Control Interno puede
asumir las veces del Comité de Calidad, en este sentido, la ERU establece
mediante la Resolucién 125 del 23 de diciembre de 2009 (al final de la vigencia), el
Sistema Integrado de Gestion (SIG) y entre otros, en su Articulo noveno,
determina, que éste, tiene a su cargo roles y responsabilidades, de los que se
realiz6 un cotejo frente al Decreto 1826 del 3 de agosto de 1994, encontrandose
que las obligaciones del Comité Coordinador del Sistema de Control Interno no
estan contenidos en su totalidad en la Resolucién 125/09 entendiéndose que las
funciones del Decreto no deben excluirse de la resolucién que fusiona los comités
de SGC, M.E.C.I. y PIGA, pues lo pretendido por la Circular no debe conducir a la
ERU a omitir funciones que claramente estan expresadas en una norma que
jerarquicamente tiene fuerza de Ley, por encima de la Circular y de la Resolucion
interna, apreciandose inobservancia a un mandamiento legal.
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El Decreto propone en su Articulo 5, literal c)

“Asesorar al Ministro o Director de Departamento Administrativo en la definicion de
planes estratégicos y en la evaluacion del estado de cumplimiento de las metas y
objetivos alli propuestos”; En el literal d) “Recomendar prioridades para la
adopcion, adaptacion; Literal f) “Revisar el estado de ejecucion de los objetivos,
politicas, planes, metas y funciones que corresponden a cada una de las
dependencias del organismo o entidad. (resaltado y subrayado fuera de texto).

Los verbos que estan subrayados, son justamente las acciones que quedaron por
fuera de la precitada resolucion y que apuntan a ejercer la cultura del autocontrol
por parte de los directivos de la empresa, entendiéndose en parte la causa del
retraso que en materia de control interno aprecié este organismo de control,
aungque realmente la disposicion fue aprobada a finales de la vigencia en estudio y
como una accién correctiva derivada de hallazgos identificados por este
organismo de control, pero que tampoco atiende los correctivos que deben
adoptarse en la ERU En este sentido.

En el numeral 10 expresa:

“Evaluar el estado y avance del Sistema Integrado de Gestion con base en los
informes o encuestas de satisfaccion de la ciudadania, los usuarios, destinatarios y
beneficiarios”.

Se aprecia perfectamente que se omiten en la contribucién al mejoramiento
continuo los controles internos propios de la ley 87/93, particularmente lo
pretendido como cultura de autocontrol, que identificarian con mayor precision las
falencias en ejercicios de autocontrol y autoevaluacién.

De otro lado, se aprecia que el numeral 11 de la resoluciéon ya mencionada, reza:

“Determinar la viabilidad y conveniencia de certificar o no los procesos de la
Empresa de Renovacion Urbana que considere pertinentes’. (resaltado y subrayado
fuera de texto.)

Lo precitado, no debe ser una actuacion que permanezca como funciéon propia del
Comité, pues sencillamente es una consecuencia de contar con un adecuado
Sistema de Gestion de Calidad, circunstancia que para la ERU esta bastante
incipiente.

El Comité Coordinador del Sistema de Control Interno, es el de mayor importancia
a nivel institucional, dados los mismos objetivos contenidos en la Ley 87/93. La
causa de estas falencias, no es otra que la falta de compromiso de la alta
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direccion en adoptar estos controles como instrumentos que garanticen entre
otras, el cumplimiento de las metas y objetivos institucionales. Las consecuencias
derivadas de continuar con la desidia institucional respecto de adoptar conciencia
de control, se reflejan en los resultados de la presente auditoria, sin perjuicio de
destacar efectos como investigaciones fiscales, disciplinarias, y/o penales,
desatendiéndose lo establecido en el principio de Autorregulacién expresado en la
capacidad que tiene una institucion para aplicar de manera participativa al interior
de ésta, los métodos y procedimientos que permitan el desarrollo e
implementacion del Sistema de Control Interno bajo un entorno de integridad,
eficiencia y transparencia en la actuacion publica.

3.2.1.1.2.8 Hallazgo administrativo por debilidades en los controles de entrega de
puestos de trabajo.

La empresa durante el 2009 no mostrd funcionalidad en los controles ante
procedimientos que garanticen la entrega oportuna y completa del informe de
gestién resultante de su accionar, de manera que se garantice la continuidad de
las operaciones.

Por citar un ejemplo, el actual Asesor de Control Interno, no recibié formalmente
de parte de su antecesor el informe de gestidn correspondiente junto con los
productos que lo sustentaban. Lo anterior, tiene como consecuencia, la pérdida de
memoria institucional, de recursos, de patrimonio y las sanciones disciplinarias
correspondientes por la inobservancia legal. Se cita este caso, porque llama la
atencién justamente que ante la persona encargada de realizar funciones
evaluadoras se presenten falencias tan elementales de control.

Lo que despierta interés, es que tampoco se propiciaron acciones que
comprometieran al ex funcionario en conducta disciplinaria sobre esta omision. Lo
anterior, en contravencion con lo definido en el Articulo 2, literal f) de la ley 87/93.

3.2.1.1.2.9 Por suficiencia en las respuestas, se retira del informe.
3.2.1.1.2.10 Hallazgo administrativo por desorganizacion administrativa.

Se aprecié que hay varios contratistas manejando dependencias de la Empresa.
Es el caso de: Talento Humano, Recursos Fisicos, Gestion Documental y las
funciones de Control Disciplinario que pertenece a la Direccion de Gestion
Corporativa, dado que este ultimo no figura en el organigrama no ase ejerce de
manera independiente ni a nivel asesor de la Gerencia, lo que conlleva a riesgos
como extralimitacion y/o omisién de las mismas. Para 2009 habia 95 personas,
entre 24 trabajadores de planta (9 de libre nombramiento y 15 trabajadores
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oficiales) y los 71 restantes, eran contratistas.

La estructura organica como esta distribuida aparentemente muestra
funcionalidad. Sin embargo, la cantidad de servidores asignados deja entrever un
desproporcionado des-balance institucional. Se evidencié incluso que es tan
desacertada la estructura organizacional que hay concentracién de supervisones
de contratos en muy pocos servidores, incluso hay supervisores cuyo perfil
profesional no se relaciona con los compromisos contractuales que estan vigilando
y sin embargo, deben realizar esa labor. Hay dependencias con un solo
funcionario, mientras que otras, cuentan hasta con 14.

En este sentido, es ingente la necesidad de distribuir tanto funciones como
responsabilidades de manera equitativa, pues hay cargos que tienen
concentracion de controles, conllevando lo anterior a riesgos muy altos,
particularmente ante ausencias temporales o definitivas de los servidores
responsables. Las dependencias continlan actuando como islas y no se aprecia
armonizacién entre procesos misionales y/o de apoyo, pues el sistema de Gestidn
de Calidad y el M.E.C.I. estan adoptados mediante acto administrativo, pero su
funcionalidad es minima, pese a los recursos invertidos para su implementacion,
socializacion, induccion y reinduccion a funcionarios.

Este organismo de control evidencié alto desconocimiento de parte de los
directivos de la ERU en este sentido, encontrandose que la cultura del control es
muy débil, muy a pesar del tiempo que lleva la Ley 87/93 y el sinniumero de
disposiciones que el DAFP ha generado. Aun asi, se capta que lo atinente al
sistema de control interno, lo consideran responsabilidad Unica del Asesor y no
asumen como propias estas responsabilidades. Basta con leer las actas del
Comité para corroborarlo o sencillamente las respuestas que se aprecian en
cuestionarios y en los mismos informes del Asesor de Control Interno.

De otra parte, se aprecié que el gestor ambiental que maneja la parte relativa al
P.I.G.A también se encuentra bajo la responsabilidad de la Asesora de
Planeacién, circunstancia que deja entrever la concentracion de funciones y la
dependencia del conocimiento de un solo servidor, evidenciandose alto riesgo de
pérdida de memoria institucional, dependencia de toma de decisiones y de
informacion relevante concentrada en un solo funcionario, entre otras.

Los controles muestran tanta insuficiencia respecto de la organizacién
administrativa, que ante ausencia temporal del Director Corporativo, quien tiene
bajo su responsabilidad multiplicidad de funciones, no hay quien le de continuidad
a las actuaciones, sino que se paralizan parcialmente.
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Otra falencia se identifica en el caso del servidor que lleva a cabo funciones de
Tesorero, se encontrd que realmente su cargo es de profesional, falencia que
tampoco ha sido revisada por la empresa muy a pesar de tratarse de ser
empleado de manejo.

Las resoluciones no contienen efectivos puntos de control que garanticen su
oportunidad y/o su definicion completa, es el caso por ejemplo de la Resolucion
113-2010 mediante la cual se designa al Defensor del Ciudadano de la ERU, la
que recae en el jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones e igualmente
determina una funcionaria en el rol de suplente, sin embargo, la disposicion interna
no expresa las funciones que debe desempenar el designado para este fin, pese a
qgue en la parte considerativa se menciona el marco legal que exige la figura y el
cumplimiento de funciones. Esta igualmente expresada con el nombre de la
persona que hoy ostenta el cargo, debiéndose en consecuencia, definirse otro
acto administrativo, en el evento de retiro del titular, generando desgaste
administrativo, ante una actuacion que de existir controles funcionales y de
calidad, puede contener eficiencia.

Todas estas inconsistencias organizacionales estan en contravencién con lo
establecido en los principios de las actuaciones administrativas contenidos en el
C.C.A. y lo preceptuado en la Ley 87/93 y el Decreto 1599.

3.2.1.1.3 Componente de Administracion del Riesgo:

Aunque existe la Resolucién 182 del 22 de julio de 2010 que adopta el tema del
riesgo a nivel institucional, se apreciaron grandes debilidades, entre otras se cita:

3.2.1.1.3.1 Hallazgo administrativo por debilidades en la identificacion, valoracion
y administracion de riesgos:

Se evalud el documento suministrado por la ERU encontrandose que ante los
vacios propios del tema del control interno, se confunden las debilidades
reconocidas por la entidad con los riesgos, la valoraciéon no se estandariza ni para
el impacto ni para la probabilidad de ocurrencia y cada dependencia, maneja la
ponderacion de manera diferente sin que se sepa que significa cada una.

Se deja claro que si bien las debilidades son falencias reales que con acciones
correctivas se subsanan, los riesgos, son probabilidades de ocurrencia de hechos
indeseables que obviamente aun no se han materializado y no se originan
necesariamente en circunstancias que reflejan debilidad, pueden ocasionarse en
procesos que muestran normalidad en su ejecucion.
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No se aprecia en los documentos allegados a este organismo de control, de qué
manera cada area llevara a cabo la administracion del riesgo, pues las acciones
no se vislumbran en ninguna parte del documento, pese a haber comprometido
tantos recursos en la implementacion del M.E.C.1, y del S.G.C.

La definicion de responsables es inadecuada, pues se citan las dependencias,
pero no se precisa el cargo de la persona designada para garantizar la
administracion del riesgo. Menos aun se identifican los corresponsables ni quien
realizarda su monitoreo, dificultando el seguimiento y lo mas critico su
cumplimiento. Inclusive se leen indicadores que se expresan de la siguiente
manera “N/A Se definira una vez se identifique la No conformidad.” Puede
apreciarse que hay una evidente confusion entre debilidad y riesgo, por lo tanto el
indicador pretende disenarse una vez se materialice el riesgo, es decir, cuando la
falencia se evidencie. No se entiende este instrumento como una herramienta
funcional de caracter preventivo, sino que se asume como control correctivo.

Cuando un riesgo no se sabe identificar, su valoracion y administracion son
ejercicios perdidos. Es de recordar que al Asesor de Control Interno no le
corresponde disefnar estos instrumentos de control preventivo, pues su labor entre
otras, es la de evaluar los controles internos instituciones, sin perjuicio de efectuar
los acompanamientos que sean del caso.

Las consecuencias de no contar con instrumentos preventivos de tanta
importancia institucional, se manifiestan en la materializacién de los riesgos que
podrian comprometer cumplimiento misional, paralizacién de actividades;
sanciones fiscales y/o disciplinarias, entre otros. Lo anterior, en contravencion a lo
establecido en la Ley 87/93, Articulo 2, literal a).

3.2.1.2 Subsistema de Control de Gestion:

Se evidenciaron debilidades en los componentes que constituyen este subsistema
que sumados a la poca funcionalidad de los que componen el subsistema
estratégico, se reflejan en aspectos tales como la incertidumbre que aprecia este
organismo de control respecto de los diferentes sistemas de informacion que
fluyen en todos los sentidos a nivel organizacional, no solamente los automaticos,
sino de todo orden.

3.2.1.2.1 Componente actividades de control:

Constituye el conjunto de elementos que garantizan el control a la ejecucién de la
funcién, planes y programas de la entidad publica, haciendo efectivas las acciones
necesarias al manejo de riesgos y orientando la operacion hacia la consecucién de
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sus resultados, metas y objetivos.

En estos aspectos se aprecié igualmente ineficiencia por parte de la ERU Los
resultados de este componente se expresan en el capitulo correspondiente de
este documento, incidiendo significativamente en la valoracion de la gestion
institucional para la vigencia 2009.

3.2.1.2.1.1 Hallazgo administrativo por debilidades en la estructuracion de fichas
técnicas:

No fue posible generar un analisis respecto de las fichas técnicas de los
indicadores que se disenaron para los diferentes productos institucionales, en
razén a que éstas realmente no corresponden a fichas técnicas, sino a informes
de gestion. Las fichas técnicas de los indicadores no reflejan como minimo los
siguientes items: Nombre del indicador, objetivo (qué mide?); estructuracion del
indicador; definicién puntual de las variables que lo constituyen, unidad de medida;
periodicidad de medicion; andlisis de variables (andlisis cualitativo); resultados
matematicos a través del tiempo para determinar comportamiento y tendencias
(medicién cuantitativa), entre otra informacién.

Los documentos allegados por la entidad, no corresponden de ninguna manera a
las fichas técnicas que pudieran ilustrar al equipo auditor sobre los seguimientos
que pudiere haber realizado la entidad a los proyectos de inversion.

De otra parte, se valord la estructuracion de los indicadores relacionados en el
informe de balance social, apreciandose que su disefio, no precisa la variable que
cumple el papel de estandar frente a la cual se determina el comportamiento de la
otra variable, maxime cuando del principio de eficiencia y eficacia se trata. Lo
anteriormente enunciado, contraviene el Articulo 2, literal d) de la ley 87/93,
evidenciandose la falta de cultura de autocontrol.

3.2.1.2.1.2 Hallazgo administrativo por inconsistencias en la adopcion de
procedimientos.

En lo relacionado con los manuales de procedimientos, la ERU generd para el
2009 las siguientes resoluciones: 007, 054 y 082, sin embargo, consultadas las
disposiciones, se aprecia un evidente desconocimiento de los procedimientos que
cada disposicién adopta, modifica y/o adiciona, impidiendo determinar, cuales
procedimientos y/o formatos adopta. Sencillamente remite al lector de la norma, a
un anexo, sin ningun control que facilite su seguimiento y monitoreo

Se evalu6 la Resolucion 007 del 28 de enero de 2009, mediante la cual se adopta
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el manual de Procesos y Procedimientos de la Empresa de Renovacién Urbana,
apreciandose dentro del marco legal que constituye la parte resolutiva,
particularmente el Articulo Primero que a la letra dice:

“(...)Adoptar como ‘Manual de Procesos y Procedimientos — Version 1.0 — de la
EMPRESA DE RENOVACION URBANA’. El documento anexo el cual hace parte
integral de la presente Resolucion. (..)”(subrayado y resaltado fuera de texto).

Puede notarse igualmente en el documento precitado, la falta de precisién en el
articulo, por cuanto realmente se desconoce qué procesos Yy procedimientos
adopta de manera concreta. Lo anterior, en contraposicion con lo establecido en la
Ley 87/93, Articulo 2, literal f), igualmente contraviene lo definido en el C.C.A, que
para el caso, determina:

“.. ARTICULO 3. Las actuaciones administrativas se desarrollardn con arreglo a
los principios de economia, celeridad, eficacia, imparcialidad, publicidad y
contradiccion y, en general, conforme a las normas de esta parte primera.

...... En virtud del principio de publicidad, las autoridades daran a conocer sus
decisiones mediante las comunicaciones, notificaciones o publicaciones que
ordenan este codigo y la ley...."”( resaltado fuera de texto)

Lo anterior, contiene riesgos de manipulacién, adulteracion, pérdida,
desconocimiento de los procedimientos, aplicacion de los ya derogados, omision
de funciones, capacidad de respuesta lenta, tramites innecesarios, entre otros.

3.2.1.2.1.3 Hallazgo administrativa por debilidades en los controles internos de los
procedimientos:

Se citan a continuacién algunas imprecisiones del manual de procedimientos,
documento que deja entrever todavia la cultura de manejar la empresa como de
unidades aisladas, por cuanto no hay interrelacion entre los diferentes procesos, ni
se aprecia la estructura, de ENTRADA-TRANSFORMACION-SALIDA, no se
define por ejemplo, si la documentacién generada de cada actividad, sea insumo
de otro proceso o procedimiento, evidenciandose ausencia de controles que
garanticen que la interaccion sea adecuada y ante una falencia asociada al
tramite, sencillamente no podria determinarse donde se encuentran las fallas del
control.

De otro lado, el SGC delimitado por procesos, no se aprecia para nada dentro de
la estructuracion de los procedimientos contenidos en la Resolucién en comento.
Lo anterior, en contravencion a lo establecido en la Ley 87/93, Articulo 4, literal 1),
cuyas consecuencias se relacionan con omision o extralimitacién de funciones,
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incumplimiento misional, sanciones, entre otras.

3.2.1.2.1.4 Hallazgo administrativo con falencias en la conformacion de carpetas
contractuales.

Pudo apreciarse que la mayoria de las carpetas contentivas de los contratos
examinados, estan incompletas, los informes de avance muestran debilidades, por
cuanto continla evidenciandose la cultura de adoptar estos puntos de control,
como el mero diligenciamiento de formatos. De otra parte, los documentos
contenidos en la mayoria de las carpetas estan foliados a lapiz y no reflejan
puntos de control que muestren suficiencia, los riesgos de pérdida de documentos
como la manipulacion de los mismos, es evidente, de no realizar correctivos a las
debilidades de control expresadas en este capitulo y a lo largo del presente
informe. Esta falencia del control esta en contravencidon con el Articulo 4, literal i)
de la Ley 87/98.

Las debilidades precitadas, se originan en la falta de cultura de control
particularmente del nivel directivo de la Empresa.

3.2.1.2.1.5 Hallazgo administrativo por inobservancia del manual de contratacion
de las normas legales vigentes. Hallazgo que se fusiona con el del numeral 3.2.3.1

3.2.3.1 del Capitulo de Contratacion, dada la unidad de materia, en razon de lo
cual el primero de los citados se elimina del anexo de Hallazgos identificados y
comunicados.

3.2.1.2.1.6 Hallazgo administrativo por falencias de control en la designacion de
la numeracion contractual.

La numeracion de los contratos suscritos por la empresa durante el 2009, en
varios casos esta repetida, generando confusién y dificultando muchas veces su
monitoreo y valoraciéon. Esta desorganizacién administrativa, se origina en la
ausencia de controles definidos por parte del area Juridica, en contravencién con
lo establecido en la Ley 87/93, cuyas consecuencias podrian desencadenar en
pérdidas de documentos, suministro de informacién incoherente, inoportuna e
incompleta, desacertada toma de decisiones, entre otras.

Los riesgos a los que se expone la entidad, de continuar con este tipo de practicas
indebidas, podrian derivar en demandas por parte de los particulares afectados,
sanciones disciplinarias, entre otras. La falencia expresada, contraviene no solo lo
normado en materia de control interno, sino en cuanto lo referido al articulo 34,
numerales 1,2 de la Ley 734, al igual que el literal a) del articulo 5 de la Ley 872
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3.2.1.2.1.7 Hallazgo administrativo por ausencia de controles en el manejo de
cheques girados.

Se visit6 la oficina de Tesoreria y se comprob que existen cheques girados desde
hace mas de una vigencia y que no han sido anulados y pese a que ya fue
consultado el Jefe Juridico en dos oportunidades por quien realiza las funciones
de Tesorero para determinar cémo proceder ante el caso, no se han tomado
decisiones dirigidas a proteger la entidad de la pérdida patrimonial que sobre estos
titulos valores pueda tener, maxime cuando ya se dieron antecedentes sobre el
particular, como se evidenci6 en el informe de auditoria vigencia 2008. El origen
de esta falencia es sencillamente la falta de cultura de control y de toma de
decisiones del responsable sobre cémo proceder al respecto. Lo anterior, en
contravencion con lo definido en la Ley 87/93, Articulo 2°, Literal a). Las
consecuencias de persistir esta falencia, se relacionan con la pérdida patrimonial y
las sanciones que sobre el particular se establezcan en materia fiscal vy
disciplinaria.

Los cheques son los siguientes:

i CUADRO No. 4
RELACION DE CHEQUES GIRADOS QUE SE ENCUENTRAN EN TESORERIA
BANCO CHEQUE NUMERO VALOR ($) FECHA
Bancolombia HM353141 $2.501.100.00 20/08/09
Bancolombia HM353142 $903.474.00 20/08/09
Bancolombia HM353143 $903.474.00 20/08/09
Bancolombia HM353144 $903.474.00 20/08/08
Bancolombia HM353145 $903.473.00 20/08/09
Bancolombia HM353146 $2.392.879.00 20/08/09
Bancolombia HM353147 $140.827.00 20/08/09
Bancolombia HM353195 $5.332.610.00 23/12/09
Colpatria 1140317-4 $156.346.950.00 11/04/08
Colpatria 1140301-8 $89.933.700.00 07/03/08
Colpatria 1140302-6 $196.145.200.00 07/03/08
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BANCO CHEQUE NUMERO VALOR ($) FECHA
Colpatria 1140303-4 $62.679.000.00 07/03/08
Colpatria 1140306-9 $69.069.000.00 07/03/08
Colpatria 1140309-3 $27.969.500.00 07/03/08
Colpatria 1140311-5 $22.933.400.00 07/03/08
Colpatria 1140313-1 $3.297.600.00 07/03/08
Colpatria 1140312-3 $3.297.600.00 07/03/08
Colpatria 1140310-7 $22.933.400.00 07/03/08
Colpatria 1140308-5 $27.969.500.00 07/03/08
TOTAL $696.556.161.00

Fuente: calculos realizados por el equipo auditor

3.2.1.2.1.8 Hallazgo administrativo por inadecuado almacenamiento y salvaguarda
de productos contractuales.

En visita fiscal efectuada para valorar los productos ubicados en el costado
occidental del cuarto piso del edificio alterno, correspondientes a los contratos
Nos. 22 y 23 de 2009, relacionados con la elaboracién de estudios de titulos y
levantamientos topograficos de varios predios que requeria la ERU para su
compra, se encontrdé que estos estaban en el piso, bajo condiciones de humedad y
riesgo de pérdida de los mismos, debido a la ausencia de controles de
salvaguarda y custodia, que garantizaran la proteccién de éstos documentos que
debera entenderse, que son insumos basicos para la toma de decisiones de la
entidad, circunstancia que deja entrever la desorganizacién de la documentacion
de los mismos, muy a pesar de los recursos invertidos en materia de gestion
documental. Lo anterior, en contravencion a lo definido en la Ley 87/93, Articulo 2,
literal f).

Prueba de lo anterior, se aprecia en los registros fotograficos que se muestran:
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3.2.1.2.2 Componente de Informacion.

Este aspecto mostrd falencias que se expresan a continuacion, consideradas de
mucho impacto con riesgos asociados de alto nivel, que ratifican el desinterés de
la alta direccibn en disefiar controles que garanticen que la informacién
suministrada tanto al interior como hacia el exterior de la entidad, muestre
atributos como los expresados por la Ley 87/93 y sus decretos reglamentarios,
asociados entre otros, a la oportunidad, confiabilidad, pertinencia, utilidad vy
coherencia de la informacion.

3.2.1.2.2.1 Hallazgo administrativo por reporte incompleto de informacion:

Se revisoO el informe de austeridad del gasto a diciembre de 2009, en el que se
encontraron falencias relacionadas con incrementos representativos de gastos, sin
gue se presenten explicaciones respecto de los notables incrementos en algunos
rubros. Tampoco se aprecian politicas claras ni decisiones de la Alta Gerencia
sobre el manejo de los gastos, es el caso de lo reportado en “el Informe de
Materiales y Suministros” que de $14.253.022 comprometidos en la vigencia 2009,
se aprecia un incremento desbordado de 407.7%, pues fueron gastados
$58.110.305, sin que genere explicacion.

En lo relativo al Informe de Servicios Publicos, segun el reporte, el incremento de
38.1% obedecid al los valores pagados por concepto de teléfonos mdviles vy fijos,
de $36.058.119 pasé a $49.827.641, circunstancia que deja entrever que no hay
controles eficientes que garanticen la reduccion de los gastos por servicios, en
contraposicion con lo ordenado en la Directiva 007 de agosto 19 de 2008,
mediante la cual adopta medidas para limitar el gasto en materia de telefonia
celular, que expresa lo siguiente: “.... Por consiguiente, el numeral 6° de la
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Directiva Distrital 001 de 2001 se encuentra vigente, en los términos en que fue
expedido, asi:

“Las entidades adaptaran sus sistemas de comunicacion telefénica con el fin de
establecer mecanismos de control como cdédigos y otros, para todo tipo de
llamadas internacionales, nacionales y a teléfonos celulares, las cuales solamente
estaran autorizadas a Alcalde Mayor; Secretarios y Subsecretarios de Despacho;
Directores, Subdirectores, Gerentes y Subgerentes de Institutos, Unidades,
Empresas y Alcaldes Locales”....... ”7. Los representantes legales de las entidades
vinculadas por la Directiva, deberan expedir un reglamento interno en el cual
sefnalen el nimero maximo de minutos del servicio de telefonia movil celular a los
cuales tendran derecho al equivalente a un 100% del salario minimo legal mensual.”
(resaltado fuera de texto).

Adicionalmente, el informe pese a que fue reportado via SIVICOF no esta
contenido en papel de la entidad, ni aparece mencionado el funcionario que lo
elabor6 y menos aun quien lo haya revisado. Es evidente que la empresa no utiliza
este reporte tan importante para la toma de decisiones, como un instrumento de
control directivo y preventivo que le permita garantizar que los gastos de la
empresa, se realicen en atencidn al principio de austeridad del gasto. Ante la falta
de cultura del control, los informes se elaboran por cumplir a las exigencias de
este organismo de control, antes que como medios para el mejoramiento de la
entidad. La contravencién a lo precitado, se ubica en la Ley 87/93, Articulo 4,
literal i), con consecuencias claras de Inobservancia legal.

3.2.1.2.2.2 Hallazgo administrativo por suministro de informacion incompleta.

La ERU presentd incompletas las respuestas a las peticiones efectuadas por este
equipo auditor, entre otras por citar algunos ejemplos:

En el oficio 90100-12 del 23 de septiembre de 2010 enviado por este organismo
de control, se expresa en uno de sus apartes:

“(..) Consideré de relevancia expresar por escrito nuevamente esta peticion, en razén a
que los listados que le han sido entregados al equipo auditor en atencion a las peticiones
escritas, no contienen los atributos de coherencia, utilidad y oportunidad... La anterior
informacion, se comprometié a suministrarla el doctor Carlos Pérez Diaz, responsable de
Presupuesto el proximo lunes 27 de septiembre de la vigencia que cursa, entendiéndose
que este plazo es perentorio, en razén a que las solicitudes sobre el tema han sido
reiteradas y hasta la fecha no satisfacen las necesidades del equipo auditor, circunstancia
qgue ha impedido llevar a cabo labores propias del ejercicio fiscalizador. (...)”

Otro ejemplo: en el oficio No. 90100 — 32 de noviembre 4 de 2010, se cita:
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(...) “ De otra parte, solicito de manera respetuosa, se sirvan allegar las
Disponibilidades presupuestales correspondientes a los traslados presupuestales.
Lo anterior, por cuanto en la solicitud inicial no fueron puestas a disposicién con la
documentacidon de las modificaciones presupuestales, ni tampoco aparece en las
carpetas que contienen las disponibilidades presupuestales. (...)” (el subrayado y
resaltado es mio).

Otro caso se relaciona con el oficio 90100 — 07 de septiembre 14 de 2010, que en
uno de sus apartes expresa:

“(..) me permito comentarle que dentro de la informacién gque se le solicito al senor
Carlos Pérez Diaz_responsable de presupuesto, fue allegada a este equipo de
auditoria_la Resolucion No. 72 fechada 22 octubre 2009, la cual presenta
enmendaduras en los rubros: remuneracion servicios técnicos e impuestos tasas y
multas, la cual fue registrada en la ejecucion presupuestal el mes de octubre de
2009 v que fue soporte para realizar los registros presupuestales correspondientes.

Al solicitar las aclaraciones pertinentes, el precitado funcionario manifesté que no
se trataba de la resoluciéon definitiva, sino que obedecia a un borrador, el cual
reposa en sus archivos, muy a pesar de que el documento cuenta con la debida
numeracion, fecha y firma, mencionando ademas que la resolucidén definitiva reposa
en el Area Juridica, suministrandola a esta auditoria hoy 14 de septiembre de la
vigencia que cursa. ... Sin embargo, revisada la nhueva copia de la resolucién en
comento (que supuestamente es la copia auténtica que reposa en el area Juridica),
ésta tampoco coincide en los valores de remuneracion servicios técnicos, pues se
aprecian variaciones de $10.000.000 a $7.000.000, de igual forma el rubro impuestos
tasas y multas, de $6.000.000 a $3.000.000.... Dada la incertidumbre expuesta, me
permito solicitarle de manera respetuosa se sirva aclarar esta situacidon, toda vez
que la Resolucién _en mencidn, fue el soporte para efectuar y legalizar las
modificaciones presupuestales y que de acuerdo con la ejecucion presupuestal, los
registros figuran por Remuneracidn servicios técnicos $10.000.000 y por impuestos
tasas y multas $6.000.000 respectivamente — cifras que corresponden a las
reqgistradas inicuamente (sic) y que contiene enmendaduras - evidenciandose la
diferencia_que hoy me lleva a buscar su aclaracion. (...)” (subrayado y resaltado
fuera de texto)

Mediante el oficio 90100 — 03 de agosto 26 de 2010, se solicitaron entre otros
puntos las estrategias necesarias adoptadas por la ERU para llevar a cabo el
mejoramiento de las condiciones ambientales internas y hacer uso adecuado de
los recursos. Sin embargo, no fue puesta a disposicidn ninguna estrategia en este
sentido, muy a pesar de las visitas que igualmente se realizaron en atencion a la
técnica de auditoria de indagacion directa a la persona que actia como Gestor
Ambiental, responsabilidad que recae en la Directora de la Oficina Asesora de
Planeacién.
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Otro caso, se refiere a la ficha técnica de la entidad suministrada a este organismo
de control, se aprecié incompleta, pues en el acapite relativo a la matriz D.O.F.A.
no se registré ningun comentario, circunstancia que deja entrever la ausencia de
autoevaluacion y autocontrol a sus propias actuaciones, la debilidad en los
controles de calidad en el suministro de la informacién, entre otras falencias, en
contraposicién con lo establecido en la Ley 87/93.

En el oficio 90100-34 del 4 de noviembre de 2010 se solicité a la ERU entre otras

“(...)....Del _documento "RESUMEN PROPUESTA ECONOMICA ETB SOLUCION
INTEGRAL COMUNICACIONES ERU" se requiere precisar lo siquiente: en la seccion
cableado estructurado, especificar a_qué corresponden y que cubren los items:
"Edificio vertical valor por Entidad", "Elementos Compartidos" y "Edificio puntos
dobles" (equipos, mano de obra, redes, canalizaciones, etc.)(..)” (resaltado fuera de
texto)”.

Sin embargo, no fue entregado por la ERU el documento que contiene la
propuesta inicial de ETB contentiva del detalle de los puntos de red que iban a ser
instalados. Igualmente, muy a pesar de la insistencia en buscar que los
compromisos contractuales fueran allegados en la totalidad de los documentos
que los soportaban, no fue posible suplir esta solicitud, teniendo finalmente cada
auditor que apoyarse a efectos de realizar una valoracién objetiva, en realizar
visitas administrativas fiscales, cuando hubiera podido disponerse desde el
comienzo con informacién completa, de contar con controles suficientes,
evidenciandose por supuesto la causa del hecho irregular precitado, como la clara
ausencia de controles que ni el Area Juridica ni como un proceso tan sensible
como es el de la contratacion fueron adoptados. Lo anterior, en contraposicion con
lo establecido en el literal e) del Articulo 2 de la Ley 87/98.

Estas circunstancias contienen consecuencias que podrian derivar en obstruccion
al ejercicio fiscalizador, transgrediendo el Articulo 101 y siguientes de la Ley
42/93, al igual que los riesgos de sanciones legales y/o disciplinarias.

Revisién de la cuenta:

Revisada la cuenta que presentdé la Empresa de Renovacién Urbana
correspondiente a la vigencia 2009 en sus obligatoriedades periodo (mensual de
Diciembre de 2009 y anual de 2009 revisadas) ésta no dio cumplimiento en la
forma, término y métodos establecidos por la Contraloria de Bogota, D.C., por lo
siguiente:
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En cumplimiento de lo establecido en la Resolucién 034 de 2009, la Empresa de
Renovacion Urbana deberia reportar la informacién Anual de conformidad a los
parametros establecidos en esta norma, observando que no atendi6 en su
oportunidad la prérroga concedida y la solicitud de habilitacion del sistema hasta el
24 de febrero/10 para corregir la transmision del documento electrénico CBN-
1012 Estado de Flujo de Efectivo de los informes de Patrimonio Auténomo, el cual
no se registrd, sin embargo por parte de la Direccion de Control Urbano, se habia
solicitado nueva apertura del sistema hasta el 24 de marzo/10, en atencién del
comunicado que reposaba en SIGESPRO sin tramite por error, disposicién que no
fue acogida por la entidad.

Respecto del analisis a la presentacién de forma a la cuenta Anual de diciembre
de 2009 se aprecia que a partir de lo reglamentado en la Resolucién 020 de 2006
y 01 de 2007, la ERU no cumpli6é con reportar a la Contraloria de Bogota, D.C., la
relacion de la suscripcidbn de contratos con las entidades fiduciarias para la
conformacién de los Patrimonios Auténomos, con el fin de registrar por estas
entidades los informes requeridos periddicamente y dar cumplimiento a lo
requerido en el titulo Il, capitulo VIl lo origind la omision de los reportes solicitados
desde su creacién hasta diciembre 31 de 2009, lo cual genera incumplimiento a lo
normado por la Contraloria, de acuerdo con los articulo 37, 38 y 39 de la RR 020
de 2006, en concordancia con el articulo 2, el contenido del Titulo Il capitulo VIl en
los articulos 37,38 y 39 de la RR 01 de 2007 y en los términos de la RR 09 de 16-
6-2008, lo cual debe cumplirse como se seiala el articulo transitorio de la RR 34
de 2009.

En cuanto a la revision y rendicidon de la cuenta anual forma y términos, se realiz6
seguimiento y analisis tanto a los informes como a los formatos electrdnicos
encontrando que se ajusta a lo exigido en la Resolucién 034/09. Sin embargo, en
cuanto al contenido, se identificaron falencias, como por ejemplo:

Se observé que de la informacién a reportar sobre la Gestion de Patrimonio
Auténomo, no se justifica la omisién del envio del Formato Electrénico CB- 0711
"Proyectos vigentes de inversion tecnoldgica informatica"; igualmente, el formato
electrénico CB-9005 se envia en ceros y tampoco se aprecia justificacién por el no
envi6é del Documento Electronico CBN-1017"Informe de las acciones derivadas de
las advertencias comunicadas" de la informacién de la cuenta Anual a diciembre
de 2009 de Patrimonio Auténomo. Se aprecié igualmente, que no reportd la
informacion solicitada del documento CBN-1018 al enviar copia de los balances y
libro auxiliares de las entidades fiduciarias en la cuanta Anual de Patrimonio
Auténomo y no el estado de Ingresos y Egresos o de Resultados Anual firmado
por Contador Publico y Representante Legal. Tampoco cumple con lo solicitado en
el instructivo para el documento electronico CBN- 1113 Informe de Gestidon

42

“Al rescate de la moral ¥ la ética piablica™
www.Contraloriabogota.gov.co
Cra 16 Ho. 79 - 34
PBX 2193900



CONTRALORIA

T BOGHITA, DT
Ambiental.

Es de competencia de la Direccion de Control Urbano la formulacion del
requerimiento que en virtud de lo expresado, pueda dar lugar al proceso

sancionatorio.
CUADRO No. 5
RESULTADO DE LA REVISION A LA INFORMACION PRESENTADA POR LA ERU - 2009

Tipo reporte Fecha de Corte Conformidad Amerita Observacion

Requerimiento
Mensual

Tipo reporte Fecha de Corte | Conformidad Amerita Observacion

Requerimiento
Anual

Recursos Humano 31-12-2009 Si No Cumple

Gestion 31-12-2009 Si No Cumple

Gestion Ambiental 31-12-2009 No Si No reportan la informacion
solicitada del formato CB-1113
gestion  ambiental de la
Resolucién 034 de 2009.

Gestion  Patrimonio | 31-12-2009 No Si Falta registrar el formato CBN-
Autébnomo 1012, al cual se le otorgd
prorroga.

CBN- 1018 Estado de
resultados, el contenido no
corresponde a lo solicitado,
envié copia de balances de
comprobacion de las entidades
fiduciarias.

Contabilidad 31-12-2009 No Si Los reportes de formatos y
documentos electrénicos no
estan suscritos por Contador y
Representante  legal de
acuerdo Art. 11 de la RR 034 de
2009.

Formato CB- 0905 Cuentas por
Cobrar se presenta en ceros, no
cumple con el instructivo.

Estadisticas - | 31-12-2009 No Si Falta envi6 o justificacion de no
Informatica envi6 del formato CBN- 0711
Proyectos Vigentes de inversion
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Tipo reporte Fecha de Corte Conformidad Amerita Observacion
Requerimiento
Mensual
Tipo reporte Fecha de Corte | Conformidad Amerita Observacion
Requerimiento
Anual

en Tecnologia Informatica.

Fuente: Revision efectuada en la Direccién Control Urbano — Contraloria de Bogota.

Igualmente, a lo largo de la auditoria, se evidenciaron otras falencias, como la que
ilustra el siguiente hallazgo:

3.2.1.2.2.3 Hallazgo administrativo por inadecuada planeacion informatica:

Fue valorado el plan de sistemas de la ERU en su estructuracién, el cual deja
entrever ausencia de controles de presentacion documental, se retoma la totalidad
del texto que presenta la entidad y se aprecia que apenas se realiza por llenar un
requisito, pero sin ninguna conciencia de control y menos en condiciones de
utilidad, calidad y pertinencia.

El caso concreto se cita textualmente de cémo se reporto6 el precitado documento
en SIVICOF:

“INFORME PLAN DE INFORMATICA CBN — 1100 2010 Objetivo Consolidar una plataforma
tecnoldgica de apoyo a los procesos de la Empresa de Renovacion Urbana. Proyectos:

+ Adquisicion de aplicacion y soporte de sistema de infamacion financiero inteqrado
para las operaciones de contabilidad, nomina, tesoreria, presupuesto, contratacion,
inventario de activos y almacén general.” (subrayado y resaltado fuera de texto).

Puede apreciarse en el texto anterior, que no hay conocimiento de cémo debe
realizarse una planeacién, independiente a las actuaciones de que se trata, sean
informaticas o del orden que sea. La planeacién es un ejercicio que permitira a la
entidad, realizar seguimiento a unos compromisos concretos, a unos recursos
presupuestados, a una definicidbn precisa de responsables y corresponsables,
entre otras, que faciliten posteriormente identificar la gestibn y resultados
alcanzados en un periodo determinado. Lo anterior, en contraposiciéon con lo
establecido en el literal h) del articulo 2 de la Ley 87/93, pudiéndose generar para
la empresa sanciones legales y/o disciplinarias.

Revision y analisis al informe de control interno del sujeto de control:

En atencion al literal e) del articulo 8° del Decreto 2145 que sefala que las
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Oficinas de Control Interno en cumplimiento de su rol evaluador: “...Corresponde
a estas oficinas presentar antes del 30 de enero de cada ano el informe ejecutivo
anual del Sistema al representante legal de la entidad, quien a su vez lo remitira al
Consejo Asesor en esta materia, en los términos del literal c) del articulo 5 del
presente Decreto....”, la ERU cumpli6 tanto en términos como en forma de
presentacion el precitado documento.

Sin embargo, a manera de ejemplo, se precisan algunas incoherencias cotejadas
frente a lo que este organismo de control identificé:

3.2.1.2.2.4 Hallazgo administrativo por falencias en el Informe de Control Interno:

La estructuracion del documento en su contenido no se compadece en buena
parte de la realidad apreciada en la ERU. Asi como esta expresado el reporte, da
la sensacién de que el M.E.C.I. es un modelo funcional dentro de la organizacion.

Sin embargo y en aras solo de citar algunos aspectos, observamos uno de los
apartes del precitado informe:

“.... En lo que tiene que ver con las Politicas de Operacion de la Entidad, en Comité
de Coordinaciéon de Control Interno del mes de diciembre, se aprobé la adopcion del
Sistema Integrado de Gestion de la ERU, mediante el cual se articularan las
herramientas del Sistema de Gestion de la Calidad, del Modelo Estandar de Control
Interno, del Subsistema Interno de Gestion Documental y Archivos, del Plan de
Gestion Ambiental y del Sistema de Desarrollo Administrativo, entre otros.....”

Tampoco es cierto en el Informe lo siguiente:

“.... En lo relativo a Planes y Programas, se dispone de un documento estructurado
en agosto de 2009, que sustenta el Plan Estratégico de la entidad, su mision, vision,
objetivos institucionales, metas e indicadores entre otros. .... En lo que tiene que
ver con la Estructura Organizacional de la entidad y la responsabilidad de las areas,
se llevd a cabo la revision y ajuste normativo de la ERU, inventariando y entregando
para su manejo y custodia por parte de la direccion Juridica, de las Resoluciones,
Circulares y demas actos administrativos internos de la ERU. ...” (resaltado y
subrayado fuera de texto)

Sin embargo, para no hacer extensivo este aspecto, igualmente se aprecian
incoherencias reflejadas en el informe anual de control interno frente a la realidad
de la ERU, a lo largo del presente capitulo. Esta falencia del control en la
presentacion de los reportes esta en contravenciéon con el Articulo 42, literal i) de la
Ley 87/93. Las consecuencias de no reportar informacion ajustada a la realidad,
impide que la toma de decisiones se realice acorde a la realidad institucional, entre
otras.
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Es preocupante que la entidad muy a pesar de estar comprometiendo recursos so
pretexto de implementar el M.E.C.| desde la vigencia 2006, a la fecha del presente
informe  de auditoria no lo ha alcanzado, circunstancia que contraviene lo
establecido para las entidades publicas, cuando se entendia que el plazo limite,
era 8 de diciembre de 2008 y que el modelo no contiene nada diferente a lo
exigido desde 1993 mediante la Ley 87 de 1993, por la falta de liderazgo
institucional en el tema de control interno.

3.2.1.2.2.5 Hallazgo administrativo por pérdida de memoria institucional:

Se pudo comprobar que la entidad ha tenido una significativa pérdida de memoria
institucional muy a pesar de su reciente funcionamiento como entidad auténoma.
Lo anterior, debido a la ausencia de controles de entrega de las actuaciones
alcanzadas en gestion y los resultados, especialmente entre el nivel directivo.

Inclusive en casos de contratistas se aprecio igualmente esta falencia de control.
Por ejemplo en la carpeta de la contratista Soledad Cardona se valor6 el
documento denominado “ACTA DE ENTREGA” que presenta tres fechas asi: dos
corresponden a julio 15/10 y la otra a mayo 11 de 2010. No se encuentra firmada,
sino que segun aclaracion manuscrita al parecer del actual Asesor de Control
Interno, fue enviada por correo electrénico por la contratista, aspecto que a juicio
del equipo auditor genera incertidumbre, maxime cuando se trata de un
documento que en el deber ser, se constituye en el prerrequisito para que se
determine la liquidacion del contrato a satisfaccion, la cual contiene una relaciéon
de acciones realizadas, otras pendientes por realizar y hasta elementos de oficina.
No se entiende, cdmo una entrega de resultados y de elementos pueda manejarse
mediante correo electrénico.

Los riesgos asociados a lo descrito, se relacionan con pérdida de patrimonio, mal
uso y/o pérdida de informacién, toma desacertada de decisiones, incumplimientos
misionales, sanciones legales, fiscales y/lo disciplinarias, en contravencién con lo
definido para el caso en la Ley 87/93.

3.2.1.2.3 Componente de Comunicacion Publica:

La ERU propicia acercamientos ciudadanos como talleres, seminarios,
capacitaciones, foros, campanas, entre otras actividades, cubriendo comunidad en
general, comunidad universitaria, juntas comunales, asociaciones, Fondos de
Desarrollo Local, entre otras, sin embargo, se aprecid respecto de la pagina Web
lo siguiente.
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3.2.1.2.3.1 Hallazgo administrativo por desactualizacion de la pagina Web.

La pagina Web muestra informacién bésica, pero en muchos aspectos esta
desactualizada, por ejemplo, los boletines de prensa. El link de contratacién no
refleja informacion histérica reciente, solo se aprecié una invitacién a contratar.
Las falencias relacionadas con la pagina Web, contravienen la Resolucién 378 de
2008 de la Comisién Distrital de Sistemas, en su Articulo 3°.

La sola existencia de una pagina Web no es suficiente, es preciso actualizarla,
completarla y hacerla amigable a todo tipo de usuarios. Los criterios de
transparencia interpretados para el sector publico Colombiano se relacionan
justamente con la visibilidad que pueda mostrar una entidad ante la ciudadania en
general y uno de los medios es justamente la pagina Web. Los efectos de
disponer de informacién incompleta, comprometen la imagen institucional, se
expone la institucion a sanciones dada la obligatoriedad de contar con paginas
actualizadas para de alguna manera, ser visible ante la comunidad. De otra parte,
la Intranet no esta disefiada de manera funcional para su consulta y hay aspectos
gue solamente estan mencionados, pero no se han desarrollado.

3.2.1.3 Subsistema de Evaluacion:
3.2.1.3.1 Componente de autoevaluacion:

Para este caso se aprecian igualmente debilidades muy marcadas, en el sentido
de que muchos mecanismos que facilitarian la autoevaluaciéon, no pueden
desarrollarse por cuanto no hay precisidbn en la formulacion de objetivos que
garanticen su monitoreo y su adecuada toma de decisiones en aras de alcanzar
las metas programadas.

Se enuncian varios indicadores, pero su funcionalidad no se vislumbra, debido a
las falencias derivadas de la misma estructuracién de las metas y/o objetivos, a la
debilidad de los controles de monitoreo y seguimiento, a las falencias en los
reportes generados, a la imprecision en los sistemas de informacién, entre otras
debilidades.

3.2.1.3.2 Componente evaluacion independiente:

Este componente hace referencia a la garantia del examen auténomo y objetivo
del S.C.I., la gestion y resultados corporativos de la entidad publica por parte de la
Oficina de Control Interno, Unidad de Auditoria Interna o quien haga sus veces.
Presenta como caracteristicas la independencia, la neutralidad y la objetividad de
quien la realiza y debe corresponder a un plan y a un conjunto de programas que
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establecen objetivos especificos de evaluacién al control, la gestién, los resultados
y el seguimiento a los planes de mejoramiento de la entidad. En este sentido, se
puede destacar lo siguiente:

3.2.1.3.2.1 Hallazgo administrativo por debilidades en los procedimientos de
auditoria interna:

Fueron consultados los trabajos realizados por el Asesor de Control Interno de la
ERU, cuyo referente fue el Plan Operativo Anual, el cual se comprobd, fue
ejecutado en su totalidad aunque se disené realmente a mediados de 2009. El
plan como tal, contiene los elementos necesarios para considerar que la
planeacidn se realiz6 de manera ajustada a los recursos disponibles, teniendo en
cuenta que no existe una dependencia evaluadora como tal, sino que solo hay un
Asesor y un contratista para apoyar estas funciones, muy a pesar de haberse
comprometido la entidad con este organismo de control, de corregir esta
circunstancia administrativa y organizativa y que a la fecha del presente informe
no se ha evidenciado.

Aunque a lo largo de este capitulo se expresan algunas falencias tanto de la labor
del Asesor como de la falta de cultura de control de la ERU, se reconoce los
ingentes esfuerzos que el funcionario designado a las actuaciones evaluadoras ha
realizado, originandose la debilidad del sistema de control interno, en la
indiferencia que desde la Gerencia se evidencia.

El Plan, en concordancia con las funciones propias que la Ley 87/93 ordena, en
cuanto a asesoria, enlace con el Concejo y las entidades de control y de alguna
manera hacia la funcién de evaluacién a los controles internos. Se valoraron los
procedimientos y los documentos que se generan cuando se realizan auditorias
internas, encontrandose que si bien hay avances si se tiene en cuenta que el
actual Asesor no recibié formalmente de la antecesora la dependencia, ningun
informe que pudiera retomar para darle continuidad.

Sin embargo, se aprecian en el documento donde se planea la auditoria, evidentes
falencias asociadas al alcance del estudio, pues este acapite tan relevante para
determinar si los resultados se ajustaron a lo propuesto, no precisa que va a ser
objeto de estudio. Por ejemplo:

“Seran objeto de la Auditoria combinada, los procesos y procedimientos misionales y de
apoyo de la Entidad, los elementos del subsistema de Control de Gestion, la
autoevaluacion del control y de la gestién.”  (subrayado fuera de texto).

Asi como esta expresado, pareciera que se van a evaluar todos los procesos y
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procedimientos tanto misionales como de apoyo. Los recursos tampoco se
precisan, no se definen cuantos auditores realmente se necesitan. En dltimas el
proceso de planeaciéon de la auditoria muestra debilidades evidentes, que
contraviene la ley 87/93 y las mismas normas de auditoria de general aceptacion.
Esta falta de cultura de control interno, puede conllevar en inobservancia a las
funciones propias que la misma Ley 87/93 determina.

3.2.1.3.2.2 Hallazgo administrativo por falencias en la planeacion y en los
resultados de auditoria interna:

Se evaluaron los informes presentados por el Asesor de Control Interno,
acudiendo al analisis de la informacion allegada, apreciandose las siguientes
inconsistencias: se formulan objetivos de auditoria y los resultados no reflejan su
cumplimiento; el alcance formulado no responde al que técnicamente la auditoria
pretende identificar, a la letra dice en el caso del informe a la Direccién Financiera:

“..A través de la evaluacion adelantada se formularon preguntas que permitieran
examinar los Subsistemas de Control Estratégico, de Control de Gestion, y de
Control de Evaluacion...” (resaltado fuera de texto).

De otro lado, se aprecian en los documentos que soportan la evaluacion,
respuestas por parte de directivos que afianzan lo expresado en este capitulo. Por
citar un caso concreto: en el numeral 5.2 “Autoevaluacién de gestion”, realizada a
la Direccién Financiera, respecto de como convergen los objetivos y metas del
area, con el plan de desarrollo, se cita textualmente la respuesta del directivo:

“...la Direccion no se encuentra articulada al plan de desarrollo, hasta tanto no se
defina su misién y su vision...”

Es increible que surjan respuestas de esta naturaleza y justamente ante el Asesor
de Control Interno, quien no hace tampoco alusién al tema y no lo destaca como
observaciones del informe, debiendo haber enfatizado en la evidente ausencia de
cultura de autocontrol del directivo, solo se limita a expresar una serie de
apreciaciones que distan de lo que debe ser una auditoria interna.

A juicio de este organismo de control, no se sabe donde se aprecian mayores
debilidades, si en las areas o en cabeza del Asesor de Control Interno y para
destacar, se cita una de las observaciones del informe:

“(...) la persona que se encuentra a cargo de la Direccion Financiera, es un
excelente profesional y cuenta con la disposicion requerida para implementar
acciones de mejora en su area’(...)
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Como si la auditoria se dirigiera a la evaluacion de desempeno profesional. Con
conclusiones de auditoria de esta naturaleza, se entienden parte de las razones
por las cuales la empresa muestra tanto retraso en este sentido.

Todas estas anomalias, contravienen lo establecido en la Ley 87/93,
particularmente lo referido a las actuaciones del Asesor de Control Interno, no
siendo menos preocupante la respuesta que el Director Financiero genera ante la
pregunta formulada por el responsable de la valoracién de los controles en la
ERU, quien es directo responsable de definir y adoptar los controles propios del
area bajo su cargo, pudiendo conllevar a la ERU en inobservancia a las funciones
propias que la misma Ley 87/93 determina.

3.2.1.3.2.3 Hallazgo administrativo por inobservancia a las normas de auditoria de
general aceptacion:

Se evaluaron los procedimientos para la evaluacibn y seguimientos,
especialmente los programas de auditoria y papeles de trabajo del Asesor de
Control Interno y se encontré que si bien es cierto se realizaron algunos trabajos,
fueron solicitados los documentos soporte de las auditorias realizadas
apreciandose que el programa utilizado no esta estructurado con los pasos
secuenciales que una vez ejecutados sera la garantia del cumplimiento de los
objetivos de auditoria.

De otra parte, los documentos que soportan sus afirmaciones, no contienen las
caracteristicas propias de los papeles de trabajo, los cuales segun las normas de
auditoria generalmente aceptadas podrian constituirse en prueba judicial, pero en
este caso, varios de los documentos consultados no identifican precisiones como
la fecha de realizacidbn, no se aprecia la supervisibn de los mismos para las
diferentes etapas de la auditoria; no utiliza referenciacion a papeles de trabajo, ni
las marcas de auditoria utilizadas a lo largo de la evaluacién; su archivo
igualmente es improcedente y no facilita su consulta, pues la documentacién de
varias auditorias se archiva en el mismo folder.

La causa de estos hechos irregulares, obedece al desconocimiento sobre lo
precitado no solo por parte del Asesor de Control Interno, sino de aquellas
personas que eventualmente se han desempenado en apoyo a las funciones
evaluadoras. Las consecuencias derivadas de la inadecuada supervision y del
desconocimiento en la realizacion de los documentos, puede conllevar a
incumplimientos legales, omision de funciones, sanciones disciplinarias, entre
otros, en contravencion con lo definido para el caso en la Ley 87/93 y la Directiva
Presidencial 02 de 1994, que para el caso determina:
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“(..)....Las personas que se asignen a esta funcion deben ser cuidadosamente
escogidas con base en un perfil apropiado y a través de un riguroso proceso de
seleccion. La oficina de Control Interno sera uno de los soportes mas valiosos para
las autoridades de la organizacion en el futuro. Por tanto, quienes hagan parte de
ella deben ser personas intelectualmente idoneas y moralmente intachables. EI
proceso de provision de la planta de personal de la Oficina debe plantearse y
llevarse (...) a cabo de tal manera que pertenecer a ella sea un honor (....)”
(Resaltado y subrayado fuera de texto).

Lo anteriormente expuesto, permite afirmar que la labor de valoracién de controles
y de asesoria a la alta direccion no es 6ptima, en contraposicion con lo que se
busca dentro de los objetivos de control de evaluacién contenidos en el M.E.C.I.,
que deberan entre otras, garantizar la existencia de mecanismos que permitan,
realizar seguimiento a la gestiéon de la entidad por parte de los diferentes niveles
de autoridad, en tiempo real y dirigidas a propiciar acciones oportunas de
correccién y de mejoramiento, pudiendo conllevar lo anterior a que la empresa
incurra en inobservancia a las funciones propias que la misma Ley 87/93
determina.

3.2.1.3.3 Componente planes de mejoramiento:

Se entiende por el conjunto de elementos de control, que consolidan las acciones
de mejoramiento necesarias para corregir las desviaciones encontradas en el
sistema de control interno y en la gestién de operaciones, que se generan como
consecuencia de los procesos de autoevaluacion, de evaluacién independiente y
en las observaciones formales provenientes de este organismo de control.

3.2.1.3.3.1 Hallazgo administrativo por la inexistencia de planes internos de
mejoramiento, derivados de autoevaluacion y de la evaluacion independiente.

Teniendo en cuenta que el Subsistema de Control de Evaluacion, pretende que
existan Planes de mejoramiento individual, por procesos e institucional y teniendo
en cuenta que el M.E.C.I. debia estar implementado en su totalidad para la fecha
del presente documento, fue indagada la existencia de estos documentos con el
Asesor de Control Interno y a la Oficina de Planeacién encontrdndose que no
existen planes individuales, ni por procesos y no hay plan de mejoramiento
derivado de las actuaciones del Asesor de Control Interno o de ejercicios propios
de autoevaluacion, apreciandose debilidad en el fomento del autocontrol.

Se evidencié ademas mediante la indagacién con directivos, que no hay claridad
conceptual sobre lo que puede entenderse como un plan institucional y el definido
por procesos, circunstancia que deja entrever falencias en la comprension del
modelo de control interno. Solamente existen planes de mejoramiento derivados
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de las exigencias de este organismo de control. La anterior circunstancia,
contraviene lo pretendido en el Decreto 1599 de 2005, respecto de los planes de
mejoramiento institucional, individual y por procesos, de los que se advierte
ausencia muy a pesar de los recursos involucrados en el tema del M.E.C.I. y del
S.G.C, denominado por la ERU como Sistema Integral de Gestion.

Se evalud la funcién desempenada por el Asesor de Control Interno, en cuanto al
monitoreo y la estructuracion del plan de mejoramiento de la ERU ante este
organismo de control y se comprobd que se disefia como lo exige la Resolucion
034 de 2009. Sin embargo, de no adoptar acciones correctivas funcionales sobre
las causas de las falencias, dificilmente podran apreciarse los valores agregados
resultantes de estos ejercicios de control correctivo.

Evaluacion y cumplimiento del SGC:

3.2.1.3.3.2 Hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria por no existir
implementado el S.G.C al interior de la ERU.

Pese a que el SGC nace en la entidad desde el 2005, realmente no son
significativos los logros que respecto a este tema para la vigencia 2009 la entidad
pueda destacar, no obstante la normatividad que alrededor del tema se han
generado.

Incluso a efectos de propiciar mayor objetividad desde este equipo auditor, se
solicitd a la entidad un informe de gestion y de resultados, buscando que se
precisara el alcance y el estado del SGC a la fecha del presente y el siguiente
escrito fue lo que se entregd al equipo auditor, de toda una contratacion que viene
realizandose desde la vigencia 2006, de parte de quienes tienen como
responsabilidad su manejo y mejoramiento:

“Sistema de gestion documental
v'Organizacion del sistema con la participacion de los funcionarios de la ERU.
v’ El espacio fisico del archivo se encuentra en proceso de adecuacion
Sistema de gestion de calidad
v' Se avanzo en la adecuacion y mejoramiento de la documentacion del Sistema
Integrado (MECI, SGC, PIGA) de acuerdo a la reforma administrativa de
Noviembre 7 de 2008, adicionalmente se conformaron 6 equipos de
mejoramiento para avanzar en la documentacion del Sistema Integrado (MECI,
SGC, PIGA)
v' Modificacion del ciclo de estructuracion y ejecucion de proyectos, el mapa de
procesos y la politica de talento humano
v'  Se diseno y se ejecuto la auditoria interna
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v' Se formulo el Sistema Integrado de Gestion y se adopto el Manual de Calidad,
Sector Ambiental y Sistema de Gestion de Calidad.

v' Se designo al Gestor Ambiental para incentivar y liderar el tema en la ERU.”

(el resaltado esta fuera de texto).

Para efectos de destacar todo el patrimonio invertido por la entidad, en este
sentido y de hacer notar el impacto que causa este retraso en el tema de calidad,
se muestra el siguiente cuadro:

CUADRO No.6 ,
CUANTIAS Y CONTRATOS SUSCRITOS CON OCASION DEL SGC

Millones de pesos

NOMBRE DEL CONTRATISTA MONTO DEL SUB-TOTALES POR
CONTRATO VIGENCIA
$ $

Santiago Echeverri Cadavid 51.6

Total Vigencia 2006 51.6
Compensar 2.8

Total Vigencia 2007 2.8
Andrea Fernanda Quimbayo Chavez cesion a Freddy 36

Alejandro Reyes Bello

Icontec 12.4

Total Vigencia 2008 48.4
Freddy Alejandro Reyes Bello 58

Irma Soledad Cardona Maldonado 24

Total Vigencia 2009 82
Adicién Irma Soledad Cardona M. 2010 12

Freddy Alejandro Reyes Bello 72

Jorge Andres Talero Bernal 24

Andrei Salcedo Grevechov 5

Total Vigencia 2010 113
Total contratacion $298 $298

Fuente: Informacién reportada por la ERU- Oficina de Planeacion. — calculos equipo auditor

Puede apreciarse por ejemplo, que al contratista Freddy Reyes Bello le han sido
cancelados $166.1 millones, equivalentes al 55.78% del total del valor destinado
por la empresa, desde la vigencia 2006 a la fecha del presente informe.

Por lo anteriormente expuesto, se deja expresada en este documento, la
necesidad de dar inicio a una indagacion preliminar, en orden a que se investiguen
los contratos suscritos, relacionados no solo con el Sistema de Gestién de
Calidad, sino con los de Gestion Documental, que para la ERU pareciera que
corresponden a temas diferentes, cuando este ultimo es parte del primero.
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Conclusiones Evaluacion al Sistema de Control Interno de la ERU:

Es preocupante apreciar, como el M.E.C.l. y el SGC, en atencion a lo exigido en el
Decreto 1599 y la Ley 872/03, se encuentran tan débilmente adoptados al interior
de la ERU, muy a pesar de la cantidad representativa de patrimonio dirigido hacia
este tema.

No sobra recordarle a la ERU que el Cédigo Disciplinario Unico, enmarcado en la
Ley 734, en su Articulo 34, numeral 31, expresa: “Adoptar el Sistema de Control
Interno y la funcién independiente de Auditoria Interna que trata la Ley 87 de 1993
y demas normas que la modifiquen o complementen”. (resaltado y subrayado
fuera de texto). Se debe entender, que la ERU, ya debia haber implementado un
sistema de control interno funcional y efectivo y estar sencillamente efectuando los
ajustes y el mantenimiento obvio, dada la normatividad que después de la ley
87/93 se ha generado, pero que apunta a los mismos principios y elementos.

Calificacion del Sistema de Control Interno: para dar cumplimiento a lo establecido
en la Resolucién 029 de 2009, se calificaron los subsistemas, en sus diferentes
componentes y elementos que constituyen el Sistema de Control Interno de
acuerdo a la estructuracion del M.E.C.l. dejando claro que muchos hechos
irregulares que afectaron la calificacion del sistema a nivel institucional, no se
plasmaron en hallazgos, para evitar la complejidad y extension del informe, no
significando que no deban ser atendidos por la ERU entendiéndose ademas, que
dado el interactuar de los procesos y la interconexién de las areas de la entidad,
todo se ve afectado y compromete la institucion en general, tal como
conceptualmente se concibe el control interno en el Estado Colombiano.

De acuerdo a lo precitado, el Sistema de Control Interno en la ERU para la
vigencia fiscal 2009, obtuvo una calificacion de 2.79 ubicando a la entidad en un
rango insuficiente con un nivel de riesgo mediano, como se aprecia en el siguiente
cuadro, registrandose levemente un aumento en la valoracion cuantitativa
respecto de la obtenida en la auditoria regular de la vigencia 2008 -2.51-, que
igualmente correspondié a un rango Insuficiente, debido basicamente a que se
reconocen algunos avances minimos de adopcidén de controles basicos, pero no
suficientes.

] CUADRO No. 7
CALIFICACION DEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO

SUBSISTEMAS CALIFICACION RANGO NIVEL DE

RIESGO

Control Estratégico 2.68 Insuficiente Mediano
Control de Gestién 3.28 Adecuado Mediano
Control de Evaluacion 2.41 Insuficiente Mediano
TOTAL 2.79 Insuficiente Mediano

FUENTE: Calculo equipo auditor
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3.2.2. Evaluacion al Balance Social, Plan de Desarrollo y Plan de Ordenamiento
Territorial.

3.2.2.1 Evaluacion al Balance Social.

El objetivo de la Auditoria respecto al Balance Social, fue evaluar la gestién social
de la Empresa de Renovacion Urbana - ERU de manera integral, evidenciando los
logros alcanzados para el mejoramiento continlo de la calidad de vida de los
habitantes del Distrito Capital, mediante la implementacioén de politicas publicas en
concordancia con su mision.

En este sentido, la Empresa segun los lineamientos establecidos que se
relacionan con los objetivos estructurantes del Plan de Desarrollo “Bogotd Positiva:
para_vivir_mejor”, elaboré el informe de Balance Social teniendo presente la
problemética que se ha identificado en el area urbana: sectores con deterioro
fisico y social y la desmejora en la calidad ambiental.

Esta problematica presentada por la Empresa, debe ser subsanada con el fin de
garantizar la Ciudad de Derechos y la Gestion Publica Efectiva y Transparente;
dos (2) de los objetivos estructurantes contemplados en el Plan de Desarrollo
vigente.

Para el ano 2009, la Entidad detecto tres (3) problemas sustanciales, que se
deben priorizar con el propésito de mejorar la calidad de vida de los ciudadanos en
términos tanto cuantitativos como los cualitativos:

e Deterioro inmobiliario, urbano y social.
e Escasez de suelo urbanizable.
e Bajo aprovechamiento de las zonas consolidadas de la ciudad.

Los problemas enunciados por la Empresa de Renovacion Urbana, son
focalizados por medio de los Proyectos de Inversién orientados segun el objeto
de®

“...gestionar, liderar, promover y coordinar, mediante sistemas de cooperacion,
integracion inmobiliaria o reajuste de tierras, la ejecucion de actuaciones urbanas
integrales para la recuperacion y transformacion de sectores deteriorados del suelo

" Acuerdo 308 de junio 9 de 2008 - Por el cual se adopta el Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental y de obras
publicas para Bogota, D. C., 2008 — 2012 Bogotéa Positiva: para vivir mejor.
8 Acuerdo 01 de julio 14 de 2004, Por el cual se adoptan los estatutos de la Empresa de Renovacién Urbana de Bogota, D.

c
55

“Al rescate de la moral ¥ la ética piablica™
www.Contraloriabogota.gov.co
Cra 16 Ho. 79 - 34
PBX 2193900



CONTRALORIA

3 BOGLTA, DL,

urbano, mediante programas de renovacién y redesarrollo urbano, y para el desarrollo de
proyectos estratégicos en suelo urbano y de expansion con el fin de mejorar la
competitividad de la ciudad y la calidad de vida de sus habitantes...”.

En este ambito la Empresa de Renovacion Urbana, vinculada a la Secretaria
Distrital de Habitat® (Sector Habitat)'?, busca la participacién del sector privado,
nacional y extranjero, para la creacion de proyectos de alta rentabilidad social y
econdémica para la ciudad, en beneficio de sus habitantes.

El Equipo Auditor, efectio la valoracion a las estrategias de accién adelantadas
por la Empresa de Economia Industrial y Comercial auditada, en cuanto a la
gestién social, indagando acerca de los progresos en la calidad de vida de los
habitantes del Distrito Capital, por medio de la implementacion de politicas
publicas, y asi mismo se verifico el cumplimiento de la metodologia disefiada por
la Contraloria de Bogotda, para evaluar y calificar la gestion de la entidad, en cada
uno de los componentes establecidos por la citada metodologia, se obtuvo la
siguiente calificacién:

Reconstruccion analitica del problema.

Para la calificacién de este componente, se realiz6 la verificacion y andlisis de los
problemas sefialados por la Empresa, observando cada uno de los pasos que se
requieren para dar cumplimiento a lo establecido en la metodologia;
concluyéndose lo siguiente:

La ERU, en su quehacer misional identific6 como ya se mencion6 tres (3)
problemas para las zonas de Renovacion Urbana en la ciudad asi:

Para los problemas identificados y sefalados en el parrafo anterior se debe
sefnalar, que la Entidad no discrimina parara cada problema los elementos:
causas, efectos, focalizacion, actores vy justificacion, establecidos por la
metodologia.

Causas: Calificacion

Se pudo establecer que las causas determinadas por la ERU, 7
presentan correlacion entre si, encontrdndose que las circunstancias
que intervienen con la problematica enunciada derivan en el
sefialamiento de zonas criticas de la ciudad, que ameritan procesos de
Renovacién Urbana, sin embargo, las causas presentadas no

° Articulo 114 Acuerdo 257 de noviembre 30 de 2006, Por el cual se dictan normas basicas sobre la estructura,
organizacional y funcionamiento de los organismos y de las entidades de Bogota, Distrito Capital.
1% Articulo 111. Mision del Sector Habitat Acuerdo 257 de noviembre 30 de 2006.
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Causas: Calificacion

apuntalan y les falta mas sustento frente a los problemas que se
requieren solucionar. .

Efectos: Calificacion

En este elemento, convenientemente se sefalan las situaciones 15
criticas que deben ser subsanadas, en relacién con los problemas
esbozados, mediante las acciones emprendidas en el quehacer diario,
presentandose un criterio mas amplio que las causas que se enuncian
por parte de la Empresa.

Focalizacion: Calificacion

En la metodologia establecida para el andlisis del Balance Social, este 10
elemento, de vital importancia para la reconstruccion de los problemas
planteados, ha sido enfocado por la Entidad hacia la poblacién flotante
y permanente del Centro de la ciudad, sin embargo, los proyectos de
Renovacién Urbana alcanzan otras zonas de la ciudad sobre las cuales
la ERU debe tomar decisiones y actuar directa o indirectamente.

Actores: Calificacion

Del informe presentado, se consider6 que la articulacion de los actores 15
que intervienen en la problematicas y sus soluciones en el marco de
las interrelaciones entre la Gestidon Institucional, y la Gestién Social,
estdn claramente determinados por la Empresa de Renovacion
Urbana, tales como la Sociedad civil, el sector publico y el sector
privado y los diferentes grupos que forman parte de estos macro
actores.

Justificacion a las soluciones propuestas: Calificacion

Se logr6 determinar, que segun los parametros propuestos por la 0
metodologia, no se plasmé concretamente la argumentacion a cerca
de las soluciones propuestas con el fin de aliviar o subsanar los
problemas enunciados, a pesar de, que se infiere una proximidad a la
justificacion, sin embargo, en el informe esta se queda en una simple
deduccion.

Instrumentos operativos para la atencion de los problemas sociales

Con el fin de establecer el cumplimiento de este componente, se verificaron y
analizaron los instrumentos operativos de solucién, como los proyectos o acciones
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que la entidad instaur6é para atender los problemas identificados y que permiten
dar operatividad a la politica publica y que incidirdn en la transformacién de los
mismos problemas, encontrandose lo siguiente:

A nivel de la Administracion Calificacion

A partir de la propia estructura del Plan de Desarrollo “Bogota Positiva: 0
para vivir mejor” ', no se disefiaron en rigor las politicas publicas, en
razén, a que las mismas no se encuentran relacionadas, bajo la éptica
del Acuerdo 308 de 2008, lo cual se confirma, al observar que ninguno
de los problemas referidos, tienen relacion directa con alguna de las
politicas enunciadas por la Administracion.

La solucibn a los problemas evidenciados por la Entidad, que
directamente o indirectamente afectan a nucleos sociales dentro del
conglomerado urbano, radica en la necesidad de relacionar las
politicas en el Balance Social, permitiendo implementar asi, el conjunto
de acciones gubernamentales para su atencion.

En este contexto, se esta limitando las acciones del organismo de
control, debido a que no se relacionan las politicas y al emprender el
seguimiento de las politicas publicas concebidas por la Administracion
(Plan de Desarrollo) y llevadas a cabo por la gestiéon de las entidades,
ocasionaria incumplimiento a la Resolucién 034 de 2009 de la
Contraloria y por lo tanto, igualmente no se podria cumplir con el
Acuerdo 361 de 2009, que le da facultades a la Contraloria de
Bogota, de elaborar el informe de Balance Social y la evaluacion de las
Politicas Publicas del Distrito Capital.

A nivel de de la Entidad: Calificacion

Los cuatro (4) Proyectos de Inversibn a cargo de la ERU, 35
indudablemente se relacionan implicita y/o explicitamente con los tres
(3) problemas identificados, sin embargo, es necesario precisar que
algunas de las metas contempladas en la vigencia 2009, no se
relacionan directamente con la solucion de los problemas, -
constituyéndose mas en parte de un proceso metodologico de
presentacion y formulacion -,ademas se debe advertir que los
proyectos de Renovacion Urbana conllevan procesos de mediano y
mas de largo plazo.

Por otra parte, es fundamental observar que no se aprecian las
herramientas sobre las cuales se monto el Plan Estratégico de la

" Acuerdo 308 de junio 9 de 2008 - Por el cual se adopta el Plan de Desarrollo Econémico, Social, =~ Ambiental y de obras
publicas para Bogotd, D. C., 2008 — 2012 Bogotéa Positiva: para vivir mejor.

'2 Numeral 2 y 4, Articulo 56 Acuerdo 361 del 6 de enero de 2009, por el cual se organiza la Contraloria de Bogota D. C:, se
determinan las funciones por dependencia, se fijan los principios generales inherentes a su organizacion y
funcionamiento.
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A nivel de de la Entidad:

Calificacion

Entidad

Resultados en la transformacion de los problemas

En este punto, se presentan los resultados de las actividades que la Entidad
desarrollo durante la vigencia 2009, en cumplimiento de las politicas establecidas
para la ejecucion de los proyectos o acciones a su cargo, obteniéndose lo

siguiente:

Porcentaje de cumplimiento fisico:

Calificacion

La Empresa de Renovacion Urbana, esta ejecutando dentro del actual
Plan de Desarrollo “Bogotd Positiva: para vivir _mejor” “cuatro (4)
Proyectos de Inversion: Mecanismos para la formulacién e implementacion
de operaciones de Renovacion Urbana; Semillero de Proyectos de
Renovacion Urbana, Fortalecimiento institucional y Programa multifase de
revitalizacién del Centro de Bogota, que comprenden un total de 21 metas,
segun la formulacién de los proyectos consignada en el Ficha de
Estadistica Basica EBI-D, sin embargo, se debe resaltar que para
vigencia del Plan de Desarrollo citado, cinco (5) metas no tienen
programacion en el Plan de Accién de la Entidad.

Asi las cosas, se estan desarrollando 16 metas para la vigencia 2009,
cuyo cumplimiento presentado alcanza el 75.9%, en avance fisico
como en presupuesto.

40

Presupuesto:

Calificacion

Se establecié, que los compromisos presupuestales en la vigencia
2009 para los Proyectos de Inversion presentan un incumplimiento del
cerca del 20.0% como se puede observar:

Mecanismos para la formulacion e implementacion de operaciones de
Renovacién Urbana, el 80.6%.

Semillero de Proyectos de Renovacidn Urbana el 36.1%.
Fortalecimiento institucional el 93.2%.
Programa multifase de revitalizacion del Centro de Bogota el 96.5%.

De lo anterior, se deduce que el cumplimiento en cuanto a la ejecucion
presupuestal alcanz6 el 76.6%, invirtiéndose el 65.6%, o sea, una
cuantia neta de $20.654.41 millones, en contraste con el presupuesto

15

'3 Acuerdo 308 de junio 9 de 2008 - Por el cual se adopta el Plan de Desarrollo Econémico, Social,
publicas para Bogotd, D. C., 2008 — 2012 Bogota Positiva: para vivir mejor.
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disponible de $31.478.23 millones para la vigencia evaluada.

Indicadores: Calificacion

En concreto, la Empresa no presento indicadores mediante los cuales 0
se pueda establecer el grado de avance de los Proyectos de Inversion,
lo que dificulta constituir una fehaciente medicion de los logros
existentes hacia el cumplimiento de las metas inherentes a los mismos
Proyectos.

Impactos y/o Acciones: Calificacion

La Empresa de Renovacién Urbana, en relacion con su objetivo, 3
implementado a través de los Proyectos de Inversion, - que deberian
dirigirse al desarrollo de toda una politica publica de Renovacion
Urbana en el Distrito Capital -, trata de alcanzar los mecanismos
técnicos, sociales, econdmicos, financieros, y de gestion para la
actuacion y articulacion conjunta y concertada del sector publico con el
sector privado.

No obstante, los cambios en los enfoques de asociacion con los
sectores privados y la coordinacion de las acciones de Renovacion
Urbana, la formulacién desde la mismas fichas EBI-D y el proceso
evolutivo de los proyectos adolece de acciones sistémicas, tanto al
interior de la Entidad, como en su interacciéon con otros actores que
intervienen en los programas de Renovacion Urbana en la ciudad.

Por otra parte, en cuanto a las acciones efectuadas diferentes al Plan
de Desarrollo, se puede inferir que estas corresponden mas a la fase
de diagnéstico que a desarrollos concretos de la politica de por la
Entidad.

Fuente: equipo auditor

Finalmente en el anexo 1, se puede observar el comportamiento del componente
de integralidad del Balance Social en la Entidad.

3.2.2.2 Evaluacion al Plan de Desarrollo

En este item, el objetivo general de la Auditoria, es emitir concepto sobre la
gestién adelantada por la Empresa de Renovacién Urbana -ERU, en la ejecucién
del Plan de Desarrollo, incluyendo analisis de los recursos, evaluacién de la
inversién, andlisis financiero de los proyectos, programas, objetivos, politicas, y
metas propuestas con base en los principios de la Gestién Fiscal.

Para evaluar el Plan de Desarrollo, se analizaron los cuatro (4) proyectos que
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estan a cargo de la ERU, y representan el 100% de los recursos de inversion, con
una apropiacion disponible definitiva para la vigencia 2009 de $24.634.34 millones,
como se puede observar en el Cuadro No. 8.

La Empresa, en la vigencia 2009 suscribié 92 contratos por la suma de $15.860.41
millones. La validacién del cumplimiento de los objetivos y metas de los proyectos
de inversion, se efectlo a través de una muestra de 50 contratos, esto es los de
mayor erogacién, cuyo monto presupuestal ascendié a la suma de $14.929.49
millones, es decir, la muestra corresponde respectivamente al 54.4% y al 94.1%.

CUADRO No. 8 ,
PRESUPUESTO POR PROYECTO DE INVERSION - EMPRESA DE RENOVACION URBANA
VIGENCIA 2009

En millones de pesos

PROYECTO NOMBRE PRESUPUESTO
($)
DISPONIBLE | EJECUTADO | CONTRATOS
25 Mecanismos para la formulacion 862.00 816.70 816.70
e implementacién de
operaciones de Renovacién
Urbana.
31 Semillero de Proyectos de 15.909.17 | (*)12.143.16 11.476.13
Renovacién Urbana.
34 Fortalecimiento institucional. 710.00 666.72 672.64
45 Programa multifase de 7.154.17| (**) 7.027.83 2.894.94
revitalizacion del Centro de
Bogota.
TOTAL 24.634.34 20.654.41 15.860.41

Fuente: Informe de Ejecuciéon del presupuesto de ingresos Vigencia 2009 Gerencia General ERU — Listado de

contratacion por Proyectos de Inversion ERU septiembre 2010.

(*) Esta cifra incluye la caja menor de inversion, impuesto predial de predios, gastos por movimientos financieros y
reconocimiento econémico, los contratos para este Proyecto suman $11.476.13 millones.

(**) Esta cifra incluye la Resoluciéon de Expropiacion y Reconocimiento Econémico, valor predios e indemnizacion, menos
saldo por liberar contratos 3 25 de 2009, los contratos para este Proyecto suman $11.476.13 millones.

El andlisis de la gestion de la Empresa de Renovacién Urbana, se efectuo a través
de los proyectos de inversion, en razdén a que estos articulan los 2 procesos de
planeaciéon con el presupuesto, en arras de la adecuada utilizacién de los
recursos publicos frente al objeto de la Entidad.

Por lo demas, esto permite observar las soluciones que generan el mayor
beneficio para la ciudadania, en concordancia con los objetivos y metas
establecidas en el Plan de Desarrollo con la correspondiente coordinacion
interinstitucional.

» Proyecto 25. Mecanismos para la formulacibn e implementacién de
operaciones de Renovacion
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Antecedentes

El Proyecto 25 en el marco del Plan de Desarrollo “Bogoté Positiva: para vivir mejor”*

corresponde al Objetivo Estructurante Derecho a la Ciudad, con el cual se quiere
construir'® “una ciudad positiva, como escenario de las actividades humanas, en la que el
ordenamiento territorial promueva el desarrollo integral, equitativo y ambientalmente
sostenible y permita el efectivo disfrute de los derechos, para lo cual desarrollaremos
acciones que dignifiquen el habitat, hagan mas eficiente la movilidad, generen
condiciones de reconciliacion, convivencia, paz y seguridad, y promuevan la identidad, el
reconocimiento de la diversidad y el dialogo intercultural, con base en un modelo de
desarrollo democratico, social e incluyente...”.

El Proyecto 25, se encuentra dentro de la Estrategia: Desarrollar procesos de
Renovacion Urbana que incorporen proyectos de vivienda de interés social y
prioritario y se encuentra inmerso en el Programa Transformacion urbana
positiva'®.

Con este Proyecto'’ se quiere formular e implementar operaciones de Renovacion
Urbana bajo pardmetros técnicos, sociales, economicos, financieros y de gestion,
buscando la actuacion conjunta y concertada del sector publico con el sector
privado, teniendo como objetivo general el disefio de modelos de gestion en donde
se implementen los instrumentos de planeacién, actuacion urbanistica vy
financiacion previstos por la Ley 388 de 19978

Entre los objetivos especificos del Proyecto 25 se pueden sefialar:

e Formular e implementar mecanismos de gestion social alternativos para el
desarrollo de operaciones de Renovacion Urbana.

e Formular e implementar alternativas de cooperacion y asociacion con el sector
privado para el desarrollo de operaciones de Renovacion Urbana.

e Disefar un portafolio de servicios de la Empresa de Renovacion Urbana.

e Formular e implementar mecanismos de promocién de operaciones de Renovacién
Urbana.

e Formular e implementar mecanismos de financiacion alternativos para el desarrollo
de operaciones de Renovacién Urbana.

'* Acuerdo 308 de junio 9 de 2008 - Por el cual se adopta el Plan de Desarrollo Econémico, Social, ~Ambiental y de obras
publicas para Bogota, D. C., 2008 — 2012 Bogota Positiva: para vivir mejor.

> Articulo 8 Acuerdo 308 de junio 9 de 2008

s Articulo 11 Acuerdo 308 de junio 9 de 2008.

"7 Ficha de Estadistica Bésica de Inversién Distrital EBI-D, Banco Distrital de Proyectos- Alcaldia Mayor de Bogoté Distrito
Capital.

'8 | ey 388 de julio 18 de 1997 por la cual se modifica la Ley 9 de 1989, y la Ley 2 de 1991 y se dictan otras disposiciones.
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En la vigencia 2009, la Empresa de Renovacién Urbana, suscribié para el
Proyecto 25 un total de nueve (9) contratos por valor de $816.70 millones, de los
cuales se evaluaron seis (6) contratos por cuantia de $645.83 millones, lo que
equivale al 79.1% de la inversion efectuada por la administracion para dicho
proyecto.

Cumplimiento de Politicas, Planes, Programas, Proyectos, Objetivos y Metas del
Plan. Con el proyecto 25

A continuacion se enuncian las tres (3) metas determinadas para el Proyecto 25 y
el cumplimiento de las mismas en la vigencia 2009,' advirtiéndose que segin la
Ficha de Estadistica Basica de Inversion Distrital EBI-D, este Proyecto presenta
tres (3) componentes: mecanismos financieros, mecanismos sociales y
mecanismos de promocion.

META 1- Formular e implementar tres (3) modelos de gestion urbanistica donde se
desarrollen los instrumentos de planeacion, actuacion urbanistica y financiacion
previstos por la Ley 388 de 1997.

Se programé para la vigencia 2009 implementar un modelo de gestion urbanistica
por un monto de $511.00 millones y se ejecutd 0.80, invirtiéndose la totalidad de
los recursos programados, a través de cinco (5) contratos que suman un valor de
$510.83 millones, como se refleja a continuacion:

CUADRO No. 9
CONTRATOS PROYECTO 25 VIGENCIA 2009
Prestacion de Servicios 15
Contratista Edgar Bueno Sénchez
Fecha de Suscripcion: 26 — 02 — 2009
Plazo: 12 meses
Objeto Asesorar a la Empresa de Renovacién Urbana en la

consolidacién e implementacion de la estrategia de gestion
social de la Empresa, con énfasis en el componente
pedagdgico de la misma y su interaccibn con actores
publicos, privados y comunitarios involucrados en los
procesos de renovacion urbana y en la articulacién de estos
con el proceso de planificacién y gestion del desarrollo a nivel
local y distrital.

Valor: $111.36 millones
Anomalias detectadas: Se evidencio la falta del Acta de Liquidacion
Prestacion de Servicios 20
Contratista Diego Alberto Muriel Tobén

"% Plan de Accién 2008 - 2012 Componente de Gestion e inversion por entidad con corte a 31 de diciembre de 2009.
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Fecha de Suscripcion:

10-03-2009

Plazo:

12 meses y prérroga de 6 meses

Objeto

Prestar sus servicios personales en derecho con el fin de
apoyar a la Entidad en la gestion juridica para acometer los
proyectos de Renovacion Urbana con participacién publico
privada, en los que tenga participacion o este interesada la
Empresa de Renovacién Urbana.

Valor:

$139.2 millones mas una adicion de $69.6 millones

Anomalias detectadas:

Falta de control y supervision..No se evidencio que el
contratista rindiera el informe correspondiente a la ampliacion
del contrato, se pago al contratista la suma 7.73 millones
como adicién al valor original del contrato al no estar
acreditado en la carpeta, a través del correspondiente
informe y sus soportes de las obligaciones pactadas en la
clausula 8% se constituyé en un hallazgo fiscal, como
consecuencia de la no ejecucion de las obligaciones por el
monto del valor indicado constituyéndose en un dafo
patrimonial como consecuencia de la no ejecucién de las

obligaciones contractuales en la Cldusula 72 durante el
tiempo de proérroga.

Prestacion de Servicios 24

Contratista Rosa Zenaida Sanchez Latorre

Fecha de Suscripcion: 01-04-/09

Plazo: 8 meses

Objeto Apoyar juridicamente a la entidad en la gestion urbanistica de
los proyectos de renovacién urbana y en la aplicacion de los
instrumentos de planeamiento y de gestién contemplados en
el POT, en las operaciones estratégicas, planes de
ordenamiento zonal y en los instrumentos de actuacion
urbanistica en los que tenga participacién la ERU.

Valor: $54.27 millones

Anomalias detectadas:

Se evidencié que los informes rendidos por la contratista no
tienen el visto bueno del supervisor del contrato como lo
establece la Clausula Tercera de los mismos. En la carpeta
no existe evidencia del cumplimiento de las obligaciones
contractuales, salvo lo que presenta la contratista, lo cual
sélo fue corroborado con ocasion de la Visita Administrativa
de caracter Fiscal llevada a cabo por parte de la Contraloria
de Bogota D. C., con fecha 27 de octubre de 2010.

La causa de la irregularidades, es la falta de control y
seguimiento al proceso contractual, trae como consecuencia
que se incumplan las obligaciones contractuales, lo que en
ltimas dificulta la estricta verificacion del cumplimiento de los
objetivos y metas de los proyectos que adelanta la Empresa.

Prestacion de Servicios 45
Contratista Maria Eugenia Avendafo
Fecha de Suscripcion: 26 — 06 -09
Plazo: 8 meses
Objeto Prestar los servicios profesionales para apoyar la articulacion
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de las actividades que se desarrollen en relacién con la
revision del Plan de Ordenamiento Territorial —POT,
estructurar e implementar un programa de cultura de la
renovacion urbana y organizar un foro internacional sobre las
experiencias y estrategias de los proyectos en curso de
renovacion urbana en la ciudad.

Valor:

$90.0 millones, mas una adicion de $45.0 millones.

Anomalias detectadas:

Se evidenci6é que los informes rendidos por la contratista no
tienen el visto bueno del supervisor del contrato como lo
establece la Clausula Tercera de los mismos. En la carpeta
no existe evidencia del cumplimiento de las obligaciones
contractuales, salvo lo que presenta la contratista, lo cual
s6lo fue corroborado con ocasion de la Visita Administrativa
de caracter Fiscal llevada a cabo por parte de la Contraloria
de Bogota D. C., con fecha 27 de octubre de 2010.

La causa de la irregularidades, es la falta de control y
seguimiento al proceso contractual, trae como consecuencia
que se incumplan las obligaciones contractuales, lo que en
ultimas dificulta la estricta verificacién del cumplimiento de los
objetivos y metas de los proyectos que adelanta la Empresa.

Prestacion de Servicios 51
Contratista Manuel Fernando Pastrana Sagre
Fecha de Suscripcion: 24 — 07 — 2009
Plazo: 12 meses

Objeto

Asesorar a la Gerencia General de la ERU en todo lo
relacionado con la gestion técnica de los proyectos de
renovacion en desarrollo del proyecto MECANISMOS PARA
LA FORMULACION E  IMPLEMENTACION DE
OPERACIONES DE RENOVACION URBANA”

Valor:

$116.0 millones

Anomalias detectadas:

Se evidencit la falta de supervision en el contrato.

Fuente: Proceso Auditor a la ERU Vigencia 2009 Noviembre 2010

META 2- Identificar, formular e implementar un mecanismo de financiacién
alternativo para proyectos de Renovacién Urbana, teniendo en cuenta fuentes de

Cooperacién Internacional.

Para la vigencia del 2009, se program6 el 0.75 de la meta por un valor de $276.00
millones, pero solo se ejecuté el 0.40 de la meta, es decir, el 53.3 %
comprometiéndose un monto de $273.00 millones, o sea el 99.1%, para lo cual se
suscribieron tres (3) contratos por valor de $273.49 millones, de los cuales se
evalué un (1) contrato por una suma de $135.00 millones sin ninguna observacion.

META 3- Formular e implementar un (1) mecanismo de promocién y comunicacién

de operaciones de Renovacion Urbana.
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En la vigencia 2009, se programé 0.25 de la formulacién e implementacién del
mecanismo de promocidén y comunicacion de operaciones de Renovacién Urbana
por un valor de $75.00 millones y se efectlo el 0.20 correspondiendo al 80.0%,
invirtiéndose la suma de $32.00 millones, es decir, el 42.7% de lo presupuestado.
2009 por cuantia de $32.38 millones, el cual esta acorde con la meta analizada
tanto en sus obligaciones y como en su objetivo contractual®.

» Proyecto 31. Semillero de Proyectos de Renovacion Urbana.

Antecedentes

El Proyecto 31, en el Plan de Desarrollo “Bogots Positiva: para vivir mejor?' dentro del
Programa Transformacién urbana positiva,? se localiza igualmente en el Objetivo
Estructurante Derecho a la Ciudad,?® con el cual mediante el ordenamiento
territorial se busca promover el desarrollo integral, equitativo y ambientalmente
sostenible; corresponde a la Estrategia orientada a Desarrollar procesos de
Renovacion Urbana que incorporen proyectos de vivienda de interés social y
prioritario.

Con el Semillero de Proyectos de Renovacién Urbana,®* se pretende analizar la
viabilidad de ideas y propuestas de proyectos y operaciones de Renovacion
Urbana, para ser estructuradas e implementadas de acuerdo a la misién de la
ERU, mediante el desarrollo de actividades de prefactibilidad, preinversién y
compra de tierra necesarias para la formulacién de Planes Parciales en sectores
de la ciudad definidos por el Plan de Ordenamiento Territorial -POT.

El Proyecto 31 presenta entre otros los siguientes objetivos especificos::

e Identificar ideas y realizar perfiles preliminares de viabilidad de proyectos de
Renovacién Urbana.

e Elaborar prefactibilidades y factibilidades de acuerdo al ciclo de estructuracion de
proyectos

e Adquirir suelo para el desarrollo de proyectos de Renovacion Urbana.

e Desarrollar o apoyar la formulacion de Planes Parciales

20 Contrato: 41/2009, Fuera de muestra Contratista: Leonel Alberto Miranda Ruiz, Objeto: Desarrollar  actividades de
investigacion, gestion y consultoria para la implementacion y desarrollo de los DEMOS como parte de una politica urbana
con herramientas de gestion, que permitan la asociacion publico-privada en la promocién, mejoramiento y desarrollo de
sectores urbanos consolidados mediante la asociacion de propietarios, comerciantes y residentes

21" Acuerdo 308 de junio 9 de 2008. .

2 Articulo 11 Acuerdo 308 de junio 9 de 2008.

% Articulo 8 Acuerdo 308 de junio 9 de 2008

2 Ficha de Estadistica Bésica de Inversién Distrital EBI-D, Banco Distrital de Proyectos- Alcaldia Mayor de Bogota Distrito

Capital.
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La Empresa de Renovacién Urbana, suscribié durante la vigencia 2009 para el
Proyecto 31 un total de cuatro (4) contratos y efectuo tres (3) adiciones, que
ascienden a la suma de $11.476.13 millones, de los cuales se evaluaron los siete
(7) contratos, lo que corresponde al 100% de lo presupuestado.

Cumplimiento de Politicas, Planes, Programas, Proyectos, Objetivos y Metas del
Plan. Con el proyecto 31

Para la vigencia 2009, la Administracion establecié cuatro (4) metas efectivas para
el desarrollo de este proyecto que se describen seguidamente,?® teniendo
presente, que el proyecto exhibe dos (2) componentes: Compra de predios y
estudios y disefios, de acuerdo con la Ficha de Estadistica Basica de Inversion
Distrital EBI-D. .

META 1- Intervenir dos (2) areas de Renovacion Urbana

Se observd, que para la vigencia 2009 se tenia programado intervenir 0.25 areas
de Renovacién Urbana y la Entidad no intervino ninguna &rea, sin embargo, con
cargo a esta meta se invirtieron $15.00 millones representados en una adicion al
contrato 7 de 2008, que registra en el siguiente cuadro:

CUADRO No. 10
CONTRATOS PROYECTO 31 VIGENCIA 2009

Prestacion de Servicios 07/2008
Contratista SINSERCOL
Fecha de Suscripcion: 07 - 01 —-2009
Plazo: 12 meses
Objeto Adicién al Contrato 07/08 prestar el servicio de vigilancia para
la sede de la ERU predio Aduanilla de Paiva Calle 13 con
carrera 31.
Valor: $15.0 millones
Anomalias detectadas: Se evidencio la falta del Acta de Liquidacién

Fuente: Proceso Auditor a la ERU Vigencia 2009 Noviembre 2010
META 2- Gestionar dos (2) areas para adelantar proyectos de Renovacién Urbana

Durante la vigencia del ano 2009, se programo gestionar 0.50 de area para
adelantar proyectos de Renovaciéon Urbana por cuantia de $7.879.00 millones, se
ejecutd el 0.40 de la meta, es decir, el 80.0 % con una inversién de $4.143
millones esto equivale al 52.6% segln lo consignado en el Plan de Accién,?® sin

% Plan de Accidn 2008 - 2012 Componente de Gestion e inversién por entidad con corte a 31 de diciembre de 2009.

% Plan de Accion 2008 — 2012 Componente de gestién e inversién por entidad con corte a 31/12/2009, Empresa de
Renovacion Urbana, 7 de octubre de 2010 Subsecretaria de Planeacion de la Inversion , Secretaria Distrital de
planeacion , Sistema de Seguimiento al Plan de Desarrollo SEGPLAN.
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embargo, se debe precisar que esta meta, segun la Administracién se ejecuto
mediante cinco (5) contratos por un valor de $3.461.1 millones,(43.9% de lo
presupuestado)?’ cifra que no concuerda con la consignada en el citado Plan de
Accion, lo que genera incertidumbre sobre el seguimiento de las actividades que
efectla la Entidad en desarrollo de su objeto misional

Los cinco (5) contratos evaluados por muestra fueron 48, 60, 67, 74 y el
correspondiente a la Manzana cinco 5 EP 3389 que actualmente se encuentra en
ejecucién con la Fiduciaria Alianza S. A.

META 3- Gestionar la etapa de desarrollo de dos (2) proyectos de Renovacién
Urbana.

En la vigencia 2009, se programé el 0.70 de la meta por cuantia de $8.000.0.
millones, ejecutandose lo programado, con un cumplimiento del 100.0%, labor que
se desarrollo a través de la adicién al contrato 5 de 2007.

META 4- Apoyar una (1) prefactibilidad de una operacién urbana integral de
Renovacién dentro del Anillo de Innovacion

Para la vigencia 2009, la Empresa programé el 0.40 de la meta con asignacion
presupuestal de $30.00 millones y se ejecuto el 0.20 correspondiente al 50.0% sin
erogacion de recursos.

» Proyecto 34. Fortalecimiento institucional

Antecedentes

Este Proyecto, en el Plan de Desarrollo “Bogotd Positiva: para vivir mejor’?® concierne

al Objetivo Estructurante Gestion publica efectiva y transparente, que pretende
construir® “..una ciudad articulada local, distrital, nacional e internacionalmente, con una
administracion distrital que promueva una gestion integral, efectiva y transparente, que
esté al servicio de la comunidad, garante de los derechos y la produccion de bienes y
servicios, a través de mecanismos de interlocucion y sistemas de informacion
modernos...”.

El Proyecto 34, forma parte del programa Desarrollo institucional integral y
corresponde a la Estrategia: Fortalecer la cultura organizacional de servicio y
calidad, en funcion de los derechos de la poblacion capitalina.

Mediante este Proyecto de Inversién, la Empresa de Renovacion Urbana

27 Oficio radicado No. 2010-6229-S el 8 de noviembre de 2010 por la Oficina Asesora de Planeacién de la ERU.
% Acuerdo 308 de junio 9 de 2008. .
2 Articulo 24 Acuerdo 308 de junio 9 de 2008
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pretende® desarrollar actividades encaminadas a su fortalecimiento y dotacién
institucional, en aras de consolidar la gestion y ejecucion de programas de
Renovacion Urbana, garantizando calidad, oportunidad y probidad en razén de
una gestion publica al servicio de la ciudadania.

Se sefalan los siguientes objetivos especificos del Proyecto 34:

e Integrar los diferentes elementos administrativos y tecnoldgicos del Distrito con el
fin de brindar un servicio eficiente a la comunidad, a través de los diferentes
canales de atencibn y de acuerdo con las necesidades de los grupos
poblacionales.

e Consolidar la gobernabilidad electrénica y los servicios a la comunidad a través del
uso articulado de las herramientas y recursos que ofrecen las Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (TIC).

e Ampliar los canales de interaccién y comunicacion para la construccion de ciudad
y el fortalecimiento de la gestiéon de la ERU, promoviendo una cultura de deberes y
derechos, permitiendo el acceso a la informacion, el ejercicio de la participacion, la
autorregulacion y el control social, en un escenario global integrado regional,
nacional e internacionalmente.

e Consolidar y fortalecer la gestién documental publica para promover la eficiencia
de la administracién y garantizar la informacion como un activo, un derecho de la
comunidad y un patrimonio de la ciudad.

e Fortalecer la administracion de la ERU como organismo agil y efectivo, y con
servidores competentes, comprometidos y probos.

En relacion con la contratacién efectuada para este Proyecto, durante la vigencia
2009, la Empresa de Renovacién Urbana suscribié un total de 35 contratos, que
ascienden a la suma de $672.64 millones, de los cuales se evaluaron 20
contratos, por un valor de $645.83 millones, lo que corresponde al 96.0% de lo
presupuestado.

Cumplimiento de Politicas, Planes, Programas, Proyectos, Objetivos y Metas del
Plan. Con el proyecto 34

Para cumplir con el Proyecto 34, la ERU estableci6 seis (6) metas en la vigencia
2009, cuya descripciéon se puede observar a continuacién,®' precisandose, que
este proyecto presenta seis (6) componentes: gestion documental,
comunicaciones, infraestructura fisica, infraestructura tecnolégica y de gestion de
la calidad, de acuerdo con la Ficha de Estadistica Basica de Inversién Distrital
EBI-D. .

% Ficha de Estadistica Basica de Inversién Distrital EBI-D, Banco Distrital de Proyectos- Alcaldia Mayor de Bogota Distrito
Capital.

3" Plan de Accién 2008 - 2012 Componente de Gestién e inversion por entidad con corte a 31 de diciembre de 2009.
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META 1- Implementar en 100% la infraestructura adecuada para dar respuesta a
la ciudadania e informar sobre los proyectos de renovacién y las posibilidades de
participacion.

Para la vigencia 2009, se programoé implementar en el 22% la infraestructura por
una cuantia de $53.00 millones y se alcanzé el 20%, o sea, el 90.9% mediante
tres (3) contratos, cuyo monto ascendié a $52.92 millones, de los cuales se
evaluaron los contratos 14 y 46 sin que se generaran observaciones, como puede

apreciarse seguidamente:

CUADRO No. 11

CONTRATOS PROYECTO 34 VIGENCIA 2009

Prestacion de Servicios 14
Contratista Efrain Gbmez Torres
Fecha de Suscripcion: 24 — 02 — 2009
Plazo: 12 meses

Objeto Brindar apoyo al servicio de atencién al ciudadano en el horario
y sitio que se asignen para suministrar informacién sobre la
ERU.

Valor: $19.38 millones

Anomalias detectadas:

El contratista deberia adelantar encuestas, pero la ERU no le
facilito el medio para el cumplimiento de las obligaciones
contractuales, las obligaciones pactadas no son producto de
unas debida planeac4uion y estructuracion del contrato, lo que
indica que el contratista no puede estar supeditado a la voluntad
de la administracion.

Prestacion de Servicios 46
Contratista David Augusto Cortes Vidal

Fecha de Suscripcion: 30 — 06 — 2009
Plazo: 12 meses

Objeto Apoyar el servicio de atencion al ciudadano en el horario y en
el sitio que se le asigne, con el propésito de brindar informacién
sobre la ERU.

Valor: $25.8 millones

Anomalias detectadas:

No existe certificado de cumplimiento con el visto bueno del
supervisor, tampoco existe el informe final consolidado que el
contratista haya presentado al supervisor segun lo precisa el
numeral 12 de la clausula séptima. Los informes del
adelantamiento de actividades son ligeros y presentan abiertas
contradicciones como la de afirmar que “...) Se registré
diariamente y se reportd semanalmente en el aplicativo de quejas y
soluciones, reclamos, que sobre el particular no las entregd la
ciudadania, y por lo tanto no se especifico cuales se entienden con el
tema de renovacion urbana.”

No existe en la carpeta prueba alguna del cumplimiento de las
obligaciones pactadas como es el caso de la proposiciéon de
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Prestacion de Servicios 14
estrategias por parte del contratista que permitan posicionar y
hacer productivo el servicio prestado, Dentro de las
obligaciones del contratista se pacta la presentacién de tres
tipos de informes que debe presentar pero ninguno de esta
pluralidad de informes hace alusion al senalado en la Clausula
Tercera..Se esté relacionando mes a mes su presentacién en el
formato de informe de actividades, el cual no consolida ningun
tipo de informacién que de cuenta de los resultados de las
actividades desarrolladas para dar cumplimiento al objeto y

alcances senalados.
Fuente: Proceso Auditor a la ERU Vigencia 2009 Noviembre 2010

META 2- Consolidar una (1) plataforma tecnolégica de apoyo a los procesos de la
empresa.

La ERU, para dar cumplimiento a esta meta durante la vigencia 2009, programé
implementar en un 0.19 la plataforma tecnolégica de apoyo a los procesos de la
empresa, asignandole un presupuesto de $212.00 millones y se elaboré el 0.15, o
sea, el 78.6% mediante ocho (8) contratos por valor de $196.48 millones, es decir,
92.7%; el monto ejecutado que figura en el Plan de Accion es $200.00 millones,

META 3- Implementar en 100% la estrategia de comunicacién de la ERU.

Para la consecucion de esta meta en la vigencia 2009, se programé implementar
un 24% de la estrategia de comunicaciéon de la ERU con un presupuesto de
$126.00 millones, ejecutandose el 22% que corresponde al 91.7% por medio de la
suscripcién de nueve (9) contratos que suman $126.27 millones, de los cuales se
evaluaron los contratos 53, 4, 32, 63 y 2 sin observaciones y los siguientes con

observaciones.
CUADRO No. 12
CONTRATOS PROYECTO 34 VIGENCIA 2009

Servicios 34
Contratista Casa Editorial El Tiempo
Fecha de Suscripcion: 22 - 05-2009
Plazo: 1 mes
Objeto Realizar la impresién del periddico institucional “Adelante

Bogota”, para ser distribuido a través de un medio de
comunicacion de amplia circulacién en la ciudad de >Bogot4,
como parte de la estrategias de comunicacién para la
divulgacion e informacién de los avances de los proyectos
centro cultural Espafa y San Victorino Centro Internacional de
Comercio Mayorista

Valor: $13.85 millones
Anomalias detectadas: En la carpeta del contrato no se evidencio el certificado de
cumplimiento de las obligaciones expedidas por el supervisor.
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Servicios 64
Contratista Jordi Borja
Fecha de Suscripcion: 07 —10-2009
Plazo: 15 dias

Objeto 1. Contratar a un experto urbanista para la creacién de un
documento sobre renovacién urbana y realizar una exposicion
magistral en un conversatorio para la capacitacion del personal
de la Empresa de Renovacién urbana.

Valor: $6.35 millones

Anomalias detectadas:

En la carpeta no existe prueba de cumplimiento de las
obligaciones sefaladas en los literales A y C “entregar
documento sobre el tema de Renovacién Urbana vy liderar un
taller teatrico practico con el personal de la direccion técnica de
la ERU sobre la estructuracién de proyectos de Renovacion
Urbana”.

Fuente: Proceso Auditor a la ERU vigencia 2009 noviembre 2010.

META 4- Implementar en 100% el sistema de gestién documental de la empresa,
cumpliendo con los estandares previstos en el Distrito.

Durante la vigencia 2009, la Entidad programé implementar en 25% el sistema de
gestion documental, con un presupuesto de $49.00 millones, y se ejecuto el 15%,
es decir, el 60.0%, a través de dos (2) contratos que suman $42.63 millones,
correspondiente al 87.0%, evaludndose lo siguiente.

CUADRO No. 13
CONTRATOS PROYECTO 34 VIGENCIA 2009

Prestacion de Servicios 27

Contratista Alejandro Morales y CIA Soluciones Integrales en Archivos

Fecha de Suscripcion: 27-04-09

Plazo: 6 meses

Objeto Prestar los servicios profesionales de asesoria en Gestion
Documental para apoyar el proceso de contratacion e
implementacion del Sistema de Gestibn Documental de la
Empresa de Renovacion Urbana, mediante el planteamiento y
ajuste de los pliegos de condiciones, el acompafnamiento al
proceso de calificacion de los proponentes y a la supervision
técnica durante la ejecucién del contrato.

Valor: $6.67 millones

Anomalias detectadas: Se evidencié que los informes rendidos por la contratista no
tienen el visto bueno del supervisor del contrato como lo
establece la Clausula Tercera de los mismos. En la carpeta no
existe evidencia del cumplimiento de las obligaciones
contractuales, salvo lo que presenta la contratista, lo cual sélo
fue corroborado con ocasion de la Visita Administrativa de
caracter Fiscal llevada a cabo por parte de la Contraloria de

Bogota D. C., con fecha 27 de octubre de 2010.
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La causa de la irregularidades, es la falta de control y
seguimiento al proceso contractual, trae como consecuencia
que se incumplan las obligaciones contractuales, lo que en
ltimas dificulta la estricta verificacién del cumplimiento de los
objetivos y metas de los proyectos que adelanta la Empresa.

Prestacion de Servicios 68
Contratista Nelson Alejandro Morales
Fecha de Suscripcion: 09 -10-2009
Plazo: 10 meses

Objeto

Asesorar a la ERU en el desarrollo y estructuracion del sistema
de gestiébn documental para la organizacion de archivos
centrales y de gestion, de conformidad con lo establecido por el
Acuerdo 042 de 2002 y Acuerdo 02 de 2004, expedido por el
archivo general de la nacién y la Ley 5644 de 2000

Valor:

$35.96 millones

Anomalias detectadas:

No reposa en la carpeta certificado de cumplimiento, asi mismo
ninguno de los informes presentados mensualmente tiene el
visto bueno del supervisor

Fuente: proceso auditor a la ERU vigencia 2009 noviembre 2010.

META 5- Fortalecer en 100% la estructura fisica de capacidad operativa y
tecnoldgica de la ERU.

Se programé en la vigencia 2009, fortalecer en 25% la estructura fisica de
capacidad operativa y tecnolégica de la ERU por valor presupuestal de $174.00
millones, y se efectlo lo programado por una suma de $161.64 millones, es decir,
el 92.9% mediante 10 contratos, de los que se evaluaron cinco (5).contratos, el
112971, 53, 60 y el 41 de 2009, con las siguientes observaciones:

CUADRO No. 14
CONTRATOS PROYECTO 34 VIGENCIA 2009

Servicios 51
Contratista Megaseguridad La Proveedora Ltda.
Fecha de Suscripcion: 18 — 08 - 2009
Plazo: 6 meses
Objeto Prestar el servicio de vigilancia 12 horas diurnas permanentes
sin arma, con radio portatiles de comunicacion, de lunes a
viernes a partir de la 7 a las 19 horas con monitoreo
Valor: $13.25 millones
Anomalias detectadas: No existe en la carpeta certificado de cumplimiento, falta de
controles de alarmas.

Fuente: Proceso auditor a la ERU vigencia 2009 noviembre 2010
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META 6- Implementar en 100% el sistema de gestion de calidad en la ERU.

La Entidad, programd para la vigencia 2009 implementar en 30.0% el sistema de
gestion de calidad, asignandole un presupuesto de $95,00 millones, de lo cual se
ejecutd el 26.7% que corresponde al 89.0% invirtiéndose la suma de $82.00
millones, correspondiente al 86.3%., mediante la suscripcion de dos (2) contratos,
los cuales fueron evaluados con el siguiente resultado:

CUADRO No. 15

CONTRATOS PROYECTO 34 VIGENCIA 2009

Prestacion de Servicios 16
Contratista Fredy Alejandro Reyes Bello
Fecha de Suscripcion: 04 — 03 — 2009
Plazo: 10 meses

Objeto

Apoyar a la Oficina Asesora de Planeacién de la ERU en la
adecuacion, aseguramiento, mejoramiento y socializaciéon de las
politicas y procedimientos operativos de la organizacion, bajo los
lineamientos normativos del Sistema Integrado de Gestién (NTCGP:
1.000, MECI y PIGA), con el fin de preparar la entidad para un
proceso de certificacién en la NTCGP: 1.000.

Valor:

$58.0 millones

Anomalias detectadas:

Actas y documentos soportes del cumplimiento de actividades no
estan firmadas por el contratista, igualmente no reposa en la capeta
el certificado de cumplimiento expedido por el supervisor. Se
evidencié que al contratista no le fue posible dar cumplimiento a la
obligacién sefalada en el numeral cuatro que consiste en
acompafar a la oficina asesora de planeacion, en la visita de
auditoria para el proceso de certificacion, como quiera que la
Entidad a la fecha de este informe no ha implementado en su
totalidad el Sistema de Gestién de Calidad, lo que pone de presente
gue menos aun estaba en condiciones de pretender la obtencién de
la certificacion por parte de las firmas autorizadas en el pais.

Prestacion de Servicios 73

Contratista Irma Soledad Cardona

Fecha de Suscripcion: 4 —11-2009

Plazo: 6 meses

Objeto Apoyar a la oficina de control interno en el desarrollo del
componente de evaluacion independiente de la ERU, con énfasis en
la ejecucion de auditorias de calidad..

Valor: $24.0 millones

Anomalias detectadas:

Falta de supervision y planeacion

Fuente: Proceso auditor a la ERU vigencia 2009 noviembre 2010
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» Proyecto 45. Programa multifase de revitalizacion del Centro de Bogota.
Antecedentes

Este Proyecto, que también se confina en el Objetivo Estructurante Derecho a la
Ciudad del Plan de Desarrollo “Bogoté Positiva: para vivir mejor”,>? corresponde al,
programa Transformacién Urbana Positiva®., con el cual se desea construir®* una
ciudad positiva que permita acciones que dignifiquen el habitat, con una movilidad
mas eficiente, corresponde a la Estrategia: Desarrollar procesos de Renovacién
Urbana que incorporen proyectos de vivienda de interés social y prioritario.

Mediante este Proyecto de Inversién,®® se busca contrarrestar los procesos de
deterioro del Centro de la Ciudad y obtener impacto positivo en la calidad de vida
de la poblacién residente, teniendo presente que la Administracién adopt6 el
Decreto 492 de 2007,%° a través del cual se quiere impulsar en este sector la
politica publica de Renovacidén Urbana y competitividad, con el objeto de favorecer
el reordenamiento de la estructura urbana, promover la valoracion, proteccion y
difusion del patrimonio construido, atraer la inversién privada con la participacion
de la inversion publica, para consolidar el Centro eje de la red regional de
ciudades.

Como objetivo especifico, se tiene reducir el proceso progresivo de deterioro
fisico, social, ambiental y funcional que presentan las areas objeto de Renovacion
Urbana y orientar su mejor aprovechamiento®’

Por otra parte, durante la vigencia 2009, la Empresa de Renovaciéon Urbana
suscribié para el Proyecto 45 un total de 39 contratos que ascienden a la suma de
$2.894.94 millones, de los que se evaluaron diecisiete contratos por cuantia de
$2.304.52 millones, equivalente al 79.6% de la inversion total efectuada para el
Proyecto.

Cumplimiento de Politicas, Planes, Programas, Proyectos, Objetivos y Metas del
Plan, con el proyecto 45:

% Acuerdo 308 de junio 9 de 2008 - Por el cual se adopta el Plan de Desarrollo Econdmico, Social, ~Ambiental y de obras
publicas para Bogotd, D. C., 2008 — 2012 Bogota Positiva: para vivir mejor.

% Articulo 11 Acuerdo 308 de junio 9 de 2008.

3 Articulo 8 Acuerdo 308 de junio 9 de 2008

% Ficha de Estadistica Basica de Inversion Distrital EBI-D, Banco Distrital de Proyectos- Alcaldia Mayor de Bogota Distrito
Capital.

% Decreto 492 de octubre de 2007, Por el cual se adopta la Operacion Estratégica del Centro de Bogota, el Plan Zonal del
Centro -PZCB- y las Fichas Normativas para las Unidades de Planeamiento Zonal -UPZ- 91 Sagrado Corazén, 92 La
Macarena, 93 Las Nieves, 94 La Candelaria, 95 Las Cruces y 101 Teusaquillo.

% Ficha de Estadistica Basica de Inversién Distrital EBI-D, Banco Distrital de Proyectos- Alcaldia Mayor de Bogota Distrito

Capital.
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Seguidamente se relacionan las tres (3) metas fijadas para el Proyecto 45 y su
cumplimiento en la vigencia 2009.% Segun la Ficha de Estadistica Basica de
Inversion Distrital EBI-D, este Proyecto presenta dos (2) componentes: Adquisicion
de suelo y Estudios y disefios.

META 1- Elaborar prefactibilidad de 50 hectareas en suelo de Tratamiento de
Renovacion Urbana dentro del ambito del Plan Zonal Centro de Bogota.

Para la vigencia evaluada, se programo la prefactibilidad de 28 hectareas en suelo
de Tratamiento de Renovacién Urbana dentro del ambito del Plan Zonal Centro de
Bogota, con un presupuesto de $2.143.0 y se elaboraron 25.36 hectareas esto es
el 90.6% por una suma de $2.080.00 millones, o sea 97.1% a través de 18
contratos por valor $2.050.95 millones, apreciandose una diferencia de $29.05
millones con lo consignado en el Plan de Accion.

Se evaluaron 12 Contratos asi: 5, 25, 26, 29, 36, 59, 65 y 76 sin observaciones y
los abajo enunciados con observaciones por valor $1.964.25 millones

CUADRO No. 16
CONTRATOS PROYECTO 45 VIGENCIA 2009

Prestacion de Servicios 18

Contratista Gilda Miryam Espafa Rodriguez

Fecha de Suscripcion: 04 -03-09

Plazo: 11 meses

Objeto Apoyar las acciones de gestion social que desarrolle la ERU dentro
de la Operacion Plan Zonal Centro.

Valor: $47.38 millones y se adiciona en $21.53 millones.

Anomalias detectadas:

Se evidencié que los informes rendidos por la contratista no tienen
el visto bueno del supervisor del contrato como lo establece la
Clausula Tercera de los mismos. En la carpeta no existe evidencia
del cumplimiento de las obligaciones contractuales, salvo lo que
presenta la contratista, lo cual s6lo fue corroborado con ocasion de
la Visita Administrativa de caracter Fiscal llevada a cabo por parte
de la Contraloria de Bogota D. C., con fecha 27 de octubre de 2010.

La causa de la irregularidades, es la falta de control y seguimiento al
proceso contractual, trae como consecuencia que se incumplan las
obligaciones contractuales, lo que en ultimas dificulta la estricta
verificacion del cumplimiento de los objetivos y metas de los
proyectos que adelanta la Empresa.

Consultoria 22
Contratista Consorcio Gestion y Proyectos Urbanos
Fecha de Suscripcion: 25-03 —2009
Plazo: 4 meses

% Plan de Accién 2008 - 2012 Componente de Gestién e inversion por entidad con corte a 31 de diciembre de 2009.
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Objeto

Elaborar los estudios de titulos y levantamientos topograficos de los
predios localizados en las Manzanas 05, 06, 09, 12, 16, 17, 21, 22,
23, 24 y 25 del sector catastral 003203 denominado Santa Barbara,
las Manzanas 03, 04, 05, 08, 10, 12, y 15 del sector catastral
003212 denominado Belén requeridos para el desarrollo del
proyecto urbano

Valor:

$335.65 millones

Anomalias detectadas:

Primer Otro si: Prorrogar en un 50% es decir 2 meses; dar plazo
hasta el 23 de agosto para la presentacion del 2° producto (un
informe impreso y en medio magnético que contenga los estudios
juridicos, fiscales y topograficos de por lo menos el 50% de los
predios objeto de estudio; ampliar las garantias. Segundo Otro si:
Prorrogar el contrato por un termino de 2 meses. Tercer Oftro si:
Otros dos meses de adicion. Cuarto otro si: 45 dias de prorroga a
partir del 5 de febrero de 2010.

Hecho constitutivo de hallazgo administrativo al no preservar los
productos en un lugar apropiado

Consultoria 23
Contratista Consorcio Gestion y Proyectos Urbanos
Fecha de Suscripcion: 25-03 —2009
Plazo: 4 meses

Objeto

Elaborar los estudios de titulos y levantamientos topograficos de los
predios localizados en la Manzanas 02, 03, 04, 09, 10 del sector
catastral 003101 denominado Alameda y las Manzanas 03, 07 del
sector catastral 006103 denominado Santa Fe, requeridos para el
desarrollo del proyecto urbano la Alameda enmarcado en el
programa territorial integrado calle 26 - Centro Internacional -
decreto 492 de 2007.

Valor:

$219.16 millones

Anomalias detectadas:

Primer Otro si: Prorrogar en un 50% es decir 2 meses; dar plazo
hasta el 23 de agosto para la presentacién del 2° producto (un
informe impreso y en medio magnético que contenga los estudios
juridicos, fiscales y topograficos de por lo menos el 50% de los
predios objeto de estudio; ampliar las garantias. Segundo Otro si:
Prorrogar el contrato por un termino de 2 meses. Tercer Oftro si:
Otros dos meses de adicion. Cuarto otro si: 45 dias de prorroga a
partir del 5 de febrero de 2010.

Prestacion de Servicios 64
Contratista Carlos Arturo Nino Murcia
Fecha de Suscripcion: 17— 09 — 2009

Plazo:

Doce meses solo ejecuta 5 y suspensién en 2 Oportunidades

Objeto Apoyar la estructuracién y coordinacion del proyecto inmobiliario
denominado “reuso de edificaciones”, que permita formular los
proyectos de reuso de edificaciones en el marco de la operacion
estratégica del centro mediante participacion publico-privada,
replicable a otros sectores de la ciudad

Valor: $124.90 millones

Anomalias detectadas:

Falta de planeacion y supervision, incumplimiento de obligaciones
pactadas durante el tiempo sefialado.

Fuente: Proceso auditor a la ERU vigencia 2009 noviembre 2010
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META 2- Gestionar 50 hectareas de suelo de Tratamiento de Renovacién Urbana
dentro del ambito del Plan Zonal Centro de Bogota.

Se observé que en la vigencia 2009, se programo gestionar 28 hectareas de suelo
de Tratamiento de Renovacion Urbana dentro del &mbito del Plan Zonal Centro
de Bogota, con un presupuesto de $860.00 millones y se gestionaron 27.36
hectareas correspondiendo al 97.7% con una cuantia de $796.00 millones
correspondiendo al 92.6% por medio de 21 contratos $844.45 millones, de los
cuales se evaluaron los contratos 30, 31, 32, 37 y 39 sin observaciones.

META 3- Gestionar la etapa de desarrollo en 15 hectareas de suelo de
Tratamiento de Renovacién Urbana en el ambito del Plan Zonal Centro de Bogota.

La Entidad no suscribié contratos para esta meta, su cumplimiento se efectio en
razén al reconocimiento, expropiacion o compra de inmuebles necesarios para
avanzar en el desarrollo de los programas de Renovacion Urbana que se estan
adelantando, especificamente en los concernientes con el Plan Zonal del Centro,
asi las cosas se programd gestionar el desarrollo de 15 hectareas y se
desarrollaron solo 10.70 hectareas, es decir el 71.3% con una inversiéon de
$4.151.00 millones igual a la presupuestada. Las falencias a controles
contractuales se precisan en el capitulo correspondiente de este informe.

Conclusiones

Presentamos en este acapite, las observaciones mas relevantes en el marco del
Plan de Desarrollo “Bogota Positiva: para vivir mejor’, en lo referente al cumplimiento de
objetivos y metas por parte de la Entidad. En desarrollo de los Proyectos de
Inversion, la Empresa de Renovacion Urbana para la vigencia 2009 actuo sobre
16 metas, deduciéndose lo siguiente:

CUADRO No. 17
PLAN DE DESARROLLO CUMPLIMIENTO DE METAS 2009

PROYECTO | METAS | CUMPLIMIENTO PROMEDIO
AVANCE RECURSOS
FISICO
25 3 71.7% 80.6%
31 4 57.7% 36.0%
34 6 85.0% 93.2%
45 3 86.5% 96.5%
TOTAL 16 75.2% 76.6%

Fuente: Proceso Auditor Vigencia 2009., noviembre 2010

78

“Al rescate de la moral ¥ la ética piablica™
www.Contraloriabogota.gov.co
Cra 16 Ho. 79 - 34
PBX 2193900



CONTRALORIA

3 BOGLTA, DL,

La Empresa de Renovacion Urbana alcanzé un nivel de cumplimiento cercano al
76.0%, lo que ocasiona que las expectativas de redesarrollo en los sectores de la
ciudad, considerados como prioritarios para ser atendidos por proyectos de
Renovacion Urbana, vean dilatarse en el tiempo las soluciones que podrian
mejorar la calidad de vida de buena parte de los ciudadanos de esta urbe y estos
resultados por supuesto, desmotivan la participacién y el apoyo del capital privado
a estos proyectos.

Se resalta particularmente, el bajo cumplimiento de las metas del Proyecto 31 —
Semillero de Proyectos, fundamental para el avance del objeto misional de la
Empresa, lo que refleja la desorganizacién administrativa que trasciende a todos
los componentes de evaluacion en esta auditoria.

En sintesis se debe aseverar, que aunque se denota cierto grado de eficiencia, la
eficacia de las acciones adelantadas por la ERU es baja, razén por la cual la
ciudadania sigue a la espera de que los programas de Renovacién Urbana se
concreten, como se aprecia entre otras con las actividades relacionas con el Plan
Zonal Centro:

e Los contratos suscritos para a materializar los objetivos y metas de los
Proyectos de Inversion, exhiben irregularidades que aunque la mayoria
son de caracter administrativo, si ponen talanqueras a la consecucién de
dichos objetivos establecidos en el Plan de Desarrollo.

e La no observancia de indicadores, que efectivamente contribuyan al
seguimiento de las acciones que se llevan a cabo aportan como otra
causa mas a la exigua gestion de la Empresa que se propaga mas alla de
la vigencia auditada en concordancia con lo observado en la evaluacién
del componente Balance Social.

3.2.2.3 Evaluacion al Plan de Ordenamiento Territorial — POT

Como objetivo de la Auditoria, se busca establecer si como una de las directrices
de la Politica de Competitividad enunciada en el Plan de Ordenamiento Territorial
— POT, los Proyectos de Inversién que desarrolla la Empresa de Renovacion
Urbana, se orientan a atraer la inversién privada para la consolidar el Centro de
Bogota como eje articulador con la regién.
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Para esta evaluacién, es fundamental tener presente la Ley 92 de 1989% que
sefialaba en relacion con los Planes de Renovacion Urbana el lograr “..el
mejoramiento del nivel de vida de los moradores de las areas de renovacion, el
aprovechamiento intensivo de la infraestructura establecida de servicios, la
densificacion racional de areas para vivienda y servicios, la descongestion del
trafico urbano o la conveniente rehabilitacion de los bienes historicos y culturales,
todo con miras a una utilizacion mas eficiente de los inmuebles urbanos y con

mayor beneficio para la comunidad...”.

Igualmente, la Ley 388 de 1997,40 indica que se deberan adelantar proyectos de
Renovacion con el fin de “...orientar y concentrar la accion de gobierno, la
inversion publica y las actuaciones particulares hacia la consecucion de los fines
de sostenibilidad ambiental, equidad social, eficiencia economica y convivencia
social...”.

Enunciado lo anterior, determinado por las leyes precitadas, es importante resaltar
que con la creacién de la Empresa de Renovacién Urbana, se procura*' “..la
gfjecucion de actuaciones urbanas integrales para la recuperacion y transformacion
de sectores deteriorados del suelo urbano, mediante programas de renovacion y
redesarrollo urbano, y para el desarrollo de proyectos estratégicos en suelo
urbano y de expansion con el fin de mejorar la competitividad de la ciudad y la
calidad de vida de sus habitantes...”.

Concatenado con lo expuesto, se debe referenciar las politicas definidas en el
Plan de Ordenamiento Territorial*?, que propenden por insertar a la ciudad en la
regioén, promoviendo su participacién en la red de ciudades interdependientes,
para lo cual se adelantaran actuaciones urbanisticas que permitirdn consolidar la
actual estructura urbana a través de acciones de caracter econdmico, fisico,
normativo y de gestion aplicables al centro de la ciudad.

De otra parte, el Decreto 190 de 2004*® precisa que un territorio competitivo y
productivo requiere una estrategia desconcentrada de produccién de bienes vy
servicios y una planeacion integral, a través de criterios tales como los que
proyectan el fortalecimiento del centro, incentivando el intercambio en sus distintas
escalas y niveles, promoviendo la localizacién de actividades con impacto regional

% Capitulo 1V, De la proteccion a los moradores en los proyectos de Renovacion Urbana Articulos 39 a 43. Ley 92 de enero
11 de 1989, Por la cual se dictan normas sobre planes de desarrollo municipal., compraventa y expropiacion de bienes.

“ ey 388 del 18 de julio de 1997, Por la cual se modifica la Ley 92 de 1989, y la Ley 32 de 1991.

“I" Acuerdo 1 de julio 14 de 2004, Por el cual se adoptan los estatutos de la Empresa de Renovacion Urbana de Bogota, D.
C — Articulo 22 Acuerdo 33 de noviembre 10 de 1999, Por el cual se crea una empresa Industrial y Comercial del Distrito
Capital . Empresa de Renovacién Urbana de Bogota D. C.

“ Articulo 62 y 8° sobre politicas de uso, ocupacion del suelo urbano y competitividad. Decreto 190 del 22 de junio de
2004, Por medio del cual se compilan las disposiciones contenidas en los decretos distritales 619 de 2000 y 469 de 2003.

“ Decreto 190 del 22 de junio de 2004.

80

“Al rescate de la moral ¥ la ética piablica™
www.Contraloriabogota.gov.co
Cra 16 Ho. 79 - 34
PBX 2193900



CONTRALORIA

3 BOGLTA, DL,

y los proyectos de Renovaciéon Urbana que con la coordinacién interinstitucional y
el aporte de recursos publicos, se orientaran a atraer inversién privada* en aras
de consolidar el centro del Distrito Capital.

Otro aspecto relevante, es el relacionado con el Tratamiento de Renovacion
Urbana® que se describe en el POT, el cual presenta dos (2) modalidades de
intervencién, que se enuncian como, Reactivacion, es decir, sectores donde se
requiere la habilitacidén y mejoramiento parcial del espacio publico con sustitucién
parcial y paulatina del espacio edificado y Redesarrollo, esto es sectores donde se
requiere un reordenamiento para generar un nuevo espacio urbano, con
sustitucion total o parcial de los sistemas generales, estos sectores se desarrollan
mediante el instrumento de planeamiento: Planes Parciales.

Por otra parte, se resalta en el Plan Estratégico 2008 — 2012 presentado por la
Entidad que en la ciudad se han identificado 1.880 hectareas para proyectos de
Renovacion Urbana como se observa en el Cuadro 18.

, ~ CUADRO 18 ]

HECTAREAS EN BOGOTA PARA PROYECTOS DE RENOVACION URBANA.
ZONA Ha. REGLAMENTACION

Plan Zonal Centro 565 | Decreto 492 de 2007

Plan Zonal Aeropuerto 317 | POT

Plan Zonal Norte 48 | Decreto 043 de 2010

UPZ sin reglamentar 386 | POT

UPZ reglamentadas 564 | Decreto UPZ

TOTAL 1.880

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacién 2008

En este contexto, las actuaciones de los gobiernos distritales en el tema de la
Renovacion Urbana, se han traducido indirectamente en el establecimiento de
acciones e intervenciones hacia una verdadera politica publica de Renovacion
Urbana para la ciudad.

Es asi como la norma urbana aporta a la politica publica citada desde el Acuerdo 7
de 1979,* cuando se habla del mejoramiento urbano, entendido como el proceso
mediante el cual las areas deterioradas de la ciudad son adecuadas o
rehabilitadas, utilizando instrumentos como la Renovacién Urbana y la
Regularizacion de Barrios, hasta la creacion de la Empresa de renovacioén Urbana
mediante el Acuerdo 33 de 1999.*

“ Ibidem. -Instalaciones hoteleras y de turismo regional, nacional e internacional. - Recuperacién del centro histérico como
drea residencial y centro cultural de Bogota y la region.

“ Articulos 373 al 377 Tratamiento de Renovacién Urbana. Decreto 190 de junio 22 de 2004.

6 Acuerdo 7 de noviembre 20 de 1979, "Por el cual se define el Plan General de Desarrollo integrado y se adoptan politicas
y normas sobre el uso de la tierra en el Distrito Especial de Bogota"

47" Articulo 2 Acuerdo 33 de noviembre 10 de 1999, por el cual se crea una Empresa Industrial y Comercial del Distrito
Capital — Empresa de Renovacién Urbana.
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Inmersos en el Plan de Ordenamiento Territorial*® vigente para Bogota D. C:, se

establecié toda una estrategia integral de aplicacién de instrumentos de gestion
del suelo y de planeamiento, en este marco surge la Operacién Estratégica del
Centro de Bogota y el Plan Zonal del Centro.*®

Plan Zonal del Centro

El Plan Zonal del Centro, radica su importancia no en lo observado
desprevenidamente desde el horizonte del deterioro social y urbanistico de
algunos de sus sectores, sino por el desarrollo de sus actividades comerciales y
de servicios para la region y la red de ciudades, como pilar fundamental de la
competitividad no solo de la ciudad sino de la nacion, este Plan Zonal implica
redistribucién de suelos, rehabilitacién de infraestructuras urbanisticas, viales,
dotacionales, espacio publico y equipamientos.

Un centro incluyente, diverso y sustentable son los componentes que propone el
modelo de ordenamiento propuesto por el Plan Zonal del Centro, que a su vez
define la estructura de coordinacién institucional, a cargo de la Secretaria Distrital
del Habitat a través de la Empresa de Renovacién Urbana, que debera adelantar
las politicas, estrategias y objetivos de la Operacién Centro°.

La ERU, avanza en las actividades correspondientes a la Operacién Centro por
medio del Proyecto 31 - Semillero de Proyectos de Renovacion Urbana y como
“Revitalizacion del Centro” mediante el Proyecto 45 - Programa multifase de
revitalizacién del centro de Bogota.

Como toda actividad de Renovacion Urbana, los proyectos son pensados en el
mediano y largo plazo aunque se deben adelantar actividades de corto plazo,
ademas son acciones que el sector publico no puede acometer por si solo,
necesita del concurso del sector privado y gremial, aunque para cierta parte de la
ciudadania resulte chocante.

En este sentido, el proyecto de “Revitalizacion del Centro de Bogota” tiende al
cumplimiento de objetivos y metas de largo plazo, mediano y corto plazo orientas
a impulsar operaciones estratégicas de desarrollo urbano, con la gestion vy
coordinacion de la Empresa de Renovacion Urbana segun la Resolucién 300 de
2009.

8 Decreto 190 del 22 de junio de 2004
“ Decreto 492 de octubre 26 de 2007 Por el cual se adopta la Operacion Estratégica del Centro de Bogota, el Plan Zonal
del Centro -PZCB- y las Fichas Normativas para las Unidades de Planeamiento Zonal -UPZ- 91 Sagrado Corazén, 92 La
Macarena, 93 Las Nieves, 94 La Candelaria, 95 Las Cruces y 101 Teusaquillo.
%0 Articulo 10 Decreto 492 de octubre 26 de 2007.
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En desarrollo de estas actividades que en parte son su razén de ser, la Entidad
viene adelantando proyectos como:

e Eje ambiental y cultural — manzana 5 — Las Aguas.

e San Victorino - “Centro Internacional de Comercio Mayorista”.
e Avenida Los Comuneros.

e Proyecto Integral Estacién Central

Indudablemente los proyectos citados le apuntan a consolidar el Centro de la
ciudad, incrementando su competitividad, mejorando la infraestructura y el entorno
socioeconémico.

En los items correspondientes a la evaluacion, del Plan de Desarrollo y de la
contratacidén se pueden apreciar en alguna medida los avances que han tenido los
proyectos precitados en la vigencia 2009.

Planes Parciales de Renovacion Urbana

A pesar de que en la Ley 388 de 1997, ya se mencionaban los Planes Parciales
y se retoma su concepto en el Plan de Ordenamiento Territorial,>® el desarrollo de
este instrumento de gestion del suelo ha sido desgastante tanto para la
Administracién como para los particulares que gestionan la adopciéon de un Plan
Parcial de desarrollo.

Se ha establecido que el proceso de adopcién de un Plan Parcial de Desarrollo
tarda mas de dos (2) afos en la Secretaria Distrital de Planeacién, en este sentido
se advierte que los procesos de formulacién y adopcién de los Planes Parciales de
Renovacion Urbana, van por la misma senda en razén a que la Administracion
comenzé a estructurar su proceso durante el afio 2007, al dia de hoy solo se ha
adoptado un Plan Parcial para uso cultural denominado Proscenio.

Con corte a 30 de septiembre de 2010, la Secretaria Distrital de Planeacién, esta
adelantando el tramite de 30 Planes Parciales de Renovacién Urbana como se
puede observar en el Cuadro 19.

5" Ley 388 de julio 18 de 2007.
%2 Articulos 31 a 42. Titulo Il Capitulo 1 Decreto 190 de junio 22 de 2004.
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CUADRO 19 .
ESTADO PLANES PARCIALES DE RENOVACION URBANA
ETAPA Ha.

Adoptado 7.73
Viabilidad 3.47
Proyecto 71.17
Formulacién 52.55
Solicitud determinantes UPZ reglamentadas 198.75
TOTAL 333.67

Fuente: Secretaria Distrital de Planeacion Octubre de 2010.

Los procesos que adelanta la Administracion respecto a la formulacién y adopcién
de Planes Parciales de Renovacion contemplados entre los instrumentos de
gestién del suelo en el Plan de Ordenamiento Territorial, atafien a la Empresa de
Renovacion Urbana ya que una de sus funciones y/o facultades es la participacion
en la elaboracion y formulacion de Planes Parciales y unidades de actuacion
urbanistica y coordinar los procesos necesarios para su formulacién e
implementacion®.

Finalmente, se advierte que se han adelantado acciones por parte de la ERU,
como el Contrato 45°* sobre los temas correspondientes al tema de Renovacién
Urbana, respecto al actual proceso de modificacion excepcional del POT que lleva
a cabo la Administraciéon, proceso que debié culminar en el afo 2009, sin
embargo, a octubre 31 de 2010 no se ha presentado el proyecto de modificacién al
Concejo capitalino.

Conclusiones

A continuacién se presentan las falencias mas notorias en la gestion de la ERU
frente a las actuaciones contempladas en el Plan de Ordenamiento Territorial
referentes al tema de la Renovacion Urbana, veamos:

e Los proyectos de Renovacién Urbana que se estan adelantando en la
ciudad, algunos se encuentran en las primeras fases de desarrollo, otros
con expectativas a largo plazo, requieren para su concrecion un soporte
econémico que el Distrito no puede asumir en su totalidad, por lo que se
demanda el concurso de recursos financieros provenientes del sector
privado, sin embargo, no se observa una politica diafana y expedita de la
Administracién que incentive al capital privado a que en asocio o por cuenta
propia desarrolle Proyectos de Renovacioén Urbana.

% Articulo 4 Acuerdo 33 de noviembre 10 de 1999.

5 Contrato 45 de 26 de junio de 2009. -“Prestar los servicios profesionales para apoyar la articulacién de las actividades que
se desarrollen en relacion con la revisién del Plan de Ordenamiento Territorial (POT), estructurar e implementar un
programa de cultura de la Renovacion Urbana y organizar un foro internacional sobre las experiencias y estrategias de
los proyectos en curso de Renovacion Urbana”

84

“Al rescate de la moral ¥ la ética piablica™

www.Contraloriabogota.gov.co
Cra 16 Ho. 79 - 34
PBX 2183300



CONTRALORIA

3 BOGLTA, DL,

e En el marco del POT, los objetivos y los principios basicos de la estrategia
de ordenamiento territorial le dan fundamento a toda una politica
urbanistica en la ciudad. En razén a que la superficie disponible para
desarrollar proyectos urbanisticos sostenibles se agota, la Renovacidn
Urbana adquiere una importancia capital, por lo cual teniendo presente que
en ésta materia es necesario pensar en el mediano y largo plazo, no son
muy visibles las actuaciones y los proyectos concretos que la Empresa de
Renovacion Urbana, ha llevado a cabo luego de 11 anos de existencia
legal.

En este contexto, la Renovacion Urbana como hito en el desarrollo de la
sostenibilidad y la inmersion de la ciudad en la region buscando su
reconocimiento como eje de competitividad, por sus servicios, calidad de
infraestructuras modernas y equipamientos se estd quedando sélo en
expectativas, en desmedro de la propia calidad de vida de sus habitantes.

e Referente los avances que se vienen presentando en el Plan Zonal del
Centro, se evidencia que estos aun son muy incipientes con algunos
proyectos en marcha como los mencionados pero que no alcanzan a
estructurar las actuaciones contempladas en el mismo Plan Zonal,
limitandose la Administracibn a adelantar acciones de caracter de
coordinacion interinstitucional. Sélo se han desarrollado algunas
actuaciones urbanisticas de iniciativa privada encaminadas a usos
culturales, de servicios y de vivienda

e Otro aspecto importante a resaltar, es que se solicitaron las fichas técnicas
de los indicadores y de seguimiento, observandose que la Entidad aunque
tiene georeferenciados sus proyectos, no cuenta con indicadores que
permitan medir efectivamente los procesos de desarrollo urbanistico que
esta adelantando.

e A pesar, de los inconvenientes que se presentan en la formulacién vy
adopcién de los Planes Parciales de Renovacion Urbana al interior de la
Secretaria Distrital de Planeacion, no se evidencia claramente en los
Proyectos de Inversidon que maneja la ERU alguna ingerencia como deberia
ser segln se advierte en sus funciones®, en la coordinacion, asesoria y
seguimiento a los procesos que se adelantan en la SDP referente a los
citados Planes Parciales.

% Articulo 4 Acuerdo 33 de noviembre 10 de 1999
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Ademas es indudable que la administracién debe implementar correctivos para
viabilizar y agilizar los procesos de formulacion y adopcion de los planes
parciales.

3.2.3. Evaluacion a la Contratacién

Del total de noventa (90) contratos, con cargo a los Proyectos de Inversion, se
tom6 una muestra representativa de cincuenta (50) contratos, equivalentes al
54.4% de la totalidad de los mismos, suscritos durante la vigencia 2009. Es
preciso aclarar, que el niumero de contratos que conforman la muestra representan
$14.929.49 millones de pesos, esto es, el 94.1% del presupuesto comprometido
para la totalidad de los contratos suscritos en dicha vigencia.

El presupuesto general de la ERU, para el afio 2009 fué de $31.478.226.665, los
gastos de inversién en forma directa $24.635.336.257, gastos de inversion con
cuentas por pagar $27.190.926.971, con unos gastos de funcionamiento que
ascendieron a la suma de $4.287.299.694 y un valor presupuestal asignado para
la contratacién para la vigencia 2009, por la suma de $24.634.34 millones.

Para abordar las metas del Plan de Desarrollo, Econémico, Social, Ambiental y de
Obras Publicas para Bogota, D. C, 2008 - 2012 “Bogota Positiva: Para Vivir Mejor
“56, la Empresa de Renovacion Urbana, para la vigencia 2009, suscribié ciento
catorce (114) contratos, con cargo a los siguientes cuatro (4) Proyectos de
Inversion, por valor de 19.837.70 millones de pesos, equivalentes al 90.17% del
Presupuesto General de la Entidad, como se detalla en el siguiente cuadro, en el
que ademas de sefalar el nombre de cada uno de los Proyectos, precisa el

objetivo del mismo, veamos:
CUADRO No.20
PROYECTOS DE INVERSION

Millones de pesos

Numero Nombre del Objetivo Valor contratacion
Proyecto vigencia 2009
Mecanismos para la Formular e implementar $816.69
formulacién e mecanismos técnicos,
implementacion de sociales, econdémicos,
25 operaciones de financieros, y de gestion,
renovacion urbana. para la actuacién conjunta
Nueve (9) y concertada del sector
contratos publico con el sector
privado, en desarrollo de
operaciones de renovacién
urbana.

% Acuerdo 308 de 9 de junio de 2008, “Por el cual de adopta el Plan de Desarrollo Econémico, Social, Ambiental
y de Obras Publicas para, D. C., 2008-2012 ‘Bogota Positiva: Para vivir Mejor *“.
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Numero Nombre del Objetivo Valor contratacion
Proyecto vigencia 2009
Semillero de Desarrollar ~ operaciones $11.476.13
Proyectos de urbanas integrales dentro
31 Renovacion Urbana. de las zonas con
Siete (7) tratamiento de renovacion
contratos urbana en la ciudad.
Fortalecimiento Reafirmar la gestion de $672.64
Institucional ERU al servicio de la
34 ciudadania, garantizar
oportunidad, calidad vy
Treinta y cinco probidad en el ejercicio de
(35) contratos la gestion publica y

acercar la ERU a la gente
y a la inversion privada.

Programa Multifase Reducir el proceso $2.894.94
de Revitalizacion progresivo de deterioro
45 del Centro de fisico, social, ambiental y
Bogota. funcional que presentan
Treinta y las 4reas objeto de
nueve (39) renovacion urbana vy
contratos orientar su mejor

aprovechamiento.
Valor Total $15.860.40

Contratacion
por Proyectos

Fuente: Informacion presentada por la ERU.

Ahora bien, el siguiente cuadro informa sobre el tipo de contratos suscritos por la
ERU, al igual que el porcentaje de cada uno de los mismos, asi:

CUADRO No. 21
CANTIDADES Y TIPOS DE CONTRATOS SUSCRITOS EN EL 2009

TIPO CANTIDAD PORCENTAJE DE PARTICIPACION AL
TOTAL
%
Prestacion de Servicios 50 55.6
Consultoria 5 5.6
Fiducia 2 2.2
Arrendamiento 1 1.1
Orden de Servicios 22 24.4
Orden de Compra 7 7.8
Interadministrativos 3 3.3
Total 90*($15.860.41) 100

Fuente: Ejecucion Presupuestal 31 de diciembre de 2009.
. *Valor del total de los 90 contratos correspondiente a los precitados proyectos
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En este orden de ideas, se procedié a la revisién de 50 contratos que constituyen
la muestra seleccionada para el efecto, con los siguientes resultados:

3.2.3.1 Hallazgo Administrativo por la no actualizacion, durante la vigencia 2009,
del Manual de Contratacion, el Manual de Procesos y Procedimientos y de
Interventoria, con la Ley 1150 de 2007, especificamente en relacion con las
prescripciones de los Articulos 13 y 14 de la citada Ley y sus Decretos
Reglamentarios.

Segun lo determina el articulo 93 de la Ley 498 de 1998, relativo al Régimen de
los actos y contratos, dispone que “(...) los actos que expidan las empresas
industriales y comerciales del Estado para el desarrollo de su actividad propia,
industrial o comercial o de gestion econémica se sujetaran al Derecho privado. Los
contratos que celebren para el cumplimiento de su objeto se sujetaran a las
disposiciones del Estatuto General de la Contratacion de las entidades estatales.”

Como podemos observar, para la Ley 489 de 1998, la regla es que el derecho
privado sea el que rija los actos que expidan las empresas industriales y
comerciales del Estado para el desarrollo de su actividad propia industrial o
comercial o de gestidbn econdmica, siendo la excepcion, el sometimiento al
Estatuto General de la Contratacién de aquellos contratos que las mismas
celebren para el cumplimiento de su objeto.

Entre tanto la Ley 1150 de 2007, en su articulo 14, relativo al Régimen Contractual
de las Empresas Industriales y Comerciales del Estado, las Sociedades de
Economia Mixta, sus Filiales y Empresas con participacidon mayoritaria del Estado
dispone que las mismas estan sometidas al Estatuto General de Contratacién de
la Administracién Publica, siendo la excepcién al sometimiento del mismo aquellas
que se encuentren en competencia con el sector privado nacional o internacional o
desarrollen su actividad en mercados monopolisticos o mercados regulados;
eventos en los cuales se regiran por las disposiciones legales y reglamentarias
aplicables a sus actividades econémicas y comerciales, pero con la novedad que
las sujeta a la observancia de los principios de la funcién administrativa y de la
gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica,
respectivamente, segun sea el caso.

Lo asi normado, pone en evidencia que la Ley 1150 de 2007, de manera expresa
determind como régimen contractual excepcional al del Estatuto General de
Contrataciéon de la Administracion Publica, el de las Empresas Industriales y
Comerciales del Estado, las sociedades de economia mixta en las que el Estado
tenga una participacién superior al cincuenta por ciento (50%), sus filiales y las
sociedades entre Entidades Publicas con participacidn mayoritaria del Estado
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superior al cincuenta por ciento (50%), que tengan a su cargo la ejecucion de
aquellas actividades con las cuales se encuentren en competencia con el sector
privado nacional o internacional o desarrollen su actividad en mercados
monopolisticos 0 mercados regulados, exceptuando de la observancia de las
disposiciones legales y reglamentarias aplicables a sus actividades econémicas y
comerciales, los contratos de ciencia y tecnologia, los cuales se regiran por la Ley
29 de 1990 y las disposiciones normativas existentes.

Atendiendo el contenido y alcance de la Ley 1150 de 2007, se considera que el
proceso de contratacion de la ERU, debe sujetarse a disposiciones legales y
reglamentarias aplicables a sus actividades econdémicas y comerciales que la
misma adelanta, con la observancia, eso si, de los principios establecidos en el
articulo 13 ibidem, como Principios generales de la actividad contractual para
entidades no sometidas a la Ley 80 de 199357.

Tal regulacién constituye una modificacion sustancial, en la medida que con la
vigencia de la Ley 80 de 1993, a las empresas industriales y comerciales del
Estado y a las sociedades de economia mixta en las que el Estado tenga
participacion superior al 50%, quedaron cobijadas en forma integral por dicho
Estatuto para sus procesos de contratacién.

Ha cobrado vigencia el criterio de que los procesos de contratacion de los
particulares y de las empresas industriales y comerciales del Estado deben aplicar
las normas de derecho privado de manera idéntica, de tal manera que les permita
formalizar en forma inmediata sus contratos, para atender los asuntos de caracter
comercial y de los servicios a su cargo, con mayor razén aun en aquellos eventos
en que sus actividades estan en competencia con los particulares.

También resulta obligado inferir que los principios de la funcién publica contenidos
en el articulo 209 de la Constitucion Politica, son aplicables a entidades como la
Empresa de Renovacion Urbana, en razén a que la actividad de las empresas
industriales y comerciales del Estado “(...) estd al servicio de los intereses
generales y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante Ila
descentralizacion, la delegacion y la desconcentracion de funciones.”

Lo anterior, como quiera que el articulo 209 Constitucional, establece los principios

’ “Articulo 13. Principios generales de la actividad contractual para entidades no sometidas a la Ley 80 de 1993. Las
entidades estatales que por disposicion legal cuenten con un régimen contractual excepcional al de la Ley 80 de 1993,
aplicaran en desarrollo de su actividad contractual, acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcion
administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica, respectivamente segun
sea el caso y estaran sometidas al régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la contratacion
estatal.”

89

“Al rescate de la moral ¥ la ética piablica™
www.Contraloriabogota.gov.co
Cra 16 Ho. 79 - 34
PBX 2193900



CONTRALORIA

3 BOGLTA, DL,

de la actividad pdblica, los cuales deben ser tenidos en cuenta tanto por los
gestores publicos como por parte de los Organos de Control, quienes deben
evaluar tanto la legalidad como el resultado precisamente de la gestion estatal.

Asunto que nos lleva a precisar la diferencia existente entre regla y principios; la
regla prescribe una determinada accion u omisién, esto es permite, manda o
prohibe. Su interpretacion es silogistica, lo que no significa, que el intérprete no
pueda hacer juicios de valor.

Las reglas se agotan en si mismas cuando la situacion de hecho no se ajusta a lo
previsto en ella.

En tanto que los principios son criterios, no proposiciones, que permiten adoptar
una posicion juridica especifica ante una determinada situacién. La importancia de
los principios surge en eventos no previstos por las normas y frente a los cuales es
necesario adoptar una decision. Los principios trascienden estén consagrados o
no en normas positivas.

De ahi, que es importante tener presente que aquellas empresas industriales y
comerciales que en desarrollo de su objeto estén en competencia con el sector
privado, si bien es cierto con la expedicién de la Ley 1150 de 2007, sus actos y
contratos estan regidas por la legislacién civil o comercial, con excepcién de los
contratos de ciencia y tecnologia, no es menos cierto que estan obligadas a
observar en la referida actuacién administrativa, tanto los principios de la funcion
publica previstos en el articulo 209 Constitucional de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, como también los
principios de la gestion fiscal a que alude el articulo 267 ibidem, de eficiencia,
economia, la equidad y la valoracion de los costos ambientales.

En efecto, el principio de la moralidad es comun a toda la actividad administrativa,
vinculada a la los demas principios aplicables a la misma y de conformidad con el
articulo 88 de la Constitucidn Politica, dicho principio tiene una especial proteccion
a través de mecanismos como el del ejercicio de las Acciones Populares.

Principio que inspira normas como las relativas al Régimen de Inhabilidades e
Incompatibilidades, al cual también estdn sujetas las empresas industriales y
comerciales del Estado, por disposicién expresa del articulo 14 de la Ley 1150 de
2007.

En este orden de ideas, se tiene que durante la vigencia 2009, la Empresa de
Renovacion Urbana, sometié sus procesos de contratacion a las prescripciones de
la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, sin que a la fecha la Entidad cuente con
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el Manual de Contratacion58, ajustado a las modificaciones introducidas por los
Decretos Reglamentarios expedidos a esa fecha; siendo oportuno también
precisar que el Manual de Interventoria, sélo fue expedido el 10 de febrero de
2010, a través de la Resolucion 017 de 2010; lo que significa, que para la
vigencia auditada, tampoco la Entidad contaba con el mismo y menos aun con el
Manual de Procesos y Procedimientos en materia contractual actualizado, a través
del cual se garanticen, precisamente, los principios Generales de la Actividad
Contractual a que hemos hecho alusion.

Ahora bien, el articulo 14 de la Ley 1150 de 2007, atinente al REGIMEN
CONTRACTUAL DE LAS EMPRESAS INDUSTRIALES Y COMERCIALES DEL
ESTADO, LAS SOCIEDADES DE ECONOMIA MIXTA, SUS FILIALES Y
EMPRESAS CON PARTICIPACION MAYORITARIA DEL ESTADO, de manera
expresa preve: “(...)Las empresas Industriales y Comerciales del Estado, las
sociedades de economia mixta en las que el Estado tenga participacién superior al
cincuenta por ciento (50%), estaran sometidas al Estatuto General de Contratacion
de la Administracién Publica, con excepcion de aquellas que se encuentren en
competencia con el sector privado nacional o internacional o desarrollen su
actividad en mercados monopolisticos o mercados regulados, caso en el cual se
regiran por las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a sus actividades
econémicas y comerciales, sin perjuicio de lo previsto en el articulo 13 de la
presente Ley. Se exceptuan los contratos de ciencia y tecnologia, que se regiran
por la Ley 29 de 1990 y las disposiciones normativas existentes.

El régimen contractual de las empresas que no se encuentren exceptuadas en los
términos senalados en el inciso anterior, serd el previsto en el literal g) del numeral
2 del articulo 2° de la presente Ley.”

Texto normativo que obliga analizar si es del resorte de aquellas empresas
industriales y comerciales del Estado, a quienes la Ley 1150 de 2007, les ha
otorgado un régimen contractual excepcional al Estatuto General de Contratacion
de la Administracion Publica, tomar la decision de si se acogen al mismo, esto es,
a las disposiciones legales y reglamentarias aplicables a sus actividades
econémicas y comerciales o si de manera contraria, estan en libertad para ajustar
su proceso contractual a las prescripciones del senalado Estatuto.

Considera este Organo de Control que la respuesta es negativa, no obstante, es
de responsabilidad de la Entidad, adoptar el criterio que en Derecho corresponda,
de someter 0 no su proceso de contratacién a la legislacion civil o comercial, con
excepcidn de los contratos de ciencia y tecnologia, é si de manera contraria, sigue

% Adoptado mediante la Resolucién 137 de 29 de noviembre de 2007
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considerando que el contenido y alcance de los articulos 13 y 14 de la Ley 1150
de 2007, es de orden facultativo, y que por lo mismo, continian sometiendo dicho
proceso al Estatuto de Contratacion.

Tal omision, tiene como causa el desconocimiento del alcance de las
modificaciones introducidas por la precitada Ley, que informa que al interior de la
organizacion se dejan de lado los objetivos del sistema de control interno, dentro
de los cuales esta, el de “Velar porque la entidad disponga de procesos de
planeacion y mecanismos adecuados para el disefio y desarrollo organizacional,
de acuerdo con su naturaleza y caracteristicas.”

No adopciéon de criterio alguno sobre el tema, que igualmente desconoce lo
expresado en la exposicién de motivos del que en su momento fue el proyecto de
la Ley 1150 de 2007, en el que se dijo: “(...) A criterio del Gobierno Nacional, sé6lo
si el proceso contractual es mas eficiente, podra el mismo ser mas transparente.
En este sentido sera la agilidad y simplicidad de los procesos, la mejor garantia
de la probidad en el manejo de los recursos publicos involucrados. No creemos en
consecuencia en la premisa propia de regulaciones anacroénicas, en el sentido de
que la proliferacién de tramites sea la forma de evitar practicas corruptas. Por el
contrario, la mayor agilidad y eficiencia no sélo reducira los costos de transaccion
que encarecen la contratacion publica sino que ademas tendra como fruto la
eliminacion de espacios que puedan ser utilizados desde la venalidad para
usufructuar indebidamente el patrimonio de los colombianos. (...)59.

Lo ocurrido es atribuible a la falta de gestién, que trae como consecuencia, que el
proceso contractual de la Entidad no esté en consonancia con la naturaleza
juridica de empresa industrial y comercial del Distrito Capital, vinculada a la
Secretaria Distrital del Habitat, para lo cual fue creada mediante el Acuerdo
Distrital 33 de 10 de noviembre de 1999, con el objeto y funciones alli sefaladas,
gue obliga a la Entidad hacer los ajustes normativos que correspondan en esta
materia.

3.2.3.2 Hallazgo Administrativo por irregularidades dadas en la planeacion,
supervision y control del proceso contractual y no liquidacion de los contratos de
comun acuerdo, dentro de los términos de Ley.

Contrato de Prestacion de Servicios No. : 073-2009

Fecha de suscripcion: 04 de noviembre de 2009

Objeto: “Apoyar a la Oficina de Control Interno en el desarrollo del componente de
Evaluacion Independiente de la Empresa de Renovacion Urbana, con énfasis en la

%9 Comentarios a la Ley 1150 de 2007, Dra. Laura Reyes Yunes, pag. 316.
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ejecucién de auditorias de calidad.”
Plazo inicial: 6 meses
Cuantia: $23.999.976
Contratista: Irma Soledad Cardona M.

Irregularidades:

El estudio de conveniencia y oportunidad se limita a sefalar que la ERU no cuenta
con el personal idoneo suficiente en su planta de personal para desarrollar las
actividades a que refiere el objeto contractual.

El contenido y alcance del objeto contractual es muy genérico, como quiera que Si
bien es cierto alude a la participaciéon de la contratista en el apoyo a la ejecucién
de auditorias, también lo es, que no refiere a su niumero, como tampoco a las
areas o dependencias de la Entidad en las que deberan llevarse a cabo los
correspondientes procesos auditores.

No obstante lo anterior, se evidencié que en el formato informe de actividades la
contratista transcribe las actividades pactadas como obligaciones especificas del
contrato, en tanto que en el acépite de avances del cumplimiento se limita a
relacionar actividades que presuntamente adelant6 la contratista, sin que exista
evidencia alguna de la ejecucion de las mismas.

Igualmente, en la carpeta del contrato no existen los certificados de cumplimiento
exigidos para el pago, los cuales deben ser expedidos por el supervisor designado
por la entidad. Omisiones que contravienen lo normado en la Clausula Cuarta del
mismo contrato, relativa a la Forma de Pago, al igual que lo previsto en el articulo
29 del C. C. A., que sefala: “(...) Cuando hubiere documentos relacionados con
una misma actuaciéon o con actuaciones que tengan el mismo efecto, se hara con
todos un solo expediente ...” y lo dispuesto en el articulo 2° de la Ley 87 de 1993,
relativo a los objetivos del Sistema de Control interno, entre los cuales esta el de
“(...) a) Proteger los recursos de la organizacién buscando su adecuada
administracion ante posibles riesgos que los afecten;” (...).

Lo evidenciado es atribuible a la falta de planeacion y control del proceso
contractual de la Entidad, que trae como consecuencia que en Uultimas la
suscripcion y ejecucién de los contratos en estas condiciones no apunten al
cumplimiento de las metas institucionales, dado que no es suficiente exponer
como razén de la oportunidad de la misma en los correspondientes estudios, que
no existe en la planta el personal idéneo suficiente para desarrollar las labores,
sino velar porque todas las actividades y recursos de la organizacién estén
dirigidos al cumplimiento de los objetivos de la Entidad.

93

“Al rescate de la moral ¥ la ética piablica™
www.Contraloriabogota.gov.co
Cra 16 Ho. 79 - 34
PBX 2193900



CONTRALORIA

3 BOGLTA, DL,

Las irregularidades objeto de cuestionamiento con respecto al contrato
anteriormente citado, también son extensivas a otros instrumentos de gestion,
tales como:

Contrato de Prestacion de Servicios No. 014 — 2009, suscrito con Efrain Gémez
Torres, cuyo objeto era “brindar apoyo al servicio de atencion al ciudadano en el
horario y sitio que se asignen para suministrar informaciéon sobre la ERU”; en el
que se constaté que se pactan obligaciones a cargo del contratista que dependen
de actividades que previamente debié adelantar la Entidad, como es el caso de
diligenciar las encuestas disefiadas por la Coordinacién del Servicio al Ciudadano
para verificar el nivel de satisfaccién de los ciudadanos con la atencion y las
mismas, las cuales sélo fueron disenadas 4 meses después de iniciada la
ejecucién del contrato y en el mes de septiembre de 2009, tampoco fueron
diligenciadas porque igualmente aquellas no fueron elaboradas por la Entidad. Lo
ocurrido informa, que las obligaciones contractuales pactadas no son producto de
una debida planeacion y estructuracién del contrato, en cuya ejecucion el
contratista no esté supeditado a la voluntad de la Administracion.

Irregularidades que también aluden a la no liquidacion del contrato, no obstante
que a la fecha ya venci6 el término de vigencia pactado en la Clausula Sexta como
el correspondiente al plazo de ejecucion y cuatro (4) meses mas, lo cual tuvo lugar
el 23 de febrero del presente afo, lapso durante el cual la ERU no le solicit6 al
contratista a través del correspondiente escrito la presentacion de la liquidacion
del contrato, conforme lo establece el Articulo 11 de la Ley 1150 de 2007.°

No liquidacién del contrato que fue corroborada en la Visita Administrativa de
caracter Fiscal a la Direccion Corporativa, quien tenia a su cargo la supervision
del contrato, segun consta en la correspondiente Acta del 26 de octubre de 2010.
Omisién por parte de la Direccién Juridica, la cual también tiene lugar en relacion
con los siguientes 23 contratos de la vigencia de 2009, segun lo informé la
Direccion Corporativa, tal como lo muestra el siguiente cuadro:

80 «(...) Articulo 11DEL PLAZO PARA LA LIQUIDACION D E LOS CONTRATOS la liquidacién de los contratos se haré de
mutuo acuerdo dentro del término fijado en los pliegos d e condiciones o sus equivalentes, o dentro del que acuerden las
partes para el efecto. De no existir tal término la liquidacion se realizara dentro d e los cuatro (4) meses siguientes a la
expiracion del término previsto para la ejecucion del contrato o ala expedicion del acto administrativo que ordene la
terminacion o a la fecha o a la fecha del acuerdo que la disponga.

En aquellos casos en que el contratista no se presente al termino d la liquidacion previa notificaciéon o convocatoria que le
haga la entidad, o las partes no lleguen a un acuerdo sobre su contenido la entidad tendra la facultad de liquidar en forma
unilateral dentro d e los dos (2) meses siguientes de conformidad con lo dispuesto en el articulo 136 del C.C.A.

Si vencido el plazo anterior mente establecido no se ha realizado la liquidacién , la misma podra ser realizada en cualquier
tempo dentro de los dos anos siguientes al vencimiento del termino de los dos afios del termino a que se refieren los incisos
anteriores de mutuo acuerdo o unilateralmente sin perjuicio de lo previsto en el articulo 136 del C.C.A.”
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CUADRO No.22 , ,
CONTRATOS EN QUE LA ADMINISTRACION A LA FECHA NO NOTIFICO O CONVOCO A
LOS CONTRATISTAS PARA LA LIQUIDACION

Contrato N2 Contratista Fecha de
terminacion

41 ETB 01/11/2008

32 ANTONIO PABON 14/05/2009

4 PEDRO AVILA 10/08/2009

22 GESTION PROYECTOS URBANOS | 20/03/2010

23 GESTION PROYECTOS URBANOS | 20/03/2010

41 LEONEL MIRANDA 07/12/2009

47 CORPORACION  UNIVERSITARIA | 08/12/2009

DEL CENTRO DE BOGOTA

56 JUBER PARRA 20/04/2010

57 LUIS SUAREZ 23/04/2010

60 UNION TEMPORAL URBANA 23/04/2010

65 CENAC 27/03/2010
Orden. 35 CHIHUHUA 28/08/2009
Orden. 41 DATA SOLUTIONS 05/11/2009
77 PAPELERIA LOS LAGOS 28/06/2010
Orden. 6 NATHALIE MERCHAN 12/05/2009
Orden. 7 JUAN CAMILO ROJAS 18/06/2009
Orden. 30 RENTA COMPUTO 13/10/2009
Orden. 31 NATHALIE MERCHAN 13/08/2009
Orden. 46 RENTA COMPUTO 26/02/2010
Orden. 48 YENNI CASTANO 02/11/2009
Orden. 58 JUAN BALBUENA 06/12/2009
Orden. 007 SISERCOL LTDA. 31/03/2009
15 EDGAR BUENO SANCHEZ 26/02/2010

Total contratos 23

Fuente: Informacion suministrada por la ERU, recibida el 18/11/10

Contrato de Prestacion de Servicios No. 046 - 2009, suscrito con David Augusto
Cortés Vidal, cuyo objeto consistié en Apoyar el servicio de atencién al ciudadano
en el horario y en el sitio que se le asigne, con el propédsito de brindar informacion
sobre la ERU. Carpeta del contrato en la que no existe copia del certificado de
cumplimiento expedido por el supervisor del mismo con el visto bueno en todos los
informes mensuales de las actividades desarrolladas, cuyo cumplimiento es
requerido para proceder al pago de cada una de las mensualidades, conforme lo
sefala la Clausula Tercera, como tampoco existe el informe final consolidado que
el contratista haya presentado al supervisor del contrato, para su revision vy
aprobacion, segun lo precisa el numeral 12 de la clausula séptima.

Los informes del adelantamiento de actividades son ligeros y presentan abiertas

contradicciones como la de afirmar que “(...) Se registré diariamente y se reporté
semanalmente en el aplicativo de quejas y soluciones, reclamos, que sobre el particular no las
entregd la ciudadania, y por lo tanto no se especificd cudles se entienden con el tema de
renovacion urbana.”

No existe en la carpeta prueba alguna del cumplimiento de las obligaciones
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pactadas como es el caso de la proposicion de estrategias por parte del
contratista que permitan posicionar y hacer productivo el servicio prestado, como
consecuencia del diligenciamiento de las encuestas disefiadas por la Entidad para
verificar los niveles de satisfaccion de los ciudadanos, a que alude la obligacion
senalada en el numeral 62 de la Clausula Séptima del contrato. Dentro de las
obligaciones del contratista se pacta la presentacion de tres tipos de informes que
debe presentar pero ninguno de esta pluralidad de informes hace alusién al
sefalado en la Clausula Tercera exigido para el pago mensual al mismo, que es
un informe mensual de actividades que debe tener el visto bueno del supervisor.
Conforme al numeral 12 de la Clausula Séptima se exige al contratista presentar al
supervisor del contrato para su revisién y aprobacion, un informe final consolidado,
en forma escrita en original y dos copias y segun los informes del contratista este
tipo de informe, que conforme al texto del contrato es uno y es final, lo que pone
de presente que es al finalizar el término de ejecucion de aquel, se esta
relacionando mes a mes su presentacion en el formato de informe de actividades,
el cual no consolida ningun tipo de informacion que de cuenta de los resultados de
las actividades desarrolladas para dar cumplimiento al objeto y alcances
sefalados.

Orden de Prestacion de Servicios No. 051-2009, suscrito con Megaseguridad La

Proveedora Ltda., el 18 de agosto del 2009, cuyo objeto consistié en “Prestar el
servicio de vigilancia 12 horas diurnas permanente sin arma, con radio portatiles de comunicacion,

de lunes a viernes a partir de las 7:00 hasta las 19.00, con monitoreo mensual de alarmas’. En la
carpeta del contrato no se evidenci6 el correspondiente certificado de
cumplimiento expedido por el supervisor del mismo, que en este caso es el
Director de Gestion Corporativa y Control Interno Disciplinario, cuya exigencia era
necesaria para efectuar los respectivos pagos.

Orden de Servicio No. 034-2009, suscrita con la Casa Editorial El Tiempo, el 22 de
mayo del 2009, con el objeto de: “(...) Realizar la impresion del periddico
institucional Adelante Bogota, para ser distribuido a través de un medio de
comunicacion de amplia circulacion en la ciudad de Bogota, como parte de la
estrategias de comunicaciones para la divulgacion e informacion de los avances
de los proyectos Centro Cultural de Espafa y San Victorino Centro Internacional
de Comercio Mayorista”. Orden de Servicios, con respecto a la cual se evidencia
que en la carpeta de la misma no existe prueba del cumplimiento de las
obligaciones pactadas relacionadas con la impresion de 187.800 ejemplares del
periddico institucional Adelante Bogota de 8 paginas en formato Tabloide Europeo,
policromia en papel de 45 gramos, al igual que de la entrega de 57.800 ejemplares
a la oficina de comunicaciones de la Alcaldia Mayor de Bogota, D. C. En la misma
tampoco existe certificado de cumplimiento expedido por el supervisor del
contrato.
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Contrato de Prestacién de Servicios No. 051-2009, suscrito el 24 de julio de 2009,
con Manuel Fernando Pastrana Sagre, en cuantia de $115.999.992.00, con el
objeto de “Asesorar a la Gerencia General de la ERU en todo lo relacionado con la
gestion tecnica de los proyectos de renovacion en desarrollo del proyecto
MECANISMOS PARA LA FORMULACION E IMPLEMENTACION DE
OPERACIONES DE RENOVACION URBANA.” Contrato en relacion con el cual se
observa que tanto el objeto como las obligaciones pactadas en la Clausula
Séptima son muy genéricas, los informes que reposan en la carpeta no se
encuentran rendidos en el Formato Unico para la presentacién de los mismos
implementados por la Entidad, limitAndose el contratista a relacionar mes a mes
actividades sin ocuparse de indicar a qué obligacion contractual pactada
corresponde y lo que es mas cuestionable, es que los informes presentados no
estan acompanados de la evidencia de su cumplimiento, lo cual no permite un
efectivo control en materia de la ejecucion de los contratos de prestacion de
servicios, a causa de falencias en la supervision de los mismos, en el momento del
pago de las correspondientes mensualidades, para las que el supervisor debe
expedir el certificado de cumplimiento del contrato con el visto bueno en los
informes mensuales de actividades, que en el presente caso no tuvo lugar.

Considera esta Contraloria que la ERU no debe ahorrar esfuerzos en implementar
mecanismos que conduzcan a la verificacion de la real ejecucion de los contratos,
al limite que sea posible determinar los resultados de la experiencia y especial
idoneidad que llevaron a la seleccion del contratista en el cumplimiento de los
fines estatales perseguida con la suscripcion de los mismos, conforme lo exige el
articulo 3° de la Ley 80 de 1993. Caso contrario, se ponen en riesgo los intereses
patrimoniales del Tesoro Distrital, con la general justificacion de que en la planta
de personal no se cuenta con determinados profesionales, sin que a la par la
Entidad cuente con mecanismos efectivos de control que no se limiten al
sefalamiento en el contrato de un supervisor, dado que el volumen de contratos
de prestacién de servicios esta convirtiendo a la ERU en una empresa de
contratacién y de interventoria (supervision) que ademas de que informa que la
mision institucional esta en cabeza de los particulares, la misma no cuenta con
mecanismos idéneos de control del cumplimiento de los servicios contratados y su

practica utilizacién en el cumplimiento de la misién institucional, segun la cual “La
Empresa de Renovacion Urbana disefara y gestionara actuaciones urbanas integrales e
inmobiliarias para recuperar fisica, econémica y socialmente el suelo urbano mediante politicas de
competitividad.”

Sustenta lo afirmado, el numero de supervisiones que a la culminacion de la
ejecucién de la auditoria estan a cargo de los directivos y profesionales de la
entidad:
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CUADRO No. 23
“SUPERVISIONES POR DEPENDENCIA 2010~

Supervisiones por Dependencia Numero
Gerencia General 6
Direccién Técnica 32
Direccion de Gestién Corporativa 27
Direcciéon Juridica 10
Oficina Asesora de Comunicaciones 7
Oficina Asesora de Control Interno 1
Oficina Asesora de Planeacién 3
Direcciéon Financiera 2
Total 88

Fuente: Informacioén reportada por la ERU, escrito recibido el 17 -11-10

Contrato de Prestacién de Servicios No. 025-2009, suscrito con el sefior Héctor
Jaime Pinilla Ortiz, el dia 13 de abril de 2009, en cuantia de $45.000.000.00, con
el objeto de “Apoyar la gestion y desarrollo de las actividades a realizar para la
estructuracion de los proyectos urbanos la Alameda y Borde Avenida Comuneros
enmarcados en los programas territoriales integrados Calle 26 — Centro
Internacional y Cruces San Bernardo, respectivamente, descritos en el Decreto
492 de 2007.”

Carpeta del Contrato en el que no reposa ningun certificado de cumplimiento del
mismo expedido por el Supervisor; los informes mensuales de actividades que
dice el contratista haber desarrollado, ademas de que no estan firmados por el
contratista, tampoco cuentan con el Visto Bueno del supervisor, requisitos exigidos
para los correspondientes pagos mensuales que la entidad efectu6 al contratista,
con lo cual se desatendi6 lo pactado en la CLAUSULA TERCERA del contrato.

Contrato de Prestacion de Servicios No. 045-2009, suscrito con Maria Eugenia
Avendanio, por valor de $90.000.000.00, con una adicion de $45.000.000.00, con
el objeto de “(...) Prestar los servicios profesionales para apoyar la articulacion de
las actividades que se desarrollen en relacion con la revision del Plan de
Ordenamiento Territorial —POT, estructurar e implementar un programa de cultura
de la renovacion urbana y organizar un foro internacional sobre las experiencias y
estrategias de los proyectos en curso de renovacion urbana en la ciudad.”

Contrato de Prestacion de Servicios No. 024-2009, suscrito con Rosa Zenaida
Sanchez Latorre, por valor de $54.265.680.00, con el objeto de “(...) Contratar un
profesional del derecho que apoye juridicamente a la entidad en la gestion
urbanistica de los proyectos de renovacion urbana y en la aplicacion de los
instrumentos de planeamiento y de gestion contemplados en el POT, en las
operaciones estratégicas, planes de ordenamiento zonal y en los instrumentos de
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actuacion urbanistica en los que tenga participacion o esté interesada la Empresa
de Renovacion Urbana.”

Contrato de Prestacién de Servicios No. 027-2009, suscrito con Alejandro Morales
y Cia Soluciones Integrales en Archivo, por valor de $13.340.000, con el objeto de
“(...) Prestar los servicios profesionales de asesoria en Gestion Documental para
apoyar el proceso de contratacion e implementacion del Sistema de Gestion
Documental de la Empresa de Renovacion Urbana, mediante el planteamiento y
ajuste de los pliegos de condiciones, el acomparnamiento al proceso de calificacion
de los proponentes y a la supervision técnica durante la ejecucion del contrato”.

Contrato de Prestacion de Servicios No. 018-2009, suscrito con Gilda Myriam
Espafa Rodriguez, en cuantia de $47.374.800, con el objeto de “(...) Apoyar las
acciones de gestion social que desarrolle la ERU dentro de la Operacion Plan
Zonal Centro”.

Contratos en relacion con los cuales se evidencié que los informes rendidos por
los contratistas no tienen el visto bueno del supervisor de los mismos como lo
establece la Clausula Tercera de dichos contratos. De otra parte, si bien es cierto
qgue en los informes presentados se relacionan unas actividades que dicen los
contratistas haber adelantado también lo es que en las respectivas carpetas no
existen evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales, lo cual sélo
fue corroborado con ocasién de la Visita Administrativa de caracter Fiscal llevada
a cabo por parte de la Contraloria de Bogota D. C., con fecha 27 de octubre de
2010.

Irregularidades, que tienen como causa la falta de control y seguimiento al proceso
contractual de la entidad, que trae como consecuencia que los contratistas
cumplan las obligaciones contractuales conforme a su criterio personal, lo que en
ultimas dificulta la estricta verificacién del cumplimiento de los objetivos y metas de
los proyectos que adelanta la Empresa.

3.2.3.3 Hallazgos Administrativos con incidencia Disciplinaria y Fiscal, en atencion
a la falta de control y seguimiento del proceso contractual y no existencia de
pruebas en las correspondientes carpetas que evidencien el cumplimiento de las
obligaciones pactadas, durante el plazo de ejecucion de los instrumentos de
gestion.

De conformidad con lo normado en el Articulo 209 de la Constitucion Politica de
Colombia, “(...) La funcion administrativa esta al servicio e los intereses generales
y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, moralidad, eficacia,
economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, mediante la descentralizacion, la
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delegacion, y la desconcentracion de funciones.”

Las autoridades administrativas deben coordinar sus actuaciones para el
adecuado cumplimiento de los fines del Estado. La administracion publica, en
todos sus érdenes tendra un control interno que se ejercera en los términos que
sefale la Ley.”

Por su parte, el Articulo 267 ibidem, establece: “(...) La vigilancia de la gestion
fiscal del Estado incluye el ejercicio de un control financiero, de gestion y de
resultados, fundando en la eficiencia, la economia, la equidad y la valoracion de
los costos ambientales.” (...)

El Articulo 8° de la Ley 42 de 1993, sefala: “(...) La vigilancia de la gestion fiscal
del Estado se fundamenta en la eficiencia, la economia, la eficacia, la equidad y la
valoracion de los costos ambientales, de tal manera que permita determinar en la
administracion, en un periodo determinado, que la asignacion de recursos sea la
mas conveniente para maximizar sus resultados, que en igualdad de condiciones
de calidad los bienes y servicios se obtengan al menor costo; que sus resultados
se logren de manera oportuna y guarden relacion con sus objetivos y metas”. {(...)

Conforme lo establece el articulo 3° de la Ley 80 de 1993.- “(...) De los fines de la
contratacion estatal. Los servidores publicos tendran en consideracion que al
celebrar contratos y con la ejecucion de los mismos, las entidades buscan el
cumplimiento de los fines estatales, la continua y eficiente prestacion de los
servicios publicos y la efectividad de los derechos e intereses de los administrados
que colaboran con ellas en la consecucion de dichos fines.

Los particulares, por su parte, tendran en cuenta al celebrar y ejecutar contratos
con las entidades estatales que, ademas de obtencion de utilidades cuya
proteccion garantice el Estado, colaboraran con ellas en el logro de sus fines y
cumplen una funcion social que, como tal, implica obligaciones.”

El Articulo 15 de la Ley 1150 de 2007, relativo a los PRINCIPIOS GENERALES
DE LA ACTIVIDAD CONTRACTUAL PARA ENTIDADES NO SOMETIDAS AL
ESTATUTO GENERAL DE CONTRATACION DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA. Las entidades estatales que por disposicion legal cuenten con un
régimen contractual excepcional al del Estatuto General de Contratacién de la
Administracién Publica, aplicaran en su desarrollo de su actividad contractual,
acorde con su régimen legal especial, los principios de la funcidon administrativa y
de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucion Politica,
respectivamente, seglin sea el caso y estaran sometidos al régimen de
inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la contratacién estatal.
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Por su parte, segin lo normado en el articulo 6° de la ley 610 de 2000°' “(...)Se
entiende por dafio patrimonial al Estado la lesion del patrimonio publico,
representada en el menoscabo, disminucion, perjuicio, detrimento, pérdida o
deterioro de los bienes o recursos publicos, producida por una gestion fiscal
antiecondémica, ineficaz, ineficiente e inoportuna, que en términos generales, no se
aplique al cumplimiento de los cometidos y de los fines esenciales del Estado,
particularizados por el objeto funcional y organizacional, programa o proyecto de
los sujetos de vigilancia y control de las contralorias.”

Ley 734 de 2002, “Por la cual se expide el Cédigo Disciplinario Unico”, que en el
Libro 1I, Titulo Unico, se ocupa de la descripcién de las faltas disciplinarias en
particular, en razén de lo cual, los hechos de que trata el hallazgo que ocupa
nuestra atencion, en el momento procesal oportuno, seran puestos en
conocimiento de la Personeria de Bogota D.C., en orden a que se investiguen los
mismos y se decida lo relativo a la responsabilidad disciplinaria, si a ello hubiere
lugar.

El articulo 2° de la Ley 87 de 1993, relativo a los Objetivos del Sistema de Control
Interno, en el literal c) prevé que corresponde a la Administracion: “Velar porque
todas las actividades y recursos de la organizacion estén dirigidos al cumplimiento
de los objetivos de la entidad.”

3.2.3.3.1 Orden de Prestacion de Servicios No. : 004-2009

Fecha de suscripcion: 11 de febrero de 2009

Objeto: “Apoyar a la ERU en el desarrollo de auditorias integrales en el marco de
la NTCGP: 1000, auditorias internas y de la evaluacion del Sistema de Control
Interno.”

Plazo inicial: 6 meses
Cuantia: $16.800.000 )
Contratista: Pedro Oliverio Avila Romero

Irregularidades:

En la referida Orden de Prestacion de Servicios, se pactd el cumplimiento expreso
de las siguientes obligaciones: 1. La ejecucion de Auditorias Internas con alcance
sobre los procesos: Contable — Financiero, Presupuestal y de Gestion Contractual.
2. La evaluacion del Sistema de Control Interno de acuerdo a la Ley 87 de 1993. 3.
La Evaluacion del Sistema de Control Interno Contable de acuerdo a la Resolucién

1 . - ) . .
“Por la cual se establece el tramite de los procesos de responsabilidad Fiscal de competencia de las Contralorias.”
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048 de 2004. 4. La evaluacién y seguimiento a la implementacién del Modelo
Estandar de Control Interno MECI 1000:2005. 5. La elaboracién de los mapas de
riesgo como instrumento de administracion de riesgos. 6. Fomento a la cultura del
autocontrol. 7. Las demas relacionadas con el objeto del contrato.

No obstante lo anterior, se detectdé que en los informes de ejecucion del contrato
no hacen referencia de manera ordenada a la ejecucion de todas y cada una de
las actividades pactadas, como tampoco existe en la respectiva carpeta prueba
que de cuenta del cumplimiento de las obligaciones pactadas, asi como tampoco
de los resultados de las actividades que afirma el contratista haber adelantado.

En efecto, los informes rendidos, no aluden a la ejecucién de Auditorias Internas
con alcance sobre los procesos Contable — Financiero, Presupuestal y de
Gestion Contractual; de la evaluacién del SCI de acuerdo a la L 87/93; La
evaluacién del Sistema de Control Interno Contable conforme Res.048 de 2004; la
evaluacidén y seguimiento a la implementacion del Modelo Estandar de Control
Interno MECI1000-:2005 y la elaboracion de los mapas de riesgos.

Ademas, de lo anterior, se tiene que los informes de actividades presentados por
el contratista no tienen el Visto Bueno del responsable de la supervisién del
contrato.

En este orden de ideas, al no existir prueba del cumplimiento de las obligaciones
contractuales tendientes a apoyar a la entidad en el desarrollo de las referidas
auditorias a que alude el objeto contractual, no hay duda que estamos frente a la
ocurrencia de un dano patrimonial, que en el presente caso asciende a
$16.800.000, el cual debera ser resarcido de manera solidaria, conforme lo prevé
el articulo 1546 del C.C., por los responsables de la ocurrencia de los hechos, es
decir, tanto el funcionario que tenia a su cargo la supervision como por el
contratista. Monto que corresponde a las sumas canceladas al contratista por
parte de la ERU, como valor de la senalada orden de prestacion de servicios,
conforme a lo estipulado en la Clausula 2. de la misma.

Lo ocurrido, es atribuible a la falta de control y seguimiento del proceso
contractual, por parte de la entidad, lo que trae como consecuencia, que con la
suscripciéon de la referida orden no se hubiese cumplido con los cometidos
estatales, poniendo en riesgo los intereses patrimoniales del Distrito capital.

Finalmente, de los referidos hechos, debera conocer igualmente la Personeria de
Bogota, D.C., con el fin de que investigue y decida sobre la responsabilidad
disciplinaria a que haya lugar, dada la ocurrencia de los mismos, de conformidad
con lo establecido en la Ley 734 de 5 de febrero de 2002, “Por la cual se expide el
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Cadigo Disciplinario Unico”.
3.2.3.3.2 Contrato de Prestacion de Servicios No. : 020-2009

Fecha de suscripcion: 10 de marzo de 2009

Objeto: “Prestar sus servicios profesionales en Derecho con el fin de apoyar a la
Entidad en la gestion juridica para acometer los proyectos de renovacién urbana
con participacion publico privada, en los que tenga participacion o esté interesada
la Empresa de Renovacién Urbana .”

Plazo inicial: 12 meses, ampliacion 6 meses
Cuantia: $139.200.000, adiciéon $69.600.000
Contratista: Diego Alberto Muriel Tobon

Irregularidades:

En el estudio de necesidad se expone que “En la actualidad la entidad no cuenta
en la nébmina de profesionales con un abogado experto en el manejo del tema de
derecho urbano y gestion urbana que facilite la participacién del sector privado
(comunidades organizadas, promotores, inversionistas, etc.) en los procesos de
renovacion urbana que implemente la entidad.”

No obstante, revisado el Formato Unico de Hoja de Vida, el titulo obtenido por el
doctor Diego Alberto Muriel Toboén, es el de Abogado, especializado en Derecho
Tributario y su experiencia profesional da cuenta del desempefio de cargos en el
sector publico y privado en las empresas Liberty Seguros, Fondo de Garantias
FOGAFIN, Corporacién Gustavo Matamoros D’Costa, Comisidon Nacional de
Television, Arthur Andersen y Co. vy la sociedad INTERCONEXION ELECTRICA
S. A.ISA.

Lo anterior, significa que no existe coherencia entre la necesidad planteada en el
citado estudio de conveniencia y oportunidad con la especialidad del contratista
finalmente seleccionado, lo que se traduce que en el presente caso no estaba
plenamente demostrada la idoneidad y experiencia directamente relacionada con
el tema del derecho urbano y de gestién urbana de que da cuenta el referido
estudio de conveniencia y oportunidad; hechos que ponen de presente que los
estudios de conveniencia y oportunidad que sustentan los procesos de
contratacién de la Entidad, son adelantados de manera ligera y no seria como
corresponde. Situacion que igualmente se da en el Contrato de Prestacién de
Servicios 025 de 2009, suscrito con Héctor Jaime Pinilla Ortiz.

103

“Al rescate de la moral ¥ la ética piablica™

www.Contraloriabogota.gov.co
Cra 16 Ho. 79 - 34
PBX 2183300



CONTRALORIA

3 BOGLTA, DL,

En la Clausula Tercera, relativa a la Forma de Pago, se pacté que “(...) La
Empresa de Renovacién Urbana cancelard a EL CONTRATISTA en doce (12)
mensualidades vencidas cada una de ONCE MILLONES SEISCIENTOS MIL
PESOS ($11.600.000) M/CTE. incluido el IVA, previa expedicion del certificado de
cumplimiento del contrato por el Supervisor del mismo con el Vo. Bo., en el
informe mensual de actividades desarrolladas”. Igualmente, segin la CLAUSULA
QUINTA - sobre el PLAZO DE EJECUCION, precisa que “(...) El plazo de
ejecucién del presente contrato es de doce (12) meses a partir de la firma del acta
de inicio, previo el perfeccionamiento y legalizacién del contrato.”

Asi mismo, en el sefialado contrato de prestacién de servicios se pactd en la
CLAUSULA DECIMA OCTAVA, que la supervisién y coordinacién del contrato
sera ejercida por el Gerente General quedando el obligado El CONTRATISTA a
suministrarle toda la informacion que le sea solicitada para verificar el correcto y
oportuno cumplimiento de las obligaciones que contrae.

A pesar de lo anterior, la Contraloria de Bogota D. C., detectd las siguientes
irregularidades:

Los informes del contratista tuvieron en cuenta como fecha de partida de la
ejecucién del contrato, la fecha suscripcién del mismo, esto es, el dia 10 de marzo
de 2009 y no la que realmente corresponde que es la que reza el acta de inicio
que es el 20 del citado mes (folio 48). De donde se deduce que el plazo del
contrato debia ir hasta el 19 de marzo del afio 2010 y no el 9 del citado mes y afio
como lo quieren hacer ver los informes mensuales del contratista.

La coordinacién y supervisién del contrato esta a cargo del Gerente, no obstante
éste le asign6 a la Direccién Técnica, la revision y Visto Bueno del primero y
segundo informe de actividades radicado para pagos con fecha 19 de mayo de
2009.

Otra irregularidad evidenciada alude a que en la carpeta del contrato no reposa
ningun certificado de cumplimiento del mismo expedido por el Supervisor con el
Vo. Bo. en el informe mensual de actividades desarrolladas, requeridos para los
correspondientes pagos mensuales que la entidad efectu6 al contratista, con lo
cual se desatendié lo pactado en la CLAUSULA TERCERA del contrato.

Ahora bien, en la carpeta del contrato so6lo existen 12 informes de actividades,
correspondientes a los doce (12) meses del plazo inicial de ejecucion del contrato,
lo que significa, que el contratista no rindi6 informe del lapso ejecutado
correspondiente a la ampliacion del contrato, llevada a cabo mediante
Modificacién No. 1 de 19 de marzo de 2010 y conforme al Acta de Terminacién
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por mutuo acuerdo y liquidacion del contrato, se pagd al contratista la suma de
SIETE MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y TRES MIL TRESCIENTOS
TREINTA Y TRES PESOS ($7.733.333,00)M/CTE., como valor adicional al valor
original del contrato correspondiente a CIENTO TREINTA Y NUEVE MILLONES
DOSCIENTOS MIL PESOS ($139.200.000)M/CTE. Prueba igualmente lo
afirmado, el Acta de la Visita Especial de caracter Administrativo Fiscal, de fecha
28 de octubre de la presente anualidad, en la cual se dej6 expresa constancia que
no existen mas informes de ejecuciéon que los que reposan en la carpeta del
contrato, suministrada para su revision a la Contraloria de Bogota.

Lo anterior significa, que al no estar acreditado en la carpeta del contrato, a través
del correspondiente informe y sus soportes, el cumplimiento de las obligaciones
pactadas en la CLAUSULA OCTAVA, la suma de SIETE MILLONES
SETECIENTOS TREINTA Y TRES MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES
PESOS ($7.733.333,00)M/CTE., en los términos de la Ley 610 de 2000,
constituye dafo patrimonial al Tesoro Distrital, como consecuencia, de la no
ejecucién de las obligaciones contractuales pactadas en la CLAUSULA SEPTIMA,
durante el lapso prorrogado, subsiguiente al vencimiento del plazo inicialmente
pactado (19 de marzo de 2010) y anterior a la fecha en que se llevé a cabo la
terminacién por mutuo acuerdo, la cual tuvo lugar el 10 de abril de 2010.

Dafo patrimonial que tuvo lugar dada la falta de supervisién y control del contrato;
omisién con ocasién de la cual trae como consecuencia, que se atente contra el
cumplimiento de los objetivos y misién de la entidad, como quiera que con
omisiones como la sefalada no solamente no se garantiza la eficacia, la eficiencia
y economia en el proceso contractual de la Entidad, sino que la no correcta
ejecucién de funciones y actividades dirigidas a la supervision y control del mismo
son atentatorias en el logro de la mision institucional trae como consigo que dicha
contratacién en ultimas no persiga el cumplimiento de los fines estatales, conforme
lo sefnala el articulo 3° de la Ley 80 de 1993.

Finalmente, se tiene que el contratista rindi6 informe de actividades a través de
sendos oficios que mensualmente presentaba para efectos del pago, siendo
necesario exaltar que en ninguno de los doce (12) informes de actividades
presentados se ocupd de precisar a cual o cuéles de las ocho (8) obligaciones
pactadas en la CLAUSULA SEPTIMA del contrato, pertenece cada una de las
actividades que afirma haber adelantado, con respecto a lo cual no formulé
observacion alguna por parte del supervisor, no obstante que tal situacién es una
limitante en la labor de control.
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3.2.3.3.3 Contrato de Prestacion de Servicios No. : 016-2009

Fecha de suscripcion: 4 de marzo de 2009

Objeto: “Apoyar la Oficina Asesora de Planeacion de la ERU, en la adecuacion,
aseguramiento, mejoramiento y socializacion de las politicas y procedimientos
operativos de la organizacion, bajo los lineamientos normativos del Sistema
Integrado de Gestion (NTCGP: 1000, MECI y PIGA), con el fin de preparar la
Entidad para un proceso de certificacion en la NTCGP:1000.”

Plazo inicial: 10 meses
Cuantia: $58.000.000.00
Contratista: Freddy Alejandro Reyes Bello
Supervisor Alexander Coronado,
Ex Director de la Oficina de
Planeacién.

Irregularidades:

Algunas de las actas y documentos soportes del cumplimiento de actividades no
estan firmados por el contratista (78, 100, 156, 158, 204, 211 y 275) e
igualmente, no reposan en la carpeta del contrato los certificados de cumplimiento
expedidos por el supervisor y los informes de actividades rendidos por el
contratista tampoco estan firmados por aquel (Folios 96, 115, 222, 275);
contraviniendo lo normado en la Clausula Tercera del Contrato, segun la cual, la
entidad procede a la cancelacion de las mensualidades, previa expedicién del
certificado de cumplimiento del contrato por el supervisor del mismo con el Visto
Bueno en el informe mensual de actividades desarrolladas.

De otra parte, segun la Clausula Séptima el contratista tenia a su cargo el
cumplimiento de las siguientes obligaciones: 1) Adecuar la documentacion ERU
existente en version 1, de acuerdo a los lineamientos definidos en la reforma
administrativa aprobada el 7 de noviembre de 2008 y requisitos del sistema
integrado de gestion. 2) Realizar actividades de aseguramiento y uso de la
documentacion actualizada de acuerdo a la reforma administrativa, a fin de
preparar a la entidad para el proceso de certificacion bajo la NTCGP: 1.000. 3)
Analizar y Sugerir mejoramientos a las politicas y procedimientos operativos con el
fin de obtener eficiencia en los tramites administrativos de la institucion. 4)
Acompanar a la Oficina Asesora de Planeacion en la visita de auditoria para el
Proceso de Certificacion. 5) Apoyar la oficina en la consolidacion de la informacion
y la elaboracion de documentos relacionados con el sistema integrado de gestion
para dar respuesta a las solicitudes de informacion por parte de entes distritales.
6) Asistir a las reuniones y convocatorias realizadas por la Secretaria General y la
Veeduria Distrital en materia del sistema integrado de gestion y que estén en el
marco de las competencias de la Empresa de Renovacion Urbana.
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No obstante lo anterior, se evidencidé que el contratista no le fue posible dar
cumplimiento a la obligacion sefalada en el numeral 4° de la precitada clausula,
consistente en “Acompanar a la Oficina Asesora de Planeacién en la visita de
auditoria para el Proceso de Certificaciéon.”, como quiera que la Entidad a la fecha
incluso de este informe de auditoria no ha implementado en su totalidad el
Sistema de Gestién de Calidad, lo que pone de presente que menos aun estaba
en condiciones de pretender la obtencion de la certificacion por parte de alguna de
las firmas autorizadas en el pais.

En este orden de ideas, por sustraccion de materia, al contratista no le era posible
brindar el acompafnamiento a la Oficina de Planeacion en la citada visita de
auditoria para el Proceso de Certificacion a que alude la obligacion pactada, lo que
pone de presente, que hubo falta de planeacidén en el proceso contractual y de
articulacion entre la Direccion de Planeacién y el Asesor de Control Interno, que
ensefian que la Entidad no tuvo en cuenta que para que se surtiera la visita de
auditoria para el proceso de certificacion requeria previamente adelantar las
actuaciones necesarias para la implementacion del Sistema Integrado de Gestién,
con vulneracion de los Principios Generales de la Actividad Contractual, sefialados
en el Articulo 13 de la Ley 1150 de 2007, el Articulo 8° de la Ley 42 de 1993, dado
que en el presente caso la Entidad contraté y cancel6 unos servicios que no
obtuvieron los resultados de la obligacién pactada a que anteriormente hemos
hecho referencia, con el consecuente dafno patrimonial causado al Tesoro Distrital.

Dafno patrimonial que en presente caso asciende a NUEVE MILLONES
SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS PESOS
($9.666.666.00)M/CTE., el cual debera ser resarcido por los responsables de la
ocurrencia de los hechos relativos a la suscripcién y pago del valor total del citado
contrato, no obstante el no cumplimiento de la totalidad de las obligaciones
contractuales expresamente pactadas. Menoscabo patrimonial que es el
equivalente al valor proporcional de la obligacion no ejecutada con respecto al
namero de obligaciones pactadas en la Clausula Séptima, tendiente igualmente,
al cumplimiento del objeto contractual consistente en “Apoyar la Oficina Asesora
de Planeacion de la ERU, en la adecuacion, aseguramiento, mejoramiento y
socializacion de las politicas y procedimientos operativos de la organizacion, bajo
los lineamientos normativos del Sistema Integrado de Gestion (NTCGP: 1000,
MECI y PIGA), con el fin de preparar la Entidad para un proceso de certificacion
en la NTCGP:1000.” (Subrayado fuera del texto original).

Prueba de lo afirmado da cuenta el Informe Final de Actividades del 1° al 6 de
enero de 2010, presentado por el contratista sefior Freddy Alejandro Reyes Bello,
quien con respecto a la obligacién sefialada en el numeral 4°¢ de la Clausula
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Séptima, en estudio, sefala: “(...) Esta actividad se aplaza para el afio 2010 en
concordancia con el plan de la Secretaria General y por no estar el sistema
maduro para la certificacion.”

Asi mismo, en Visita Administrativa de caracter Fiscal, llevada a cabo el 5 de
noviembre de 2010 a la Direccion Técnica de la ERU, en cabeza de la doctora
Lucia Bohorquez, quien en su calidad de jefe de la Oficina Asesora de Planeacion,
le recibié al supervisor del presente contrato, sefior Alexander Coronado, informé:

“(...) En el 2009 el gjercicio de caracterizar los productos de la reforma, segun la
Dra. Lucia, se esta agotando la etapa del proceso de certificacion, que puede
comprometer de 3 a 5 anos. La certificacion fue un lineamiento impartido por la
Secretaria General de la Alcaldia.

La mencionada Directora precisa que por tratarse de una orden de prestacion de
servicios, de acompanamiento y asesoramiento, productos como tal realmente no
existen, pero hizo el acomparfiamiento en las siguientes actividades:

Iniciar la estandarizacion de procesos y procedimientos en el marco de la nueva
reforma. Por otro lado, hizo acompanamiento al proceso de la estructuracion de la
Intranet (formatos, procedimientos, caracterizacion de procesos).

La otra actividad, es mantener actualizado el sistema, por ejemplo, una de las
areas propone una modificacion de formato y/o de procedimiento, se hace el
proceso de validacion y una vez validado, se actualiza en la Intranet.”

Ahora bien, en relacion con la obligacion de Acompanar a la Oficina Asesora de
Planeacién en la visita de Auditoria para el Proceso de Certificacidén, descrita en el
numeral 4) de la Clausula Séptima del contrato, objeto de cuestionamiento por
parte de esta Contraloria, por su no ejecucién, ante la pregunta formulada a la
Directora Técnica ;Con qué documento soporta el seguimiento dado al
acompanamiento de la Auditoria de Calidad y sus observaciones que hacen parte
del proceso de Certificacion y qué seguimiento, qué pasé ya se certific6?, la
citada funcionaria Contesto:

“(...) La certificacion no se ha dado. Se esta en proceso de implementacion del
Sistema de Gestion de Calidad, paso previo a la certificacion y el contratista lo
afirma en su dltimo informe (folio 342). En este sentido no se generaron
resultados de auditoria interna de calidad. Pero la ERU participd en el Premio
Distrital de la Calidad y el contratista acompario a la entidad en esta tarea.”

La falta de planeacién en el proceso contractual, al igual que la no existencia de
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garantias de la eficacia, eficiencia en los actos y operaciones, en razén a la no
ejecucién de las actividades definidas para el logro de la mision institucional,
produce como consecuencia directa disminucion de los recursos publicos y el no
cumplimiento de los fines y principios de la funcién administrativa del Estado.

En el presente caso, ademas de que el objeto contractual pactado no es coherente
con el nivel de avance del Sistema Integrado de Gestion al interior de la ERU, no
es explicable que se haya estipulado como tal, el apoyo a la Oficina Asesora de
Planeacién de la ERU, en la adecuacién, aseguramiento, mejoramiento y
socializacién de las politicas y procedimientos operativos de la organizacién, con
base en los lineamientos normativos del Sistema Integrado de Gestién (NTCGP:
1000, MECI y PIGA), como si a la fecha de suscripcién del contrato, esto es, 4 de
marzo de 2009, hubiese sido cierto que la entidad ya contaba con la adopcion de
dicho Sistema, por lo que menos podia ser realidad que con la suscripcién del
contrato con el alcance sefalado, la Entidad quedara, por arte de la casuistica,
preparada para someterla a un proceso de certificacion en la NTCGP:1000,
conforme alli se estipuld. Afirmacién que es corroborada por la Directora Técnica,
con ocasioén de la visita antes resefada, cuando afirma: “(...) La certificacion no se
ha dado. Se esta en proceso de implementacion del Sistema de Gestion de
Calidad, paso previo a la certificacion y el contratista lo afirma en su ultimo
informe.” (...)

3.2.3.3.4 Orden de Servicios No. : 064-2009

Fecha de suscripcion: 7 de octubre de 2009

Objeto: “Contratar a un experto urbanista para la creacion de un documento sobre
renovacion urbana y realizar una exposicion magistral en un conversatorio para la
capacitacion del personal de la Empresa de Renovacion Urbana.”

Plazo inicial: 15 dias

Cuantia: $6.349.000.00

Contratista: Jordi Borja

Supervision y Coordinacion: Directora Técnica, Dra. Dorys Patricia Noy - Ex

Director de la Oficina de Planeacion.
Irregularidades:

El articulo 209 de la Constitucion Politica, con acierto establece que la
administracion publica esta al servicio de los intereses generales, los intereses de
la comunidad, y que para su ejercicio se fundamento en principios de igualdad,
moralidad, eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad.

El contenido de esta norma, de importancia fundamental, ha sido olvidada por el
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contratista y administracién, y como consecuencia de este olvido evidenciamos el
crecimiento de la administracién publica con la suscripcion de un importante
numero de contratos para llevar a cabo su mision institucional, con pérdida de la
responsabilidad de los mismos, dado que sus actuaciones quedan disfrazadas con
el costo que representa el no ejercicio del control y seguimiento a la ejecucién de
los contratos aun en relacién con aquellos que aparentemente se creeria que no
ofrecen ningun tipo de dificultad, como lo es el caso que nos ocupa, veamos:

En el estudio de conveniencia y oportunidad, se precisé que la ERU requiere de la
asesoria de expertos para la creacidén de una politica de renovacién urbana para la
ciudad que fije lineamientos para los proyectos que se realizaran en los proximos
anos. Para esto es necesario conocer las transformaciones urbanas que se han
realizado en otros paises y aprender de las experiencias vividas por aquellos que
han liderado estas obras.

Entre tanto el objeto del sefialado instrumento de gestion se limita a precisar que
se contrata un experto para la creacion de un documento, sin especificar su
alcance, contenido y temas de interés en la materia de renovacién urbana y la
realizacion de una exposicion magistral en un conversatorio en orden a capacitar
el personal de la ERU.

Lo anterior, pone de presente que no existe coherencia entre lo sefialado en el
estudio de conveniencia con lo estipulado como objeto contractual, dado que el
primero indica la conveniencia de la asesoria de expertos para la creacién de una
politica de renovacion urbana para la ciudad, que fije los lineamientos para los
proyectos que se realizaran por la ERU en los préximos afos, mientras que el
segundo se contrae a la simple creacién general de un documento sobre
renovacion urbana acompanado de la exposicidn de su contenido, con el cual se
considera que no se alcanza la pretensién sefialada en el mencionado estudio.

Ahora bien, en la Clausula Quinta de la referida Orden de Servicios, se preciso
como obligaciones a cargo del contratista las siguientes:

A. Entregar un documento sobre el tema de renovacion urbana y urbanismo
que se trate en el conversatorio.

B. Realizar una exposicién ante un auditorio conformado por funcionarios y
contratistas de la Empresa de Renovacion Urbana e invitados especiales en
el lugar que la ERU senale para tal evento.

C. Liderar un taller tedrico practico con el personal de la Direccion Técnica de
la ERU sobre la estructuracion de proyectos de renovacién urbana.
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No obstante lo anterior, se evidencié que en la carpeta del contrato no reposa
prueba alguna que informe del cumplimiento de la obligacion senalada en los
literal A., existiendo tan s6lo un ejemplar de las invitaciones cursadas para asistir
al conversatorio llevado a cabo el 8 de octubre de 2009 en las instalaciones del
Planetario Distrital de 8:30 A.M. a 10:30 A.M.

En la carpeta del contrato, se tiene que del total de 40 folios que alli reposan 32
corresponden al Curriculum del contratista. Al existir evidencia que de las tres (3)
obligaciones expresamente pactadas, el contratista sélo cumplié la obligacion
relacionada en el literal B, resulta forzoso afirmar que estamos, conforme lo
previsto en el Articulo 6° de la Ley 610 de 2010 ante la ocurrencia de un dafno
patrimonial causado al Tesoro Distrital en cuantia de DOS MILLONES CIENTO
DIEZ Y SEIS MIL TRESCIENTOS TREINTA Y TRES PESOS
($2.116.333.00)M/Cte., como quiera que el contrato suscrito no fue ejecutado
totalmente, por lo que en estas circunstancias no es procedente afirmar que con
dicho instrumento de gestién se atendié al cumplimiento del mismo de los fines
estatales, en los términos a que alude el articulo 3% de la Ley 80 de 1993.

Valor del dafo que es el equivalente a las obligaciones no ejecutadas, atendiendo
el valor total del contrato suscrito con el senor Jordi Borja Sebastia, que fue de
SEIS MILLONES TRESCIENTOS CUARENTA Y NUEVE MIL PESOS
($6.349.000.00)M/Cte.

Falencias que en Uultimas dan cuenta que la ejecucion del contrato en las
condiciones senaladas no lograron satisfacer la necesidad expresada por la
Entidad en los Estudios de Conveniencia y oportunidad de la contratacién, que
aluden a la asesoria de expertos para la creacién de una politica de renovacién
urbana para la ciudad que fije lineamientos para los proyectos que se realizaran
en los préximos afos, dado que no todas las obligaciones pactadas fueron
ejecutadas.

Todo a causa de la falta de seriedad en la formulacion de los estudios de
conveniencia y oportunidad de la gestion contractual, la no coherencia de éstos
con el objeto contractual e igualmente entre el mismo y el alcance de las
obligaciones contractuales pactadas, como ocurre en el caso que nos ocupa, lo
que indefectiblemente trae como consecuencia que los dineros del Estado se
menoscaben con contrataciones que en ultimas no aportan a la maximizar los
resultados de la gestion de la Administracién, con abierta vulneracién de los
principios generales de la actividad contractual sefialados en el Articulo 13 de la
Ley 1150 de 2007, los principios de la funcidon administrativa a que refiere el
articulo 209 y 267 de la Constitucidn Politica, como los de eficiencia y de eficacia.
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3.2.3.3.5 Contrato de Prestacion de Servicios No. 64-2009
Fecha de suscripcion: 17 de septiembre de 2009

Objeto: “Apoyar la estructuracion y coordinacion del proyecto inmobiliario
denominado ” reuso de edificios” que permitan formular los proyectos de reuso de
edificaciones en el marco de la operacion estratégica del centro mediante
participacion publica — privada replicable a otros sectores de la ciudad.”

Plazo inicial: 12 Meses

Cuantia: $124.408.100.00

Contratista: Carlos Arturo Nifio Murcia
Supervision y Coordinacion: Directora Técnica, Dorys Patricia Noy

Irregularidades:

Conforme a la Clausula Séptima, el contratista tenia a su cargo el cumplimiento de
las siguientes obligaciones:

“(...)1. Apoyar la elaboracion del marco conceptual del proyecto inmobiliario
denominado reuso de edificaciones. 2. Apoyar la justificacion de la necesidad del
proyecto inmobiliario denominado reuso de edificaciones. 3. Proponer las fases
que orienten la viabilidad del “reuso de edificaciones” mediante asociacion publico-
privada. 4. Proponer alternativas para la gestion inmobiliaria y la participacion de
los actores. 5. Prestar apoyo en la identificacion de condiciones técnicas, urbanas,
sociales y juridicas para propiciar el ‘“reuso de edificaciones”. 6. Proponer
estrategias de participacion publico-privada. 7. Apoyar la implementacion de un
modelo de gestion publico-privada en tres proyectos pilotos. 8. Apoyar la definicion
de contratacion de los estudios y disefios técnicos, las modelaciones urbanisticas,
arquitectonicas y financieras, y demas estudios que se definan para el desarrollo
inmobiliario de los proyectos pilotos. 9. Proponer la programacion de los estudios
que se requieran para el desarrollo del proyecto. 10. Asistir a las reuniones de
coordinacion que se requieran para el desarrollo del proyecto. 11. Advertir con la
debida antelacion de retrasos, dificultades o actividades complementarias que
afecten el correcto desarrollo del proyecto a su cargo. 12. Colaborar en la
elaboracion de los informes solicitados por las dependencias de la empresa y por
los organismos de control sobre asuntos relacionados con el proyecto. 13.
Presentar informe mensual de actividades. 14. Las demas relacionadas con el
objeto del presente contrato.”
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Segun Acta de fecha 1° de marzo de 2010, obrante a folio 153 y siguientes, la
ERU decidi6 suspender de comun acuerdo la ejecucion el presente contrato, a
partir del dia primero (1°) de marzo de 2010 hasta el primero (1°) de mayo de
2010. Suspensidn del contrato que se llevé a cabo segun solicitud cursada por el
contratista con fecha 3 de febrero de 2010, obrante en la correspondiente AZ, en
la que la que expone como razdon de la suspension:’(...)Ha habido dificultades
para contratacién del equipo de apoyo, pues la definiciébn de los términos de la
convocatoria ha exigido bastante tiempo y, una vez logremos concluirlos, habra
unos meses mas para la contratacion definitiva del mismo. Esto quiere decir que
podria llegar el caso de trabajar hasta 7 u 8 meses del contrato sin el apoyo
fundamental del equipo, lo cual desvirtla la esencia del mismo, como era
coordinar el planteamiento con el aporte de diferentes especialistas de la mayor
calificacion.”

Solicitud que fue avalada por la supervisora del contrato, quien en oficio dirigido a
la Direccién Juridica fechado 16 de febrero de 2010, sefalé: “(...)La construccion
de estudios previos y el proyecto de pliegos para los términos de referencia ha
sido un trabajo continuo que se viene desarrollando en conjunto con el contratista
Carlos Nifio desde octubre de 2009 y que, debido a ajustes en el presupuesto, la
metodologia de trabajo y el perfil de los profesionales ha tardado 4 meses.
Actualmente el equipo del area técnica y el arquitecto Carlos Nifio se encuentran
ajustando el proyecto de pliegos con el fin de culminar este proceso antes de
terminar el mes de febrero de 2010.”

Asi mismo, mediante Acta No. 2 de fecha 29 de abril de 2010, la ERU decide
nuevamente suspender de comun acuerdo la ejecucion del Contrato No. 064 de
2009, a partir del dia primero (1° ) de mayo de 2010 hasta el (12 ) de agosto de
2010, a solicitud de EI Contratista formulada con fecha 27 de abril de 2010, en la
que expone como razéon que “(...) Sin embargo, aun no se ha concluido la
contratacion del equipo de apoyo, pues la definicion de los términos de la
convocatoria ha exigido bastante tiempo y tan pronto estén listos se abrira el
concurso con el fin de recibir las propuestas y proceder a hacer la contratacion
definitiva del mismo. Parte fundamental del proyecto es contar con el apoyo de
este equipo, por lo cual se justifica esperar a que este esté disponible para poder
coordinar el planteamiento con los diferentes especialistas.”

Segun Acta de fecha 30 de julio de 2010, el Contrato de Prestacién de Servicios
064 de 2009, se terminé por mutuo acuerdo y liquid6 a partir del 01 de agosto del
mismo ano; contrato al cual se le dio inicio el 29 de septiembre de 2009. Acta en
la que se sefald que el contrato se habia ejecutado durante el término de cinco
(5) meses y dos (2) dias, con ocasion de lo cual se pagaron 5 mensualidades de
DIEZ MILLONES CUATROCIENTOS OCHO MIL CIEN PESOS ($10.408.100),
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cada una, mas SEISCIENTOS NOVENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS
SETENTA Y TRES PESOS ($693.873.00) por los dos (2) dias del mes de
septiembre para un valor total pagado al contratista de CINCUENTA Y DOS
MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS SETENTA
Y TRES PESOS ($52.734.373.00, quedando un saldo por liberar SETENTA Y
DOS MILLONES CIENTO SESENTA Y DOS MIL OCHOCIENTOS VEINTISIETE
PESOS ($72.162.827.00)M/Cte.

En oficio dirigido por el contratista Arquitecto Carlos Nifio Murcia, al Gerente
General de la ERU, con fecha 2 de agosto de 2010, doctor Diego Alberto Muriel
Tobédn, senald: “(...) Ante los cambios de orientacion que ha tomado la nueva
Gerencia de la Empresa de Renovacion Urbana en el proyecto Reuso de
Edificaciones y debido a que se ha decidido no contratar a este equipo, se ha
concluido conjunto a direccion técnica, terminar anticipadamente y por mutuo
acuerdo el contrato 064 de 2009. Por tanto solicito a usted procedamos con dicha
liquidacion.”

Lo ocurrido en el desarrollo del contrato ejemplifica un caso concreto del
menoscabo causado al Tesoro Distrital, con ocasién de la abrupta decisién
tomada de consuno por la Administracién y el contratista de terminar y liquidar el
contrato, que nos pone de presente que el contrato celebrado y la ejecucién del
mismo durante el lapso sefialado de ninguna manera atendié el cumplimiento de
los fines estatales perseguida con la suscripcién del mismo, que nos conducen a
afirmar que en el presente caso, en los términos del articulo 6° de la Ley 610 de
2000, se causo6 un dafo patrimonial al Tesoro Distrital por el valor total que le fue
cancelado al contratista de CINCUENTA Y DOS MILLONES SETECIENTOS
TREINTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS SETENTA Y TRES PESOS
($52.734.373.00)M/Cte., a causa de una gestion fiscal antiecondmica, ineficaz,
ineficiente e inoportuna, que en términos generales no se aplica al cumplimiento
de los cometidos y los fines esenciales del Estado, particularizados por el objetivo
funcional y organizacional, programa o proyecto de los sujetos de la Entidad, que
trajo como consecuencia la pérdida de los dineros que hasta el momento de la
liquidacién del contrato le fueron cancelados al contratista.

Causas de la ocurrencia del dafio patrimonial, atribuibles a los responsables de la
falta de planeacion del contrato de prestacion de servicios 064 de 2009 que ocupa
nuestra atencién, que ratifica falencias en la elaboracién de juiciosos estudios de
conveniencia y oportunidad de la contratacidén, en atenciéon a que por Ejemplo, los
mismos  no tuvieron en cuenta que con antelacion la ERU habia suscrito el
Contrato de Prestacién de Servicios No. 019 de 2006, con ocasion del cual, la
contratista Gloria Bolafios Castillo elaboré un estudio de conveniencia y
oportunidad de la formulacién del modelo de gestién social e institucional para
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poner en marcha el proyecto de reciclaje de edificaciones desocupadas del
Centro, en el que hizo saber que la ERU requeria de profesionales en ciencias
sociales con experiencia de mas de 15 afnos en disefio y ejecucion de modelos de
intervencidén social en proyectos institucionales y de experiencia especifica en
menos de 8 anos de disefo y ejecucién de modelos de intervencion social en
Bogota.

Igualmente, el estudio de conveniencia y oportunidad del Contrato de Prestacion
de Servicios 064 de 2009, materia de cuestionamiento por parte de la Contraloria
de Bogot4, D.C., tampoco tuvo en cuenta que previamente la ERU habia suscrito
el Contrato de Prestacion de Servicios No. 051 de 2007 con el Ingeniero Carlos
Hernan Ardila Luna, con ocasion del cual el contratista identificé un grupo de
quince (15) edificios a los cuales se les elabord su respectivo diagnostico para su
conservacion y reutilizacién, a los que en manera alguna refiere los referidos
estudios de conveniencia y oportunidad del contrato primeramente citado, no
obstante en la obligacion del contratista No. 14, existe una anotacién en la que se
expresa que “(...) Para la estructuracion del proyecto, se debera tener en cuenta
los estudios previos realizados por el Instituto de Distrital de Patrimonio Cultural y
por la ERU.”

Causas del dano patrimonial que igualmente son atribuibles a las omisiones dadas
en la ejecucion del contrato, de las cuales informa las solicitudes de suspension
formuladas por el contratista y avaladas por la supervisora del mismo, que fueron
sustentadas en la necesidad de concluir el proceso de contratacién del equipo de
apoyo para la ejecucién del objeto contractual a que alude el contrato en estudio,
necesidad que ya habia sido planteada con antelaciéon del Contrato de Prestacién
de Servicios No. 064 de 2009 y que segun lo dejan entrever las solicitudes de
suspensién del mismo, en plena ejecucion de éste instrumento de gestién, se hizo
sentir la no solucién oportuna de aquella, al limite que la decision fue terminar por
mutuo acuerdo y proceder a la liquidacién del contrato.

Lo cierto, es que a la fecha la suma de CINCUENTA Y DOS MILLONES
SETECIENTOS TREINTA Y CUATRO MIL TRESCIENTOS SETENTA Y TRES
PESOS ($52.734.373.00)M/Cte., cancelados al contratista con ocasion del
término que se alcanzé a ejecutar el aludido contrato de prestaciéon de servicios,
constituye dafo patrimonial al Distrito Capital, en razén a que el marco teorico,
conceptual y justificacion del reuso de edificaciones que elaboré el contratista
Carlos Arturo Nifio Murcia, a la fecha no ha tenido aplicabilidad practica por parte
de la ERU.

Suma que aproximadamente representa el 50% del valor del contrato, sin que se
hayan materializado obligaciones primordiales tales como: la propuesta por parte
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del contratista de las fases que orienten la viabilidad de reuso de edificaciones
mediante asociacion publico privada; las alternativas para la gestiéon inmobiliaria y
la participacién de los actores y la consistente en apoyar la implementaciéon de un
modelo de gestidn publico privada en 3 proyectos pilotos.

Lo que significa, que en ultimas con el contrato suscrito y la ejecucion del mismo,
la Empresa no alcanzé en manera alguna el cumplimiento de los fines estatales
perseguidos, que ponen de presente que de persistir real interés por parte de la
misma en este tipo de proyectos de reuso de edificaciones tendra que acometer
muy seguramente otro proceso contractual con nuevo contratista, quien como
suele ocurrir, tenga una nueva visién sobre el tema, quedandose truncadas en la
ciudad la ejecucion de actuaciones urbanas integrales para la recuperacién y
transformacion de sectores deteriorados identificados del suelo urbano, obligacion
gue hace parte del objeto para el cual fue creada la Empresa mediante el Acuerdo
Distrital 33 de 1999.

Correspondiendo en todo caso a la Direccion de Responsabilidad Fiscal y
Jurisdiccién Coactiva determinar sobre la responsabilidad en la ocurrencia de los
referidos hechos, conforme lo ordena la Ley 610 de 2010.

3.2.3.3.6 Orden de Servicios No. : 036-2009

Fecha de suscripcion: 16 de junio de 2009

Objeto: “Realizar el concurso formacién en ITIL “Mejores practicas en la gestion de

la tecnologia de la informacion” para apoyo a los procesos con el fin de consolidar
la plataforma tecnoldgica de la Empresa de Renovacion Urbana.”

Plazo inicial: 7 dias
Cuantia: $6.728.000
Contratista: ltera Colombia S. A.

Irregularidades:

Las obligaciones contractuales pactadas fueron: “...)1. Preparacion para el
examen de certificacion ITIL V 3 en las disciplinas incluidas en el “curso oficial de
fundamentos de ITIL V 3” Estrategia del Servicio — Disefio del Servicio -
Transmisién del Servicio — Operacion del Servicio — Mejora continua del servicio. 2
Garantia IT Institute. El instituto se compromete a garantizar la participacion de los
participantes en el curso en fundamentos de ITIL V 3, previo cumplimiento de los
requisitos por cada uno de los asistentes. (Nota el valor del curso incluye examen
de certificacién).”
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Segun cotizacién allegada por la “Fundacion de Egresados de la Universidad
Distrital”, de septiembre del 2010, el valor del curso ITIL V3 con una duracion de
40 horas y con igual contenido tematico y examen de certificacion es de UN
MILLON CUATROCIENTOS NOVENTA MIL PESOS ($1.490.000.00)M/CTE.; lo
que significa que la ERU canceldé un mayor valor por los servicios de capacitacion
contratados, el cual asciende a CINCO MILLONES DOSCIENTOS TREINTA Y
OCHO MIL PESOS ($5.238.000.00)M/Cte., suma que inicialmente constituye el
monto del detrimento.

Ahora bien, se afirma que valor inicial del dafo patrimonial, como quiera que otra
de las irregularidades detectadas es que la capacitacion no se adelanté durante
los 7 dias pactados sino en 4 dias, en razén de lo cual el monto del detrimento
asciende a CINCO MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL QUINIENTOS
SETENTA Y DOS PESOS ($5.876.572.00)M/Cte.

Cifra que resulta de dividir el valor a pagar, el cual segun la cotizacién allegada era
de UN MILLON CUATROCIENTOS NOVENTA MIL PESOS
($1.490.000.00)M/Cte., entre el término del plazo de ejecucién pactado (7 dias),
multiplicado por el niumero de dias que realmente tuvo lugar la capacitacién, esto
es, 4 dias, lo que da como resultado que el valor que debié cancelar la Entidad a
la contratista Itera Colombia S.A., era de OCHOCIENTOS CINCUENTA Y UN MIL
CUATROCIENTOS VEINTIOCHO PESOS ($851.428.00)M/Cte. y no de SEIS
MILLONES SETECIENTOS VEINTIOCHO MIL PEOS ($6.728.000.00)M/Cte.,
como en efecto tuvo lugar.

Valor al cual asciende el detrimento patrimonial en el presente caso, el que
debera ser resarcido, en los términos de la Ley 610 de 2000, por los responsables
de la ocurrencia de los precitados hechos, relacionados tanto con el valor costoso
cancelado, como por el no cumplimiento del plazo inicial de ejecucion pactado.

Ocurrencia del dafno patrimonial generado por la falta de planeacion y el no
adelantamiento de un estudio serio de conveniencia y oportunidad de la
contratacidn que de respuesta a la priorizacibn de las necesidades de la
capacitacion en la Empresa. En el presente caso, es pertinente senalar que la
cuestionada Orden de Servicios fue suscrita el 16 de junio de 2009, en tanto que
el Plan de Capacitacién fue adoptado con posterioridad a la misma, mediante
Resolucién 045 del 15 de julio de 2009.

Causa del dafo patrimonial que también es imputable a la falta supervision y
control del referido contrato, cuya consecuencia fue el menoscabo sufrido por el
Tesoro Distrital, dada la suscripcidn y no ejecuciéon de la misma en el plazo
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pactado, ademas del mayor valor pagado, comparado con los precios del
mercado, aun para la presente vigencia. Falta de supervision y control por parte de
Director de Gestién Corporativa y Control Interno Disciplinario de la Empresa, que
procedié a autorizar el pago sin advertir las irregularidades sefialadas.

3.2.3.4 Hallazgo Administrativo de incidencia Disciplinaria, en razoén al no
adelantamiento de juiciosos estudios de conveniencia y oportunidad, al igual que
a falencias en el control y sequimiento en la fase de ejecucion de los contratos.

Contrato de Prestacién de Servicios No.:  0068-2009

Fecha de suscripcion: 9 de octubre de 2009

Objeto: “Asesorar a la ERU en el desarrollo y estructuracion del Sistema de
Gestion Documental para la organizacion de archivos Centrales y de Gestion, de
conformidad con lo establecido por el Acuerdo 042 de 2002 y acuerdo 02 de 2004,
expedido por el Archivo General de la Nacion y la Ley 594 de 2000".

Plazo inicial: 10 meses
Cuantia: $35.964.000
Contratista: Nelson Alejandro Morales

Irregularidades:

En la Clausula Tercera del Contrato- relativa a la Forma de Pago, se pacté que
“La Empresa de Renovacién Urbana cancelara a EL CONTRATISTA diez (10)
mensualidades vencidas, cada una de TRES MILLONES TRESCIENTOS
TREINTA MIL PESOS ($3.330.000) mas el IVA del 8% que asume la ERU, para
un valor total de TRES MILLONES QUINIENTOS NOVENTA Y SEIS MIL
CUATROCIENTOS PESOS ($3.596.400)M/CTE. , previa expedicion del certificado
de cumplimiento del contrato por el Supervisor del mismo, con el Vo. Bo. del
informe que se debe presentar, de manera mensual, en donde se relacionen las
actividades desarrolladas.”

No obstante lo anterior, en la carpeta del contrato no reposa ningun certificado de
cumplimiento del contrato que haya sido expedido por el supervisor del mismo. Asi
mismo, ninguno de los informes presentados mensualmente por el contratista
tiene el Visto Bueno del Supervisor y Coordinador del contrato, con respecto a
las actividades que éste relaciona como desarrolladas durante el correspondiente
lapso. Prerrequisitos pactados, en orden a que procediera cada uno de los pagos
gue mensualmente se debid hacer al contratista.

De igual manera, se observa que en todos los informes mensuales presentados,
no se hace alusibn de manera expresa y ordenada a las actividades
concretamente ejecutadas con miras a dar cumplimiento a cada una de las
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obligaciones contractuales expresamente sefialadas en la Clausula Séptima del
instrumento de gestién en revisidn, como tampoco existe en la carpeta del contrato
prueba alguna que de cuenta de aquellas actividades que dice el contratista haber
adelantado.

Los verbos utilizados en el sefialamiento de las obligaciones contractuales
pactadas a cargo del contratista no son los apropiados, es asi como se pacté
desarrollar un manual de gestidbn documental, cuando quiza juridicamente la
accion que correspondia era la de proyectar el correspondiente manual.

Asi mismo, otro caso de imprecision en el contenido y alcance de las obligaciones
pactadas, lo constituye aquella que alude a hacer acompanamiento a las tablas
de retencién documental y tablas de valoracién documental realizando los ajustes
que consideren necesarios los comités evaluadores competentes e igualmente
dirigir su aplicacion en la ERU.

De otra parte, segun los informes presentados, el contratista no cumplié con la
obligacién pactada de supervisar la implantacion de un software de gestion
documental para la radicacion y tramite de los documentos administrativos y
comunicaciones oficiales de la ERU.

El contratista, en el informe del mes de abril, como observacién sefaldé que
durante casi tres semanas de ese mes no se contd con los materiales para
ejecutar las labores programadas de reorganizacién del Archivo Central y en un
subsiguiente informe precis6 que la organizacion del Archivo Central no se
completd la meta del 100%.

Desde el inicio del proceso contractual, la ERU, no tenia claro si las tablas de
retencion documental debian ser elaboradas por el esquema tradicional o
atendiendo la metodologia por procesos, toda vez que en el informe de junio 30
de 2010, dice el contratista que se elimina la codificacién que se habia dado a los
tipos documentales (formatos del sistema de gestion de calidad) y precisa que
este punto se ejecuta por la recomendacién hecha por la Administracion y que
segun su criterio no es procedente dado que se pierde la posibilidad de integrar el
Sistema de Gestion de Calidad de la Entidad con el Programa de Gestion
Documental naciente.

En el informe del mes de julio de 2010 hace un paralelo entre la funcionalidad y
conveniencia de las tablas de retencion documental elaboradas por e esquema
tradicional y la metodologia por procesos con las siguientes observaciones: “(...)
El sistema TRD organico funcional se encuentra claramente reglamentado por el
Archivo General de la Nacion, mientras que las TRD por procesos se encuentran
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prohibidas por la Circular 002 de 2009 del Archivo General de la Nacion’ (...).

Lo anterior, informa de la falta de planeacién en el proceso contractual, asi como
la no existencia de un juicioso estudio de necesidad y oportunidad de la
contrataciéon, con lo cual se ha vulnerado el articulo 3° del Estatuto de
Contratacién, que ordena que tanto los servidores publicos como los particulares
que contratan con la administracion deben obrar bajo el claro e inequivoco
entendimiento de que una de las finalidades esenciales de la contratacidn estatal
la constituye, precisamente, el cabal cumplimiento de los cometidos estatales y en
el caso que nos ocupa ha ocurrido, en razén a que como logré ser corroborado en
Visita Administrativa de caracter Fiscal, llevada a cabo el dia 30 de septiembre de
2009, en el Despacho de la Direccion Corporativa de la ERU, a cuyo cargo estaba
la Supervisién y Coordinacién del contrato, algunas de las obligaciones pactadas,
a esa fecha, no se cumplieron, bien por situaciones atribuibles al contratista o la
propia Entidad, veamos:

A la fecha de la visita el contratista no habia dado cumplimiento a la obligacién de
elaborar las tablas de valoracion documental y a la atinente a hacer
acompanamiento a las tablas de retencién documental y tablas de valoracién
documental, como tampoco fue cumplida la obligacién pactada de supervisar la
implementacion de un software de gestion documental para la radicacién y tramite
de los documentos administrativos y comunicaciones oficiales de la entidad, dado
que ésta no adquirié dicho software.

Lo ocurrido, significa que en ultimas en el presente caso aun no se ha cumplido
con el objeto contractual pactado, en la medida que la asesoria tenia como
exclusiva finalidad el desarrollo y estructuraciéon del sistema de gestion
documental para la organizacion de archivos centrales y de gestion, como alli se
dice, lo que nos conduce a afirmar que la Administracién suscribié el contrato para
cumplir con un hallazgo de auditoria de un anterior proceso Auditor, pero dicha
contratacién no ha cumplido con la finalidad perseguida con la misma.

Razon por la cual, de los mencionados hechos debera conocer la Personeria de
Bogota, D. C., con el fin de que investigue y decida sobre la responsabilidad
disciplinaria a que haya lugar en la ocurrencia de los mismos, de conformidad con
lo establecido en la Ley 734 de 5 de febrero de 2002, “Por la cual se expide el
Cadigo Disciplinario Unico”y conforme lo autoriza el articulo 268, numeral 8¢ de la
Constitucion Politica de Colombia, en concordancia con lo normado en el articulo
272 Ibidem, es atribucién de la Contraloria “(...) Promover ante las autoridades
competentes, aportando las pruebas respectivas, investigaciones penales o
disciplinarias contra quienes hayan causado perjuicio a los intereses patrimoniales
del Estado.” (...)
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De otra parte, como quiera que la terminacién del contrato tuvo lugar el 15 de
agosto de 2010, por lo que a la culminacién de la Fase de Ejecucién de la
Auditoria no ha concluido el término de vigencia de cuatro (4) meses siguientes al
plazo de ejecucién pactado en la Clausula Sexta Contractual, procesalmente
hablando, no es dable concluir Hallazgo Administrativo de incidencia Fiscal, el
citado contrato debe ser objeto del correspondiente seguimiento, en orden a
conocer los resultados de la liquidacion del mismo en materia del cumplimiento de
las obligaciones contractuales pactadas, con el fin de tomar las decisiones que en
materia de Control Fiscal haya lugar, si es el caso.

3.2.4. Evaluacion a los Estados Contables

Una realizadas las respectivas pruebas de auditoria de cumplimiento y
sustantivas, el analisis de los libros principales y auxiliares a los Estados
Contables con corte a 31 de diciembre de 2010, asi como la retroalimentacion de
la informacion entre las diferentes areas y contabilidad, con el fin de determinar si
la administracién esta dando cumplimiento a la normatividad vigente de caracter
contable, tributaria y fiscal y asimismo obtener evidencia sobre la razonabilidad de
las cifras presentadas en los Estados Financieros y la informacién suministrada en
la cuenta anual via SIVICOF.

3.2.4.1. Auditoria a las Cuentas Contables

3.2.4.1.1. Hallazgo administrativo por inconsistencias en el reporte de la
informacién a SIVICOF.

Verificado el contenido de la informacién suministrada mediante SIVICOF en los
Formatos “CB0115 Informe sobre Recursos de Tesoreria” y “CB0116 Informe
sobre Disponibilidad de Fondos” con ocasion de la rendicion de la cuenta anual

2009, se pudo evidenciar:

La cuenta 11 Efectivo presenta un saldo en libros por valor de $6.193,7 millones la
cual representa el 7.74% del total del activo, presenta unas diferencias entre los
libros auxiliares y la informacién reportada mediante SIVIF por valor de $-0.146
millones en la cuenta Depositos en Instituciones Financiera, en la subcuenta
Cuenta Corriente por valor de $0.166 millones, representados asi: la cuenta
corriente del Banco de Colpatria $-0.012 millones y la cuenta corriente del Banco
Santander $0.178 millones; ademas la cuenta de ahorros del Banco de Colombia
presenta una diferencia por $0.312 millones.

Originado por la falta de conciliacion entre las areas que reportan informacién a la
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oficina de Contabilidad, ademas por el reporte errado al Sistema de Vigilancia y

Control Fiscal.
CUADRO No. 24 ]
DIFERENCIAS PRESENTADAS ENTRE LOS LIBROS AUXILIARES Y LA INFORMACION
REPORTADA MEDIANTE SIVICOF

En millones de $

CODIGO NOMBRE DE LA CUENTA SALDO SALDO | DIFERENCIA

SEGUN SEGUN_

LIBROS |TESORERIA

SIVICOF

1 ACTIVOS 80.046,7
11 EFECTIVO 6.193,7 6.193.8 -0.1
1105 CAJA 0,0
1110 DEPOSITOS EN INSTITUCIONES FCIERAS 6.193,7 6.193,8 -0,1
111005 | CUENTA CORRIENTE 19,3 19,1 0,2
11100501- | BANCO COLPATRIA CTA No 4571007741 5,9 5,9 0,0
11100502- | BANCOLOMBIA CTA No. 174-479972-26 03 0.3 0,0
11100504- | BBVA CTA No. 0073343337 9.3 9.3 0,0
11100506- | BANCO SANTANDER CTA. 214-05586-5 3,8 3,6 0.2
111006 | CUENTA DE AHORRO 6.174,4 6.174,7 -0,3
11100603- | BANCOLOMBIA CTA No. 031-301996-22 1.518,9 1.519,2 03
11100609- | SANTANDER CTA No. 214-11408-9 4.655,5 4.655,5 0,0

Fuente: Informacion reportada en SIVICOF, Libros Auxiliares y Mayores.

Lo anterior incumpliendo lo normado en el Libro I, Capitulo 1, Seccion VII, Numeral
106 — Verificabilidad, del Marco Conceptual del Régimen de Contabilidad Publica;
ademas lo normado en la Resolucion Reglamentaria No. 034/09, articulo 3,
rendicion de la cuenta y los anexos CB-0115 y CB-016. Lo anterior originado en la
falta de controles funcionales en materia de control interno contable, generando
consecuencias como la omisién de funciones, sanciones e inobservancia al
mandamiento legal.

Otros Activos.

Otros Activos (19): Cuenta con una participacion del 74.93% sobre el total del
Activo correspondiente a $59.975,59 millones, la subcuenta con mayor
participacion corresponde a la cuneta (1926) Derechos en Fideicomiso, con el
39,49% del total del Activo, la cual representa los valores transferidos por la
Empresa a los contratos de fiduciaria mercantil de los proyectos San Victorino
Cielos Abiertos y Manzana Cinco las Aguas; ademas se encuentran las cuentas
(1999) Valorizaciones con un valor de $17.957,3 millones y (1910) Cargos
Diferidos por $10.236,07 millones, con participacién de 22,43% y 12,79%, del total
del Activo respectivamente.

CUADRO No.25
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PARTICIPACION DE LA CUENTA OTROS ACTIVOS FRENTE AL TOTAL DEL ACTIVO Y
VARIACION RESPECTO DE LA VIGENCIA 2008.

En millones de $

SALDO SALDO . .
CODIGO NOMBRE DE LA CUENTA DIC 31 DIC 31 VARIACION | PARTICIPACION
2009 2008

1 ACTIVOS 80.046,67 | 45.044,83 35.001,84

19 OTROS ACTIVOS 59.975,59 | 22.681,93 37.293,66 74,93%
BIENES Y SERV PAGADOS POR

1905 ANTICIPADO 5,56 98,12 -92,55 0,01%

1910 CARGOS DIFERIDOS 10.236,07 5.604,93 4.631,14 12,79%
BIENES ENTREGADOS A

1920 TERCEROS 76,27 76,27 0,00 0,10%
AMORTIZACION ACUMULADA DE

1925 BIENES -39,16 -25,73 -13,43 -0,05%

1926 DERECHOS EN FIDEICOMISO 31.614,16 | 16.861,10 14.7583,06 39,49%

1970 INTANGIBLES 302,62 257,87 44,75 0,38%
AMORTIZACION ACUMULADA DE

1975 INTANGIBLES -177,22 -190,63 13,40 -0,22%
VALORIZACIONES TERRENOS P

1999 SAN VICTORINO 17.957,30 0,00 17.957,30 22,43%

Fuente: Informacion reportada en SIVICOF, Libros Aucxiliares y Mayores.

3.2.4.1.2. Hallazgo administrativo por inobservancia a la aplicacion de la

metodologia de centro de costos.

La cuenta 191008 Cargos Diferidos — Estudios y Proyectos al cierre de la vigencia
presentd6 un saldo de $10.232.8 millones, conformada por los proyectos
desarrollados por la Entidad, la cual disefié una “Metodologia de Asignacion de
Costos y Gastos ERU”, en la que se asigno un porcentaje de participacion de cada
uno de los proyectos; una vez realizada una verificacion del rubro Gastos de
Noémina — Sueldos de Personal de 10 funcionarios que se encuentran relacionados
en todos los proyectos se pudo evidenciar:

CUADRO No.26

DIFERENCIAS DE COEFICIENTES DE PARTICIPACION DE LOS PROYECTOS EN LA
CUENTA CARGOS DIFERIDOS ESTUDIOS Y PROYECTOS (191008).

millones de $
CARGOS SEGUN SEGUN
PROYECTO COEFICIENTE LIBROS Y AUDITORA | DIFERENCIA
SOPORTE
COMPROBANTE
19100805 SAN VICTORINO-ETAPA | 41,30% 599,33 344,30 255,03
19100815 SAN BERNARDO 3,40% 27,64 28,34 -0,70
19100820 COMUNEROS LAS CRUCES 0,11% 6,28 0,92 5,36
19100825 ADUANILLA DE PAIBA 4,06% 23,44 33,85 -10,40
19100830 BARRIO EL ROSARIO 2,88% 22,98 24,01 -1,03
19100835 PATIO BONITO 0,12% 4,44 1,00 3,44
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CARGOS SEGUN SEGUN
PROYECTO COEFICIENTE LIBROS Y AUDITORIA | DIFERENCIA
SOPORTE

COMPROBANTE
19100840 PEDREGAL 2,85% 47,58 23,76 23,82
19100845 ESTACION CENTRAL 20,57% 26,36 171,49 -145,12
19100850 BARRIO EGIPTO 0,39% 4,78 3,25 1,53
19100855 BORDE CARRERA DECIMA 0,82% 3,68 6,84 -3,15
19100860 SAN MARTIN 0,55% 3,29 4,59 -1,30
19100865 PLAZA DE LA DEMOCRACIA 8,03% 35,46 66,94 -31,49
19100870 TRIANGULO DE FENICIA 0,88% 19,40 7,34 12,07
19100875 UPZ CHICO LAGO Y SANTA BARBARA 2,88% 1,85 24,01 -22,16
19100880 ALMIRANTE COLON - CONQUISTADOR |
- CONQUISTADOR || 11,16% 7,15 93,04 -85,89
TOTALES 100 833,67 833,67 0,00

Fuente: Informacién reportada en Libros Auxiliares, Mitologia ERU y Soportes comprobantes.

De la muestra seleccionada se pudo identificar que los coeficientes asignados por
la metodologia a cada uno de los proyectos para el periodo comprendido entre
Noviembre de 2009 y Mayo de 2010 no se aplicd, evidenciandose diferencia en los
porcentajes de todos los proyectos, por tal razén se cargan menores 0 mayores
valores a cada centro de costos de cada proyectos, tal como se observa en el
cuadro anterior, originando que en el momento en el que se inicie la etapa de
ejecucién de los proyectos no se presenten cifras reales de la distribucién de
costos.

Lo anterior incumpliendo lo normado en el Libro |, Capitulo 1, Seccion VI, Numeral
123 — No compensacién, del Marco Conceptual del Régimen ce Contabilidad
Publica. Lo anterior originado en la falta de controles funcionales en materia de
control interno contable, generando consecuencias como la omision de funciones,
sanciones e inobservancia al mandamiento legal.

3.2.4.1.3. Hallazgo administrativo por la inobservancia de los procedimientos
determinados por el Régimen de Contabilidad Publica para la revelacion en Notas
a los Estados Contables.

En las Notas a los Estados Contables con Cdédigos Numeros 1.9.70.07 y
1.9.70.08, referentes a la Amortizacion de los Activos Intangibles, la Entidad no
cumple con lo normado en el Libro I, Capitulo Il, Titulo I, Seccién |, Capitulo VI —
Numeral 10 - Procedimiento contable para el reconocimiento y revelacion de los
activos intangibles, del Manual de procedimientos del Régimen de Contabilidad
Publica.

Situacién originada por la inobservancia de los procedimientos determinados por
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el Régimen de Contabilidad Publica para la revelacion en Notas a los Estados
Contables. Lo anterior originado en la falta de controles funcionales en materia de
control interno contable, generando consecuencias como la omision de funciones,
sanciones e inobservancia al mandamiento legal.

3.2.4.1.4 Hallazgo administrativo por inconsistencias en la presentacion de la
informacion reportada en la toma de inventarios.

La cuenta 1975 Amortizacion acumulada de intangibles (Cr) presenté al cierre de
la vigencia un saldo de $177.2 millones los cuales se encuentran distribuidos en
$100.4 millones en la subcuenta 197507 Licencias y $76.8 millones en la
subcuenta 197508 Software.

CUADRO No.27 ,
DIFERENCIAS PRESENTADAS ENTRE LOS LIBROS AUXILIARES Y LA INFORMACION
REPORTADA EN LA TOMA DE INVENTARIO FiSICO

En millones de $

CcODIGO NOMBRE DE LA CUENTA SALDO SALDO SEGUN | DIFERENCIA
SEGUN INVENTARIO
LIBROS Fisico
1975 Amortizacion Acumulada Intangibles -177.2 -177.2
197507 Licencias. -100.4 -100.1 0.277
197508 Software -76.8 771 -0.277

Fuente: Libros Mayores y Auxiliares.

Se pudo evidenciar que la subcuenta 197507 Licencias se encuentra subvaluada
por un valor de $0.277 millones, y la subcuenta 197508 se encuentra
sobrevalorada en la misma cuantia, incumpliendo lo normado en el Libro I,
Capitulo Il, Seccion VI, Numeral 123 — No compensacion, del Marco Conceptual
del Régimen ce Contabilidad Publica. Situacién originada por error en la
clasificacion de las subcuentas Licencias y Software. Lo anterior originado en la
falta de controles funcionales en materia de control interno contable, generando
consecuencias como la omisién de funciones, sanciones e inobservancia al
mandamiento legal.

3.2.4.1.5 Hallazgo administrativo por la omision en el registro de la valorizacion de
los terrenos en la cuenta 199952.

En la cuenta 199952 Valorizaciones Terrenos Proyecto San Victorino no se
registro el valor de $227,29 millones, correspondientes al avalué catastral de la
vigencia 2009 para la Matricula inmobiliaria 050C00417558 por valor de $253,8
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millones, certificado por la Unidad Administrativa de Catastro Distrital, tal como se
detalla a continuacién. Situacion originada por la falta de conciliacion de la
informacion entre la oficina de Contabilidad y los reportes recibidos de las
diferentes oficinas de la Entidad. Lo anterior originado en la falta de controles
funcionales en materia de control interno contable, generando consecuencias
como la omisién de funciones, sanciones e inobservancia al mandamiento legal.

CUADRO No.28
MENOR VALOR CONTABILIZADO EN CUENTA OTROS ACTIVOS VALORIZACIONES
TERRENOS

En millones de $
VALORES

CONCEPTO

Matricula Catastral No. 050C00417558

Valor en Libros Cuenta 16370105 $26,71
Valor Avalué Catastral segun Certificacion $253.8
Valor no contabilizada en la cuenta 19995205 $227.09

Fuente: Libros Auxiliares, Inventario de predios y Certificacion Catastral.

Lo anterior incumpliendo lo normado incumpliendo lo normado en el Libro |,
Capitulo 1l, Seccién VII, Principios, Numeral 1119 — Mediciéon, del Marco
Conceptual del Régimen ce Contabilidad Publica; como los conceptos Nos.
200810-119847 y 20094-127793 del Contador General de la Nacion.

, CUADRO No.29 ,
VARIACION DEL PATRIMONIO 2009 — 2008 Y PARTICIPACION

En millones de $

cODIGO NOMBRE DE LA CUENTA %?ég? SALDO DIC | VARIACION
2009 31 2008 %

3 PATRIMONIO 74.480,94 44.308,39

32 PATRIMONIO INSTITUCIONAL 74.480,94 44.308,39 30.172,55 | 100,00
3208 CAPITAL FISCAL 58.588,14 43.536,28 15.051,86 78,66
3230 RESULTADOS DEL EJERCICIO -2.931,67 71,71 -3.003,37 -3,94
3235 SUPERAVIT POR DONACION 700,41 700,41 0,00 0,94
3240 SUPERAVIT POR VALORIZACION 17.957,30 0,00 17.957,30 24,11
3255 PATRIMONIO INSTITUCIONAL INCORPORA 166,76 0,00 166,76 0,22

Fuente: Libros Mayores y Auxiliares.

3.2.4.1.6. Hallazgo administrativo por la omision en el registro de la valorizacion de
los terrenos en la cuenta 324052.

La cuenta del Patrimonio Institucional Superavit por Valorizaciones Terrenos
(324052), se encuentra subvaluada en $227.09 millones, por el no registro de la
valorizacion del predio con Matricula Inmobiliaria 050C00417558 el cual se
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encuentra registrado en Libros por valor de $26.71 millones, y segun el Avalud
Catastral de 2009 su valor es de $253.8 millones, bebiéndose registrar la
diferencia de $227.09 millones en esta cuenta. Hechos originados por la falta de
conciliacién entre la oficina de Contabilidad y los reportes suministrados por las
diferentes oficinas de la Entidad.

Lo anterior incumpliendo lo normado incumpliendo lo normado en el Libro |,
Capitulo 1l, Seccién VII, Principios, Numeral 1119 — Medicién, del Marco
Conceptual del Régimen de Contabilidad Pudblica; como los conceptos Nos.
200810-119847 y 20094-127793 del Contador General de la Nacion. Lo anterior
originado en la falta de controles funcionales en materia de control interno
contable, generando consecuencias como la omisién de funciones, sanciones e
inobservancia al mandamiento legal.

3.2.4.2. Evaluacion al Sistema de Control Interno Contable.

La evaluacion del Sistema de Control Interno Contable realiz6 conforme a lo
normado en la Le7 87 de 1993, la Resolucion 357 de 2008 por medio de la cual se
adopto el procedimiento de Control Interno Contable y la Resolucion 119 de 2006,
emitidas por la Contaduria General de la Nacion a través de pruebas en los
soportes y registros de contabilidad, la aplicacién del cuestionario y los demas
procedimientos que se consideraron necesarios.

Etapa de Reconocimiento
Identificacion

Debilidades:

No se dio cumplimiento a lo establecido en el Régimen de Contabilidad Publica en
las Notas a los Estados Contables con lo referente a la Amortizacién de los
Activos Intangibles.

No existe una politica mediante la cual las transacciones, hechos y operaciones
realizados en las dependencias sean informados al area de contabilidad, como se
pudo evidenciar con las areas de Tesoreria 'y Técnica.

Fortalezas:

Se tiene debidamente identificados los productos del proceso contable que deben
suministrarse a las demas areas de la entidad y a los usuarios externos.

Se tiene debidamente identificados los productos de los demas procesos que se
constituyen del proceso contable.
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Las personas que ejercen las actividades relacionadas con el proceso contable
conocen suficientemente las normas que rigen la administracién publica y el
Régimen de Contabilidad Publica.

Clasificacion.

Debilidades:

Los hechos financieros, econémicos, sociales y ambientales realizados por la
Entidad no siempre son clasificados en el Catalogo General de Cuentas, como en
el caso de la cuenta Amortizacién Acumulada Intangibles.

No se elaboran y revisan oportunamente las conciliaciones bancarias para
establecer los valores objeto de clasificacion como es el caso de la informacion
suministrada mediante el sistema de infamacién SIVICOF.

Fortalezas:

Los hechos financieros, econémicos y sociales son incluidos en el proceso
contable.

El catalogo de cuentas que maneja la empresa se ajusta a la dltima versién de la
Contaduria General de la Nacion.

Se ejecutan peridodicamente conciliaciones de saldos reciprocos con otras
entidades publicas.

Registro y Ajustes.
Debilidades:

Se pudo evidenciar que no se realizan periédicamente conciliaciones y cruces de
saldos entre las areas de Tesoreria y Técnica en las cuales se presentaron
diferencias con respecto a los Libros Auxiliares.

La entidad no cont6 en la vigencia 2009 con un ambiente de sistema integrado de
informacion que realice interfases entre las areas de contabilidad, presupuesto,
tesoreria técnica, compras e inventarios.

No son adecuados los calculos de los valores correspondientes a la revalorizacion,
como es el caso del no registro del predio con Matricula Inmobiliaria No.
050C00417558
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Fortalezas

Los registros contables se encuentran soportados y se elaboran los respectivos
comprobantes de contabilidad.

Con los documentos impresos se hace verificaciones con los comprobantes
contables, auxiliares y cuentas por pagar.

Los hechos, transacciones u operaciones se registran de manera cronolégica y
consecutiva.

Etapa de Revelacion.
Elaboracion de Estados Contables y demas informes.
Debilidades:

Las cifras contenidas en los estados, informes y reportes contables no siempre
coinciden con los saldos de los libros de contabilidad como es el caso del Informe
de Tesoreria reportado mediante SIVICOF.

No se cuenta con un software que realice interfases con las diferentes areas que
suministran informacién a la Oficina de Contabilidad.

Las Notas Explicativas a los Estados Contables no cumplen con las formalidades
establecidas en el Régimen de Contabilidad Publica, como es el caso del la cuenta
Amortizacion de los Activos Intangibles

Fortalezas

Se elaboran y diligencian los Libros de Contabilidad de conformidad con los
parametros establecidos en el Régimen de Contabilidad Publica.

Se elaboran oportunamente los estados, informes y reportes contables al
representante legal, a la Contaduria General de la Nacién a los organismos de
inspeccidn, vigilancia y control.

Analisis Interpretacion y Comunicacion de la Informacion.
Debilidades:

No se realiza publicacibn mensual en lugar visible y de facil acceso a la
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comunidad del Balance General y el Estado de Actividad Financiera Econémica,
Social y Ambiental.

Fortalezas:

Se presentan oportunamente los estados, informes y reportes contables al
representante legal, a la Contaduria General de la Nacién a los organismos de
inspeccidn, vigilancia y control.

Otros Elementos de Control.
Acciones Implementadas:
Debilidades:

La entidad no cuenta con una adecuada administracién del riesgo de indole
contable ya que este se encuentra en revision segun informo la Administracion,
ademas no se realizan evaluaciones para determinar la efectividad de los
controles.

Las politicas contables, procedimientos no se aplican como es el caso de las
conciliaciones, ya que el procedimiento se encuentra aprobado desde el 31 de
julio de 2009, pero no se ejecuta como es el caso de las areas de Tesoreria y
Técnica

Fortalezas:

Los funcionarios involucrados en el proceso contable cumplen con los requisitos
técnicos senalados por la entidad de acuerdo con la responsabilidad que demanda
el ejercicio de la profesion contable en el sector publico.

3.2.5 Evaluacion de la Gestién Ambiental:

En el presente capitulo se desarrolla la auditoria ambiental aplicada en la Empresa
de Renovaciéon Urbana -ERU, verificando la gestion desarrollada durante la
vigencia 2009. Esta auditoria a la Gestion Ambiental estara dirigida al Plan
Institucional de Gestién Ambiental Interna, ya que la ERU no pertenece al Sistema
Ambiental del Distrito Capital- SIAC. Debido a la naturaleza de los proyectos de
inversiébn de alto impacto ambiental ademas del manejo a la implementacion de
planes parciales, renovacion urbana y megaproyectos de la ciudad, la ERU podria
ser parte del sistema ambiental del distrito.
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Dentro de la evaluacion Plan de Gestién Ambiental Interna (Plan Institucional de
Gestion Ambiental — PIGA) se verificd la gestibn analizando los componentes
generales, hidrico (vertimientos), atmosférico (ruidos y emisiones), energético y de
residuos solidos. Para cada componente se revisé la normatividad aplicada,
programas de ahorro, uso eficiente, mediciones, capacitaciones y acciones de
mitigacion. De igual forma para tal fin se apoyo en la informacion enviada en el
Formato CBN-1111.

Plan de Gestion Ambiental Interna- PIGA 2009

En la politica ambiental interna de la ERU fijada en la informacién reportada en el
formato CBN-1111: los objetos generales de calidad ambiental formulados son:

1 Promover acciones de fortalecimiento de la gestion ambiental a través de
estrategias de socializacion y sensibilizacion sobre el uso y manejo eficiente
de los recursos y sus interrelaciones con el fin de prevenir los impactos
ambientales generados por la ejecucién de las actividades de la entidad.

2 Diagnosticar e identificar aspectos ambientales que tengan un efecto
significativo sobre el Medio Ambiente, con el fin, de formular y desarrollar
alternativas de uso y manejo de los recursos.

3 Disenar y elaborar practicas de gestion para el manejo y aprovechamiento
de los residuos soélidos, uso eficiente del agua y energia, incluyendo
criterios tales como ahorro, eficiencia, eficacia y equidad.

4 Sensibilizar y concientizar a los funcionarios, servidores publicos vy
comunidad de la Empresa de Renovacién Urbana frente a los impactos
ambientales, generados por el mal manejo de los recursos naturales.

5 Promover e implementar acciones que permitan cambio en la cultura
individual y colectiva de los funcionarios de Renovacion Urbana frente al
cumplimiento de las normas y requisitos ambientales

Objetivos que se enmarcan de acuerdo a lo establecido en el Art. 8 Decreto
Distrital 456 de 2008.

Objetivos de Ecoeficiencia:

1. Usar eficientemente el recurso agua en la ERU y fomentar el ahorro.

2. Usar eficientemente el recurso energia en la ERU y fomentar el ahorro.

3. Promover el habito del reciclaje como una forma de respeto del medio ambiente
la participacion de todos los servidores publicos de la ERU.

4. Adecuar las instalaciones con criterios ambientales para asegurar unas
adecuadas condiciones en los puestos de trabajo de iluminacion, espacio,
aireaciéon y mitigacion de ruido.
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La ERU no tiene concertado el Plan Institucional de Gestion Ambiental - PIGA, con
la Secretaria Distrital de Ambiente- SDA, pero afirma “aplicar su politica ambiental
y programas formulados en el PIGA” situacién que contradice su actuar en materia
ambiental interna al no tener directrices ambientales aprobadas por el ente
regulador, en este caso la SDA. De igual forma en el formato CBN-1111 que
suministra la Direccion de Medio Ambiente de la Contraloria de Bogota en el
numeral 1.5. no aparece informacion que evidencie la socializacion de la Politica
ambiental y los programas del PIGA.

En las actas de reunién del sistema de gestion de calidad en el cual hace parte la
implementacion del PIGA, no presenta avance de su ejecucion, tampoco aparece
en las actas de reunién de Reunién Equipo de Implementacion Sistema de
Gestion.

La evaluacién ambiental de la ERU (de acuerdo al formato de calificacion de la
Gestion Ambiental Interna suministrada por la Direccién de Medio Ambiente de la
Contraloria de Bogotd) arrojé los siguientes resultados:

, ~ CUADRO No. 30
TABULACION DE LA CALIFICACION DE LA GESTION AMBIENTAL INTERNA DE LA ERU.

ANALISIS MAXIMO PONDERADO ASIGNADO

1. Implementacion de un Sistema de Gestién Ambiental- SGA
(1.1). 4 0

2. Determinacién de objetivos y metas ambientales internas
(1.7). 4 2

3. Plan Institucional de Gestion Ambiental-PIGA (1.8.) 8 0

4. ldentificacion de impactos ambientales internos generados
por sus procesos y actividades (1.9). 8 4

5. Requisitos ambientales exigidos en los procesos de compra
(1.10). 4 0

6. Actividades desarrolladas para el mejoramiento ambiental
interno (1.11). 8 4

7. Accidentes ambientales y/o laborales y mejora del ambiente
interno (1.12). 8 8

8. Gastos de inversion y funcionamiento dirigidos a la gestion
ambiental interna (1.13). 8 4

9. Componente agua: Programa para el ahorro y uso eficiente
del agua. 8

10. Vertimientos de tipo industrial (2.4).
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ANALISIS MAXIMO PONDERADO ASIGNADO
11. Componente atmosférico (3). 8 4
12. Generacion de ruido (3.3). 4

13. Componente energético (4).

14. Residuos sélidos (5).

® |00 (o
BN BN E N V]

15. Generacion de residuos peligrosos (5.3).

Total 100 48

Fuente: Direccién Ambiente — Contraloria de Bogota.
» Componente general

No aparece ningun presupuesto asignado a las inversiones ambientales internas
durante la vigencia 2009 segun datos proporcionados en el formato CBN-1111
Gestién Ambiental Interna.

Entre las actividades realizadas por la ERU en el traslado de las instalaciones y
adecuaciones en las areas descritas se encuentran las siguientes:

e Instalaciones eléctricas, electrénicas y mecanicas para la operatividad de
los diversos muebles y equipos necesarios para el normal de
funcionamiento de las oficinas (cableado estructurado, sistemas
ahorradores, lineas telefénicas entre otras), salas, cafeterias (extractores
de olores) y bafos de la entidad.

e Compra y adecuacién de muebles a los nuevos espacios en las nuevas

oficinas, mejorando las condiciones de los puestos de trabajo readecuando

paneles y ubicando mejor las areas

Cambio de bombillos y limpieza de lamparas, tubos fluorescentes

mantenimiento de instalaciones hidrosanitarias de la entidad

Traslado de los archivos al primer piso

Se realiz6 el contrato de insumos de mantenimiento.

Se verifico el estado actual de los puestos de trabajo y las dependencias

en cada uno de los pisos de la entidad.

Se efectud la recarga y compra de extintores.

e Se realizé el mantenimiento a sillas y mesas

e Se atendieron solicitudes de mantenimiento realizadas por los funcionarios.

Estas actividades, significaron un mejoramiento la calidad de vida de las personas
que laboran en la institucion, en la organizacién teniendo en cuenta los estandares
de calidad, responsabilidad ambiental y social; a fin de evitar problemas de salud
por riesgos ambientales, lo cual se refleja en el clima organizacional
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Es de anotar que estas actividades no se anotaron en el formato CBN-1111, ni se
divulgaron ni trataron en el comité de gestion ambiental ni en la reuniones del
PIGA

» Componente Hidrico.

Para este componente se describen programa y acciones para el ahorro y uso
eficiente del agua asi:

1. Capacitar y Sensibilizar al personal sobre el uso eficiente del recurso.

2. Situar campanas invitando a ahorrar AGUA.

3. Control de fugas y desperdicios en las baterias de banos de servidores y
visitantes.

4. Seguimiento a través de la facturacion mensual de los consumos de agua.

CUADRO No. 31 _
CONSUMO DE AGUA DE LOS TRES ULTIMOS ANOS.

ANO CONSUMO PROMEDIO DIFERENCIA VR/ANO DIFERENCIA ANUAL
ANUAL. M® ANUAL M? MILES DE $ MILES DE $
2007 181 927
2008 158 23 869 58
2009 66 92 147 722

Fuente: Formato CBN -1111: Cuadro 2.2. Gestién Ambiental Interna 2009.

3.2.5.1. Hallazgo administrativo por no haber identificado las necesidades ni los
consumos reales de agua.

En la Resolucién Reglamentaria N° 034 de diciembre 21de 2009 de la Contraloria
de Bogota D.C. por medio de la cual se prescriben los métodos y establece la
forma, términos y procedimientos para la rendicidon de la cuenta y la presentacion
de informes, se reglamenta su revision y se unifica la informacion que se presenta
a la Contraloria de Bogota y en observancia de el cuadro No. 42, Consumos de
los ultimos tres afnos del formato CBN-1111 en el que se observa una disminucién
del consumo de agua para la vigencia 2008 igual que para el 2009, no obstante,
segun informacion allegada por la ERU, en respuesta al Oficio 90100-03 de 26 de
agosto de 2010, no aparecen los datos correspondientes a 2007 y 2008, lo que
nos lleva a concluir que la ERU no tiene identificadas tanto las necesidades como
los consumos reales de agua per capita.

En este orden de ideas, no es coherente lo afirmado en el cuadro 2.6.1. del
formato CBN-1111, en el que se registra en la accion 3 el aumento del consumo.

Esta situacion es generada por debilidades en la planeacion, falta de compromiso

de la alta direccibn para fortalecer y promover conductas ambientalmente

responsables, lo que impide realizar un seguimiento y control adecuado, en orden
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r los impactos ambientales.

» Componente atmosférico.

La ERU n

0 posee equipos que generan emisiones, pero si posee un automoévil y

una camioneta, el primero utiliza gasolina y el segundo diesel. Los dos vehiculos
cumplen con la revision técnico mecanica y de gases, contribuyendo asi a la
disminucién de la contaminacion atmosférica.

CUADRO No. 32
PARQUE AUTOMOTOR DE LA ENTIDAD.

TIPO DE MODELO PLACA TIPO DE No. CERTIFICADO FECHA DE
VEHICULO COMBUSTIBLE REVISION TECNICO VENCIMIENTO
QUE UTILIZA MECANICA Y DE
GASES
Automdvil 2007 OBG 517 Gasolina 300942 2011/04/16
Camioneta 2007 OBG 543 Diesel 3009115 2011/03/30

Fuente: Formato CBN -1111: Gestién Ambiental Interna 2009.

Para la vigencia 2009 la entidad no realizé ningin monitoreo del aire y el ruido en
la entidad, este se enfoco basicamente en las siguientes actividades.

Disefiar una cultura de utilizacibn de espacios para consumo de
alimentos y areas de fumadores.

Promover el uso de combustibles alternativos

Prever que las maquinas estén cerca de los conductos de retorno y que
estén ubicadas en ambientes separados de los puestos de trabajo.
Disenar camparas de capacitaciéon

Asegurar que las reducciones logradas se mantengan y no se pierda el
avance alcanzado.

Evaluacion preliminar para eliminar medidas indeseables.

Evaluacion del presupuesto necesario para incluirlo dentro del programa
anual de inversiones (fisicas adicionales a las medidas educativas, de
mantenimiento y de operacion).

» Componente energético.

Dentro de

los programas y acciones para el uso eficiente y ahorro de energia se

identificaron las siguientes actividades dentro de los planes de accidn.

Capacitar y Sensibilizar al personal sobre el uso eficiente del recurso.
Situar campanas invitando a ahorrar energia.
e Cambiar luminarias en las oficinas de la Empresa de Renovacién Urbana y

zZon

as comunes que ameriten cambios.
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e Seguimiento a través de la facturacion mensual de los consumos de

energia.
CUADRO NO.33 _
CONSUMO DE LOS TRES ULTIMOS ANOS
ANO CONSUMO PROMEDIO DIFERENCIA ANUAL KW VR/ANO DIFERENCIA ANUAL
ANUAL KW MILLONES DE $ MILES DE $
2007 3173 891
2008 3109 64 885 6
2009 4093 -984 -1018 -133

Fuente: Formato CBN -1111: Gestién Ambiental Interna 2009.

3.2.5.2. Hallazgo Administrativo por no identificar los consumos reales de energia.

En la Resolucion Reglamentaria N° 034 de diciembre 21 de 2009 de la Contraloria
de Bogota D.C. por medio de la cual se prescriben los métodos y establece la
forma, términos y procedimientos para la rendicién de la cuenta y la presentacion
de informes, se reglamenta su revision y se unifica la informacion que se presenta
a la Contraloria de Bogota y segun lo muestra el cuadro No. XX en la vigencia
examinada tuvo lugar un incremento de 984 KW, no obstante que la cifra tiene
antepuesto el signo menos, lo que gener6 un aumento de $133.000.00.
Igualmente, se detectdé que la informacién allegada a la Contraloria sobre el
particular, es incompleta, toda vez que no fue reportada la correspondiente a los
meses de enero, febrero y noviembre de 2009; falencias que ensefian que no
fueron identificados los gastos promedio de consumo.

Adicional a lo anterior, la informacién allegada no hace referencia a los consumos
mensuales de energia 2007 y 2008, lo cual impide la realizacién del analisis o de
los comportamientos del componente en estudio, en orden a determinar los
resultados de las campanas realizadas por la ERU durante la vigencia 2009.

Lo ocurrido denota falta de un efectivo control y seguimiento al uso eficiente de los
recursos en la Entidad, que tengan como propésito fortalecer y promover
conductas ambientalmente responsables al interior de la misma.

» Componente residuos sélidos.
Para este componente se reportaron las siguientes actividades:

Capacitar y Sensibilizar al personal sobre el uso eficiente del recurso.
Elaborar instructivos y realizar campafas sobre manejo de residuos
Adquirir dispositivos de disposicidén de residuos.

Establecer un convenio de reciclaje con una entidad legalmente reconocida
en coordinacion con la Secretaria Distrital de Habitat.

e Seguimiento a la generacién de residuos a través de la estadistica mensual.
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La ERU produce residuos sélidos de acuerdo con las actividades que se realizan
en la entidad y son: papel de archivo, vidrio, plastico, carton, cartuchos de
impresora, tubos fluorescentes y balastros

CUADRO No. 34
TIPO DE RESIDUOS SOLIDOS GENERADOS
ORDINARIOS (Kg.) VIDRIO (Kg.) PAPEL (Kg.) METALES (Kg.) OTROS (Kg.)
54 38 271 26 320

Fuente: Formato CBN -1111: Gestién Ambiental Interna 2009.

En la informacion del formato CBN-1111 no hay informacién para el ano 2008 que
permita hacer comparaciones con la informacién de la vigencia 2009, ni el valor
recolectado por este concepto como se solicita en dicho formato. Esta informacién
incompleta no permite realizar un analisis de la mejora o no de esta actividad.

CUADRO No.35
RESIDUOS SOLIDOS ORDINARIOS

VOLUMEN ANUAL GENERADO KG.
2007 1920
2008 -
2009 600

Fuente: Formato CBN -1111: Gestion Ambiental Interna 2009.

CUADRO No. 36
VOLUMEN ANUAL RECICLADO KG

2007 426
2008 -
2009 650
Fuente: Formato CBN -1111: Gestion Ambiental Interna 2009.

3.2.5.3. Hallazgo Administrativo por falencias en la informacion de generacion de
residuos sdlidos.

En la Resolucién Reglamentaria N° 034 de diciembre 21de 2009 de la Contraloria
de Bogota D.C. por medio de la cual se prescriben los métodos y establece la
forma, términos y procedimientos para la rendicién de la cuenta y la presentacion
de informes, se reglamenta su revision y se unifica la informacién que se presenta
a la Contraloria de Bogota y una vez analizada la informacién registrada en los
precitados cuadros, se observa que para el ario 2009 se reporta como volumen
anual generado de residuos sélidos 600 Kg., a pesar de lo cual, se afirma que el
volumen anual reciclado es de 650 Kg. Adicional a lo anterior, se evidenci6 que la
ERU en respuesta al Oficio 90100-03 del 26 de agosto de 2010, reportd que
fueron 655 Kg., lo que pone de presente que la informacién que maneja la Entidad
con respecto al tema ambiental no es confiable, lo que imposibilita la
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determinacién de los volumenes reales de residuos sélidos generados, asi como
el porcentaje de los reciclables.

Lo anterior, maxime si se tiene en cuenta que a la fecha la ERU se encuentra
ubicada en la misma edificaciébn donde funcionan algunas de las entidades
adscritas a la Secretaria del Habitat. Por tal razén, lo pertinente es que se
establezcan controles que posibiliten determinar los volimenes de residuos
sélidos por cada entidad.

CUADRO No. 37
RESIDUOS PELIGROSOS

ANO VOLUMEN ANUAL GENERADO
2007 57
2008 -
2009 35
Fuente: Formato CBN -1111: Gestion Ambiental Interna 2009.

No hay indicadores de mejora a pesar que se solicita en el formato CBN-1111
para sus diferentes componentes, lo que no permite dar una lectura de estado de
avance o no de cada componente.

En conclusion, de conformidad con el andlisis efectuado a los resultados de cada
componente se evidencia insuficiente gestion ambiental a nivel interno. Esta
situacibn es generada por falta de controles efectivos en el manejo vy
procesamiento de la informacién reportada en el formato CBN-1111, debilidades
en la planeacion y falta de compromiso de la alta direccién para fortalecer,
promover y mejorar las acciones de la empresa hacia conductas ambientalmente
responsables para disminuir los impactos ambientales. Esta situacién se ve
reflejada en la calificacion que para el 2009 es 48 sobre 100, considerada como
insuficiente.

3.2.6 Evaluacién del Presupuesto

En cumplimiento del objetivo del memorando de planeacion de evaluar la gestién
del presupuesto de la ERU y en desarrollo del programa de auditoria, en la
revisién del presupuesto de la vigencia 2009 los resultados fueron:

Mediante Resolucion 76 del 10 de noviembre de 2008 se liquidd el presupuesto
inicial de ingresos y gastos de la Empresa de Renovacion Urbana, el cual fue
aprobado por el Confis, por valor de $22.869.9 millones. Distribuido asi: para
gastos de funcionamiento $4.316.3 millones el 18% y para inversion $18.5
millones el 81.2%. Se confronté cada rubro presupuestal de la ejecucion de enero
con los valores aprobados en la resolucion de liquidacién de presupuesto,
encontrando que el presupuesto inicial corresponde a los aprobados en la
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resoluciéon en mencion.

El presupuesto inicial de ingresos ascendié a los $22.869.9 millones, mediante
resolucion 024 de mayo 22 de 2009 se incrementd el presupuesto en la
disponibilidad inicial en $ 994.5 millones; mediante resolucién 070 del 14 de
octubre se adiciona el presupuesto en $7.613.7 millones producto de la venta del
predio Aduanilla Paiba, recursos que se incorporan en el proyecto semillero de
proyectos. Ademas se obtuvo ingresos por rendimientos financieros los cuales
ascienden a $1.7 y por otras rentas contractuales en $4.6 millones quedando a 31
de diciembre presupuesto de ingresos por valor de $ 36.443.54 millones,
alcanzando una ejecucion del 115%,

El presupuesto definitivo de gastos e inversion para la vigencia 2009, ascendié a
$31.478.2 millones, de los cuales $27.190.9 millones para inversiébn que
corresponde al 84.57% y $.4.287.3 millones para funcionamiento equivalente al
13.61% del total asignado.

CUADRO No. 38
EJECUCION DE GASTOS E INVERSON 2009

EMPRESA DE RENOVACION URBANA EJECUCION PRESUPUESTAL DE GASTOS E INVERSION 2009

ASIGNACION

DEFINITIVA
4.287,3

En Millones de $

% EJECUCION
92.2

GIROS
3.774,8

% EJECUCION
88.0

RUBRO
GASTOS DE FUNCIONAMIENTO

COMPROMISOS
4.218,5

Senvicos Personales

2.898,1

2.875,3

99.3

2.549,7

99.3

Gastos Generales

1.146,6

1.104,1

96.2

1.012,7

88.3

Cuentas por Pagar

242.,4

239.,0

98.5

212,3

87.5

INVERSION

27.190,9

22.995,5

84,6

16.178,9

59,5]

MECANISMOS PARA LA IMPLEMENTACION DE
OPERACIONES DE RENOVACION URBANA

862,0

816,7

94.74

322,4

38.5]

SEMILLERO DE PROYECTOS

15.909,1

12.143,1

94.7

11.835,8

74.4

PROGRAMA MULTIFASE REVITALIZACION DEL
CENTRO

7.154,1

7.027,8

98,2

1.444,3

20,2

FORTALECIMIENTO INSTICUCIONAL

710,0

666,7

93.9

470,0

66.2

CUENTAS POR PAGAR

2.555,0

2.341,1

91.61

2.096,3

82. 0

Fuente: Ejecuciones presupuestales 2009

La ejecucion de los recursos asignados para gastos de inversién y funcionamiento
fue del 86.38% y 98.45% respectivamente teniendo en cuenta los compromisos de
la vigencia. Cabe mencionar que de gastos de funcionamiento quedaron por girar
$443.7 millones presentando una ejecucién real del 88%; asi mismo en inversion
no se giraron $6.816.6 millones la ejecucion real fue del 59.5%.

A diciembre 31 de 2009 se constituyeron cuentas por pagar por valor de $7.292.0
millones, que corresponde al 23.2% del total del presupuesto, debido a que
$12.763.7 millones el 46.18% de los recursos de inversiébn se comprometieron
entre los meses de octubre y diciembre denotando falta de planeacién, control y
seguimiento de los proyectos de inversién y de la ejecucién presupuestal.

En la vigencia 2009 la ERU expidi6 12 resoluciones de modificacion del
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presupuesto por $15.306.9 millones que corresponden al 48.62% del total del
presupuesto definitivo asignado, lo que demuestra la falta de planeacién en la
ejecucién de los recursos infringiendo lo establecido en el Articulo 8 de la Ley 819
de 2003. Que estipula la elaboracién del marco fiscal de mediano plazo como
herramienta de planeacién que permita una adecuada y eficiente programacién
del presupuesto, de tal forma que los gastos que se programen y autoricen se
ejecuten en su totalidad en el transcurso de la vigencia.

Revisadas las 12 modificaciones presupuestales realizadas en la vigencia 2009 se
observa que no cumple los requisitos exigidos configurandose un hallazgo
administrativo con incidencia disciplinaria, asi:

3.2.6.1 Hallazgo administrativo con incidencia disciplinaria por incumplimiento de
requisitos en las modificaciones presupuestales

De conformidad con lo normado en el Manual Operativo de Presupuesto,
adoptado mediante la Resolucién 1602 de la Secretaria de Hacienda Distrital,
Capitulo 1l numeral 3.13.1; el articulo 14 del Decreto 1138 de 2000; la Resolucién
No. 007 de 2009 por la cual se adoptd el Manual de Procesos y P procedimientos
de la ERU (procedimiento Cod:PD-25 numeral 7 y Cod-PD-24 numeral 10) Articulo
8 de la Ley 819 de 2003, Ley 80 y en el articulo 31 del Decreto 195 de 2007,
relatvo a REQUISITOS DE LAS MODIFICACIONES Y AJUSTES
PRESUPUESTALES, que a la letra sefala:

“(...)Las adiciones, traslados, reducciones y suspensiones requeriran del
certificado de disponibilidad que garantice la existencia de los recursos, expedido
por el jefe de Presupuesto o quien haga sus veces, junto con los demas
documentos y soportes que requieran la Secretaria Distrital de Hacienda -
Direccidn Distrital de Presupuesto y la Secretaria Técnica del CONFIS.”

(Lo subrayado fuera de texto).

No obstante lo anterior, revisadas las modificaciones presupuestales de la
vigencia, se evidencié que NO se cumplié con el requisito de expedicién del
correspondiente certificado disponibilidad presupuestal.

La falta del certificado de disponibilidad presupuestal en las modificaciones pone
en riesgo el cumplimiento de metas y objetivos institucionales, por cuanto no hay
certeza ni garantia de los recursos disponibles en los rubros objeto de
modificacion.

De otra parte, se establecié que se efectué modificacion presupuestal con base
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en la Resolucién 072 del 22 de octubre de 2009, la cual presenta enmendaduras,
tachones y correcciones efectuadas en forma manual con enmendaduras y
correcciones en forma manual con respecto a los rubros: remuneracién servicios
técnicos $10.000.000, sobre este valor con esfero aparece el valor de $7.000.000,
en el rubro impuestos tasas y multas aparece el valor de $6.000.000, al lado y en
esfero aparece el numero 3. Los valores que originalmente cita esta resolucion
fueron los registrados en la ejecucion presupuestal.

La administracion allega una nueva resolucion con el No. Resolucién 072 del 22
de octubre de 2009, en la cual aparece en el rubro impuestos tasas y multas
$3.000.000 y en remuneracion servicios técnicos $7.000.000 valores que en la
resolucibn 072 que inicialmente entregaron a éste ente de control fueron
enmendados.

Igualmente en la ejecucién del mes de noviembre aparecen modificaciones de los
rubros remuneracién servicios técnicos por valor de $3.000.000 (negativos)
impuestos tasas y multas $3.000.000 (positivos), los cuales no se encuentran
justificados toda vez que no aportaron resolucidon alguna que soporte esta
modificacién ni los certificados de disponibilidad.

Lo anteriormente sefialado denota la falta planeacién, control y seguimiento en los
registros presupuestales y de los actos administrativos que respaldan las
modificaciones y la ejecucién presupuestal.

3.2.7 Acciones Ciudadanas:

Se evalu6 la oportunidad y efectividad de las respuestas de los DPC y PQR,
atendidos por la ERU para establecer y determinar el impacto de las acciones
ciudadanas, a traves de los diferentes mecanismos de participacion ciudadana.

Es importante observar como los derechos de peticion y las acciones ciudadanas
atendidas en el afio 2009 por la entidad, fueron analizados y valorados con sus
respectivos soportes para determinar su cumplimiento; obteniendo las siguientes
conclusiones:

En la atencién al ciudadano, se busca solucionar todo tipo de temas relacionados
con actuaciones del distrito, no solo asociados a las funciones propias de la ERU.
El funcionario designado de atender a los ciudadanos acude a todo tipo de
herramientas de comunicacién que garantizan que el éste se sienta atendido. No
se tramitan mediante esa ventanilla los DPC, sino que si son de la ERU, se
tramitan y radican en la misma empresa para que internamente sean atendidos.

Los ciudadanos que mas visitan la ventanilla de la ERU son: Comunidad docente
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y universitaria, SENA, Colegios; interesados en participacién de proyectos,
habitantes de las zonas aledafas a proyectos, entre otros. Se acude a la pagina
WEB de la entidad para aclarar dudas; particularmente al Sistema Distrital de
Quejas y Soluciones y al de Guia de tramites y servicios.

Se cuenta con una extension telefénica que permite la comunicacién ciudadana y
su numero es: 3581616 extension 2801, sin embargo, solo es atendida en horas
laborales, no hay atencién dedicada las 24 horas.

La debilidad que se aprecia, es que solamente hay una persona dedicada a la
atencién del ciudadano y pese a que reune las condiciones humanas vy
profesionales para relacionarse con las personas que le consultan, haciéndose de
alguna manera indispensable el funcionario y ante eventuales ausencias, puede
generar de alguna manera traumatismos a la atencion de las personas.

Las diferentes quejas de los ciudadanos se reciben por medio del Sistema Distrital
de Quejas y Soluciones SDQS, el cual funciona de manea automética, generando
estadisticas, reportes con cualquier fecha de corte, estado del proceso, empresa y
funcionario responsable, etc. Es de uso general para las entidades del distrito y
demuestra funcionalidad. Igualmente se apreci6 que el sistema de
correspondencia tanto interna como externa, se esta adaptando al aplicativo
doméstico del que dispone la ERU para propiciar su organizacion. Estas
actividades se estan adelantando justo en la fecha del presente informe.

La ERU cuenta dentro del proceso “Gestion Juridica” con procedimiento de quejas
y soluciones, los cuales estan inmersos dentro del Sistema Distital que para el
tema existe, el cual muestra funcional a nivel distrital, pues como sistema
automatico cuenta con sus controles internos funcionales. La persona encargada
dentro del Area Juridica del tema, presenta reportes que permiten identificar
cudles son las peticiones con mayor frecuencia de ocurrencia, registrandose que
se presentan en su mayoria solicitudes de informacién de particulares interesados
en conocer situaciones precisas de sus predios y de los proyectos de la empresa,
solicitudes que son atendidas por la Direcciéon Técnica que es la competente para
generar respuestas satisfactorias a los ciudadanos, cuando éstas no son hacen
por medio virtual o por ventanilla, sino por solicitud escrita.

De otra parte, mediante la Resolucion 113-2010 se designa al Defensor del
Ciudadano de la ERU, la que recae en el Dr. Jorge Hernan Mahecha Rodriguez,
jefe de la Oficina Asesora de Comunicaciones e igualmente determina una
funcionaria en el rol de suplente, sin embargo, la disposicién interna no expresa
las funciones que deben desempenar el designado para este fin, pese a que en la
parte considerativa se menciona el marco legal que exige la figura y el
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cumplimiento de funciones.

Finalmente y como resultado del analisis al tema contenido en la Revista Dinero,
articulo titulado “Las contradicciones del Zar de la Contratacion” publicado el
11/10/2010 y basados en la valoracion a la muestra contractual que derivo en la
observaciones contenidas en el presente informe, se concluye que no se detect6
ningun contrato con los nombres mencionados en el articulo precitado, aunque
efectivamente se valoré el contrato del actual Gerente, el cual registré terminacion
por mutuo acuerdo en un contrato que no se ejecutd y que se precisa en el
capitulo de contratacion del presente informe.
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4. ANEXOS

4.1. CUADRO DE HALLAZGOS DETECTADOS Y COMUNICADOS

TIPO DE HALLAZGO | CANTIDAD VALOR REFERENCIACION
3.2.1.1.2.1 3.2.1.2.1.8| 3.2.3.34
3.2.1.1.2.2 3.2.1.2.2.1] 3.2.3.3.5
3.2.1.1.2.3 3.2.1.2.2.2| 3.2.3.3.6
3.2.1.1.24 3.2.1.2.2.3 3.2.34
3.2.1.1.2.5 3.2.1.22.4| 3.24.11
3.2.1.1.2.6 3.2.1.22.5]| 3.24.1.2
3.2.1.1.2.7 | 3.21.23.1| 3.24.1.3

ADMINISTRATIVOS 47 3.2.1.1.2.8 | 3.2.1.3.2.1| 3.24.1.4
3.2.1.1.2.10 | 3.2.1.3.2.2| 3.2.4.1.5
3.2.1.1.3.1 3.2.1.3.2.3| 3.2.4.1.6
3.2.1.2.1.1 3.2.1.3.3.1| 3.2.5.1
3.2.1.21.2 | 3.21.3.3.2| 3.25.2
3.2.1.2.1.3 3.2.3.1 3.25.3
3.2.1.21.4 3.2.3.2 3.2.6.1
3.2.1.2.1.6 3.2.3.31
3.2.1.21.7 3.2.3.3.2

3.2.3.3.3
$16.800.000.00 3.2.3.3.1
$7.733.333. 00 3.2.3.3.2
FISCALES 6 $9.666.666. 00 3.2.3.3.3
$2.116.333.00 3.2.3.3.4
$52.734.373.00 3.2.3.3.5
$5.876.572.00 3.2.3.3.6
Total $94.927.277.00

PENALES N/A
3.2.1.1.2.7
3.2.1.3.3.2
3.2.3.3.1

DISCIPLINARIOS 10 3.2.3.3.2

3.2.3.3.3
3.2.3.3.4
3.2.3.3.5
3.2.3.3.6
3.2.3.4
3.2.6.1
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4.2 ANEXO SEGUIMIENTO BALANCE SOCIAL
4.3 SEGUIMIENTO DEL PLAN DE MEJORAMIENTO
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